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       PRESENTACION 
 
        En mi calidad de Alcalde Municipal y en cumplimiento al artículo 17 

inciso (g) del Código Municipal,  presento el II Informe de Rendición 

de Cuentas correspondiente al periodo 2021. 

   

El 2021, fue un año muy difícil para todo el país y el mundo entero. 

 La pandemia no sólo afectó a nivel financiero, también golpeó a muchas familias 

con la pérdida de alguno de sus integrantes pero también sacó lo mejor de 

muchos emprendedores, que al verse sin trabajo y con la necesidad de llevar 

sustento a sus hogares, dieron el paso de reinventarse y de  iniciar o reiniciar  con 

pequeños negocios.    

 

Aún en medio de todas estas dificultades, nuestra institución siguió trabajando en 

el desarrollo de este bello cantón, direccionando sus esfuerzos en activar la 

economía, en llevar cultura y actividades a los ciudadanos, en proteger el medio 

ambiente, en brindar servicios de calidad a los contribuyentes. 

 

Un profundo agradecimiento a mi compañera la señora Nora María Suárez Cruz, 

primera Vicealcaldesa, al Concejo Municipal, a las distintas instituciones públicas y 

privadas que articularon acciones con la Corporación Municipal y a los 

funcionarios por su responsabilidad y compromiso con la institución.  Externarles a 

todos que representan y constituyen pilares fundamentales del progreso y del 

bienestar social y económico de Grecia. 

 

Nuestro espíritu se encamina a temas de infraestructura, de reactivación 

económica relacionados con la atracción de inversiones, del potenciamiento y 

mejora de pymes y minipymes y en general del desarrollo del comercio a nivel 

local. 

 

1



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

Enfocamos nuestro norte en grandes proyectos de índole académica-cultural y 

social, en procesos de mejora continua que posicionen a nuestro municipio en 

lugares e índices importantes y destacables a nivel nacional e internacional, 

objetivos supracitados que se traducen en una mejora en la calidad de vida de 

nuestros habitantes. 

 

Estamos seguros de que juntando voluntades, visión, trabajo arduo, fe puesta en 

Dios en que la pandemia pronto finalizará y con el ímpetu que trasciende más allá 

de lo imaginable, lograremos grandes proyectos y metas significativas para Grecia 

y la zona de Occidente. 

 

¡Dios les bendiga a todos y cada uno de Ustedes! 
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ATENCIÓN AL PÚBLICO 
 

La atención al público ha sido una prioridad para esta Administración, resultado  

del  cumplimiento de objetivo claramente establecido en el Plan de gobierno, 

semanalmente se reciben a diferentes personas que desean tratar algún tema en 

específico, además de Asociaciones de Desarrollo, organizaciones y grupos 

organizados, acatando siempre las disposiciones y recomendaciones del 

Ministerio de Salud. 

 

Entre los principales temas atendidos fueron el empleo, arreglo de caminos, 

trámites municipales, entre otros. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
• Empleo 

2 
• Arreglo de caminos 

3 
• Trámites municipales 
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ATRACCIÓN DE INVERSIÓNES Y ALIANZAS COMERCIALES 
 

 Reunión y visita con el Embajador de la República de Corea del Sur Chan-

sik Yoon, para tratar temas relacionados con el medio ambiente e 

infraestructura. 

 

      

 

 

 Firma  del Acuerdo de Hermandad entre las ciudades de Grecia y 

Yangcheon de Corea del Sur. 

              

 Reunión con representantes de la Embajada de los Estados Unidos, la 

Unión Nacional de Gobiernos Locales y la directora del ICODER, Licda Alba 

Quesada. El objetivo se orientó a tratar temas de seguridad ciudadana y 

apoyo a la juventud del cantón. 
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 Coordinación constante con la Comisión de Atracción de Inversiones para 

ver proyectos que permitan mayor inversión en nuestro cantón. 
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GESTIÓN CON INSTITUCIONES DEL GOBIERNO CENTRAL 

Y ENTES PRIVADOS 
 

 Visita del Viceministro de Salud para analizar la situación de la pandemia 

en Grecia. 

 

   
 

 

 
 Donación de 150 millones por parte del ICODER para el desarrollo de obras 

deportivas en el cantón. 
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 Firma de dos convenios específicos entre la UNED y  la Municipalidad de 

Grecia.  

•El primero para la implementación y desarrollo de actividades de capacitación 

educativa, artística y cultural. 

 

•El segundo   para la ejecución del proyecto “Revitalización de Valores Históricos y 

Prácticas Culturales para Salvaguardar el Patrimonio Socio Cultural del cantón de 

Grecia". 
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 Apoyo al programa “Sembremos Seguridad” que es una estrategia que   

busca priorizar y focalizar delitos, riesgos sociales y otros factores que 

aquejan a la ciudadanía por medio de la percepción de las personas y 

estadísticas registradas, así como abordarlos para mitigar la problemática 

identificada mediante la coordinación y cooperación entre gobiernos 

locales, instituciones y participación ciudadana.  
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 Defensa Agraria este proyecto de Defensa Agraria se socializó con la 

Cooperativa Victoria y actualmente está funcionando activamente y está 

brindando la atención especializada gratuita y permanente a los agremiados 

de UPA en Grecia. 
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 Se firmó la adendum al convenio para el derecho de uso de terreno entre la 

Municipalidad de Grecia y el Instituto Costarricense de Electricidad para la 

instalación de cargadores de vehículos eléctricos.   

 
 
 
 
 
 

11



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

 

INSPECCIÓN DE OBRAS 

 
Semanalmente se realizan inspecciones de los trabajos y emergencias que se 

presentan en nuestro cantón. 
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COORDINACIÓN CON LA ACADEMIA 
 
Desde la perspectiva de la academia se dio seguimiento a  proyectos que se 

llevaban desde el año 2020 tales como los programas de becas originados en 

cartas de entendimiento y convenios con la Universidad San José, la Universidad 

Latina de Costa Rica y la Universidad San Isidro así como  El Instituto Nacional de 

Aprendizaje 

 

 Los frutos de esas becas otorgadas ya se están desplegando al 

materializarse la primera graduación en carreras técnicas aquí en Grecia el 

2 de febrero del 2022. Todo un éxito ver a los primeros ciudadanos que 

aprovecharon esa oportunidad y que se sienten felices por la consecución 

de estas metas profesionales. Para el mes de marzo de 2022 se tendrá la 

segunda graduación de este importante proyecto.  

 

 

 Las diferentes Universidades, centros de enseñanza universitaria y para- 

universitaria con las que se articulan estos proyectos están 

afortunadamente anuentes a continuar brindando estas becas  por varios 

años más. 
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 Importante agregar que las nuevas carreras técnicas que se impartirán a 

partir de este año están enfocadas a satisfacer la demanda esperada de los 

parques empresariales ubicados en Grecia y la Zona de Occidente, así 

como de la demanda laboral a nivel país. 

 De manera que la Alcaldía tiene claro la importancia significativa que 

conllevan los procesos y proyectos relacionados con la reactivación 

económica contemplados en el Plan de Gobierno y que van de la mano de 

de ejes esenciales de educación, capacitación, empleo, agilización de 

trámites, mejora continua.  
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COMISIÓN MUNICIPAL DE EMERGENCIAS 
 
En el año 2021 continuamos con la atención de la pandemia del COVID-19, 

fungiendo el Sr Alcalde como responsable de la Comisión Municipal de 

Emergencias cumpliéndose con las directrices del Ministerio de Salud y el Modelo 

Grecia trabaja y se Cuida. 
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COMISIÓN DE SEGURIDAD MUNICIPAL 
 

La Comisión de Seguridad lanzó una campaña preventiva para evitar el robo de 

vehículos. 

            

 

CONSEJO CANTONAL DE COORDINACIÓN INSTITUCIONAL 
 

Continuamos con las reuniones bimensuales de los Consejos Cantonales de 

Coordinación Institucionales 

COMISIÓN DE MEJORA REGULATORIA 
 
El Artículo 18 de la Ley No. 7472 establece que: Créase la Comisión de Mejora 

Regulatoria, como órgano consultivo de la Administración Pública, adscrito al 

Ministerio de Economía, Industria y Comercio. Es la encargada de coordinar y 

liderar los esfuerzos y las iniciativas de las diferentes instancias en materia de 

mejora regulatoria.  

 

La Municipalidad cumpliendo con este mandato creo dicha comisión que está 

revisando los diferentes procedimientos y trámites que se incorporarán al Catálogo 

Nacional de Trámites, 
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ORGANIZACIÓN DE CAMPAÑAS 
 
Se realizaron 2 campañas con apoyo del Concejo Municipal, una para ayudar a los 

damnificados por las lluvias en Turrialba y la otra para recolectar pañales para el 

Hogar de Ancianos Jafet Jiménez 

 

               

 

PRESENTACIÓN DE INFORMES SEMANALES AL CONCEJO MUNICIPAL 
 

Durante esta Administración y para mantener informado al Concejo Municipal y los 

ciudadanos del cantón, se presentaron en todas las Sesiones Ordinarias un 

informe semanal de los trabajos de los diferentes departamentos municipales.  
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REPRESENTACIÓN ANTE FEDOMA 
 

La Federación es un ente público de segundo orden del régimen municipal, nace 

al amparo del artículo 10 del Código Municipal en el año 2005 y cuenta con once 

municipalidades afiliadas a saber: Alajuela, Poás, Grecia, Sarchí, Naranjo, 

Zarcero, Palmares, San Ramón, San Mateo, Río Cuarto y Atenas. 
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EMPLEABILIDAD 
 

Como parte de la reactivación económica se brinda a las empresas el espacio en 

el Facebook de la Municipalidad para que anuncien las vacantes que tienen 

disponibles. 

 

 

     

 

 

NEGOCIACIÓN DE LA CONVENCIÓN COLECTIVA 
 
Esta Administración continúa con la negociación de la Convención Colectiva junto 

a representantes del Sindicato de Trabajadores y el Sindicato de Profesionales. Se 

está realizando un análisis detallado de cada uno de los artículos del documento, 

considerando las posiciones de cada una de las partes. 
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REPRESENTACION EN ACTIVIDADES 
 

En representación de la Municipalidad de Grecia hemos acudido a diferentes 

eventos y actividades realizadas en  el cantón. 

                      

 

 

                      
 
 
 
 
 
 
 

20



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ÁREA TRIBUTARIA, FINANCIERA Y PLANIFICACIÓN 
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A continuación, se informa sobre las labores realizadas por el Área Financiera, 

Tributaria y Planificación. Es decir, se incluye la gestión de las siguientes 

dependencias relacionadas: 

 

 Administración Financiera. 

 Presupuesto. 

 Valoración de Bienes Inmuebles. 

 Patentes. 

 Contabilidad. 

 Tesorería. 

 Administración de Bienes y Servicios. 

 Planificación. 

El ambiente que afecta la Gestión Financiera y Tributaria 
 
Como primer punto a considerar,  se ha indicado en diversas ocasiones que sin 

duda alguna, se ha tenido que enfrentar dos años inmersos  en una crisis nacional 

e internacional de dimensiones inimaginables, crisis  sanitaria que además  del 

enorme costo humano, ha llevado a la recesión  mundial más profunda, desde los 

tiempos de la Segunda Guerra Mundial.   

 

Esta situación  afectó a todos los sectores y a todas las personas.  La reducción 

de la producción nacional, el aumento en el desempleo y el problema fiscal,   

provocaron en todas las municipalidades, reducción de ingresos y aumento en la 

morosidad en el pago de sus tributos,  principalmente en el año 2020.   

 

Durante los primeros meses de la pandemia, las consecuencias se fueron  

plasmando de manera más notoria,  pero gracias a que nuestra institución contaba 

con una situación  financiera sólida al inicio del 2020,  así como a las decisiones 

acertadas de contención de gasto,  se logró  que el efecto negativo fuese mínimo, 
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incluso se obtuvieron logros más allá de lo proyectado.  De esta manera,  no hay 

duda de que el 2021, se convirtió  en  un año de retos y oportunidades. 

 

Coordinación y Trabajo en Equipo: La Gestión de Ingresos 
 

Con la debida coordinación entre las áreas Financiera, Tributaria, Servicios 

Municipales, Planificación, Alcaldía y Concejo Municipal, se logró un buen trabajo 

en equipo para planificar el uso, manejo y ejecución de recursos financieros de 

forma correcta, transparente y eficiente para el apoyo de la gestión institucional, 

así como garantizar una administración adecuada, por lo que se considera que el 

trabajo para el periodo 2021 fue muy satisfactorio. 

 

Desde el punto  de vista financiero, es importante destacar que  nuestra 

Municipalidad ha venido experimentando,  aunque de forma leve, incrementos en 

sus ingresos totales, incluso para  el año 2020, donde no solo se presentó la 

salida de Río Cuarto, sino el fenómeno de la pandemia.  Vemos que  en promedio, 

la tasa para el periodo 2016-2021, ha sido de 3.1% aproximadamente. 
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Gráfico 1. 

Ingresos Totales 
 

 
 
 
Fuente: Área Financiera. 

 
La situación es más clara cuando se hace el análisis de los ingresos corrientes, 

donde se aprecia el crecimiento moderado que se venía presentando y a partir del 

2020 surte efecto la pandemia y la separación de Río Cuarto, lo cual se sentirá 

más fuertemente en el 2021, como se aprecia en el Gráfico 2. 
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Gráfico 2 

Crecimiento del Ingreso Corriente 

  

 
 

 
 
El presupuesto municipal lo soportan principalmente dos ingresos corrientes 

importantes y el Aporte de Gobierno Ley 8114 para el mantenimiento de caminos, 

dentro de los ingresos de capital. Esto se puede observar en el siguiente Gráfico: 
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Gráfico 3 

Evolución de los Principales Ingresos 
 

  
 

 
 
Resulta evidente que el Impuesto sobre Bienes Inmuebles es el que muestra un 

comportamiento de mayor crecimiento, a pesar de la baja sufrida en el año 2020. 

 

Por su parte, el Impuesto sobre las Patentes mantuvo un comportamiento 

constante, con una ligera baja en el año 2020 y una pequeña recuperación en el 

año 2021. 

 

Específicamente  para el año 2021, nuestra Corporación Municipal   logró tener  

ingresos totales de ¢9.439.75 millones de colones, superando la cifra proyectada 

de ¢8.521.63, lo que implica un porcentaje  superior en 10.77%, datos que pueden 

apreciarse en el cuadro  siguiente: 
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Cuadro N° 1 
 

 
Fuente: Área Financiera, Tributaria y Presupuesto. 

 
 

MUNICIPALIDAD DE GRECIA

INFORME DE INGRESOS REALES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

COD. Presupuesto
Ingresos reales al  31 

de dciembre de 021

 1.0 INGRESOS CORRIENTES ₡5.238.354.204,87 ₡6.330.679.849,74

 1.1 INGRESOS TRIBUTARIOS ₡2.671.000.000,00 ₡3.391.488.432,00

 1.1.2 Impuesto a la propiedad ₡1.552.000.000,00 ₡1.911.911.601,95

1
Impuesto sobre la propiedad de bienes 

inmuebles
₡1.500.000.000,00 ₡1.829.962.346,84

3 Impuesto sobre el patrimonio ₡2.000.000,00 ₡2.586.424,57

4
impuesto sobre los traspasos de bienes 

inmuebles
₡50.000.000,00 ₡79.362.830,54

 1.1.3 Impuestos sobre bienes y servicios ₡1.064.000.000,00 ₡1.400.659.756,91

Impuesto específico sobre la explotación de 

recursos naturales y minerales
₡6.000.000,00 ₡5.919.015,79

Impuesto al cemento ₡0,00 ₡0,00

Impuesto específico sobre la construcción ₡210.000.000,00 ₡308.223.247,86

Impuesto al Alcohol ₡100.000.000,00 ₡182.165.436,82

Hidrante Fijo ₡22.000.000,00 ₡28.998.182,10

Impuesto específico a los servicios de la 

diversión y esparcimiento
₡1.000.000,00 ₡0,00

Patentes Municipales ₡725.000.000,00 ₡773.078.368,91

Recargo del 10% de la Ley de patentes ₡0,00 ₡16.732.023,81

Patente de Licores ₡0,00 ₡85.543.481,62

 1.1.9 Otros Ingresos Tributarios ₡55.000.000,00 ₡78.917.073,14

Timbres Municipales (por hipoteca y cedulas 

hipotecarias)
₡40.000.000,00 ₡62.462.351,48

Timbres Ley 7789 Parques Nacionales ₡15.000.000,00 ₡16.454.721,66

 1.3 INGRESOS NO TRIBUTARIOS ₡2.547.527.660,00 ₡2.934.626.174,18

1.3.1 Venta de bienes y servicios ₡2.423.106.660,00 ₡2.706.436.357,47

Venta de agua ₡850.000.000,00 ₡975.733.634,66

Alquileres de edificos e instalaciones ₡274.222.000,00 ₡291.103.111,79

Servicio de instalaciones de cañería ₡13.000.000,00 ₡13.816.444,27

Servicio del Cementerio ₡80.000.000,00 ₡101.561.374,72

Servicio de Recolección de Basura ₡810.084.660,00 ₡882.407.468,22

Servicio de Aseo de Vías y Sitios Públicos ₡220.300.000,00 ₡230.128.756,90

Mantenimiento de Parque y Obras de Ornato ₡66.500.000,00 ₡73.748.441,44

Venta de Otros Servicios (certificaciones de 

Registro)
₡9.000.000,00 ₡13.171.453,15

Derecho de Estacionamiento ₡100.000.000,00 ₡124.765.672,32

1.3.2 Ingreso a la Propiedad ₡0,00 ₡25.661.646,17

Intereses sobre cuentas corrientes y otros 

depósitos en Bancos Estatales
₡0,00 ₡25.661.646,17

1.3.3 Multas y sanciones ₡24.000.000,00 ₡88.037.279,00

1.3.4 Intereses Moratorios ₡100.000.000,00 ₡96.822.665,14

Intereses moratorios por atraso en pago de 

impuestos y servicios
₡100.000.000,00 ₡96.822.665,14

1.3.9 Otros Ingresos no Tributarios ₡421.000,00 ₡17.668.226,40

₡0,00 ₡0,00

1.4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES ₡19.826.544,87 ₡4.565.243,56

Instituto de Fomento y Asesoria Mpal IFAM ₡17.077.012,87

Comité de la Persona Joven ₡2.749.532,00 ₡0,00

2.0 INGRESOS DE CAPITAL ₡937.661.542,94 ₡934.044.406,11

2.4 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL ₡937.661.542,94 ₡934.044.406,11

Ley de Simplificación y Eficiencia Tributaria Ley 8114 ₡782.508.102,00 ₡782.508.102,00

Instituto de Asesoria Municipal IFAM (Ley 6909) ₡5.153.440,94 ₡1.536.304,11

₡150.000.000,00 ₡150.000.000,00

3.0 FINANCIAMIENTO ₡2.345.622.694,26 ₡2.175.031.371,86

3.1 FINANCIAMIENTO INTERNO ₡373.541.791,00 ₡0,00

Instituto de Asesoria Municipal IFAM (Modernización Acueducto Mpal)₡373.541.791,00 ₡0,00

Préstamo Banco Nacional (p/ modernización del Acueducto Mpal) ₡0,00 ₡0,00

Préstamo Banco Nacional (remodelación oficinas) ₡0,00 ₡0,00

3.3 RECURSOS DE VIGENCIA ANTERIORES ₡1.972.080.903,26 ₡2.175.031.371,86

3.3.1 Superávit Libre ₡502.063.055,00 ₡504.922.733,19

3.3.2 Superávit Específico ₡1.470.017.848,26 ₡1.670.108.638,67

₡8.521.638.442,07 ₡9.439.755.627,71

Instituto costarricense del deporte y la recreación 

(ICODER)

TOTAL GENERAL INGRESOS

CONCEPTO
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El siguiente Cuadro permite realizar un análisis más detallado de los ingresos 

reales o recaudados al 31 de diciembre de 2021. 

 

Cuadro N° 2 

Fuente: Área Administración Financiera y Tributaria. 
 
 
 
 
 

Detalle del Ingreso
Presupuesto 

Definitivo

Recaudado 

diciembre 2021
Peso

Recaudación 

Promedio por  Mes

Diferencias  entre lo  

presupuestado y 

real

% Ingreso 

real vrs. 

Presup

Recaudado 

diciembre 2020

Diferencias 

diciembre  2021-

2020

Tasa  de 

Crecimiento

Impuesto Bienes Inmuebles ¢1.500.000.000,00 ¢1.829.957.268,99 29,04% ¢166.359.751,73 ¢329.957.268,99 122,00% ¢1.686.977.565,86 ¢142.979.703,13 8,48%

Impuesto Bienes Inmuebles 1996-97 ¢0,00 ¢5.077,85 0,00% ¢461,62 ¢5.077,85  ----------- ¢6.538,00 (¢1.460,15) NA

Timbres Municipales (Por Const. Soc.) ¢2.000.000,00 ¢2.586.424,57 0,04% ¢235.129,51 ¢586.424,57 129,32% ¢1.680.971,48 ¢905.453,09 53,86%

Timbres Municipales (Por Traspaso B.I.) ¢50.000.000,00 ¢79.362.830,54 1,26% ¢7.214.802,78 ¢29.362.830,54 158,73% ¢54.463.386,92 ¢24.899.443,62 45,72%

Derechos Explotac. Tajos y Ríos ¢6.000.000,00 ¢5.919.015,79 0,09% ¢538.092,34 (¢80.984,21) 98,65% ¢4.487.633,61 ¢1.431.382,18 31,90%

Impuesto al Cemento ¢0,00 ¢0,00 0,00% ¢0,00 ¢0,00  ----------- ¢0,00 ¢0,00 NA

Impuesto al alcohol ¢100.000.000,00 ¢182.165.436,82 2,89% ¢16.560.494,26 ¢82.165.436,82 182,17% ¢190.272.965,88 (¢8.107.529,06) -2346,87%

Hidrantes ¢22.000.000,00 ¢28.998.182,10 0,46% ¢2.636.198,37 ¢6.998.182,10 131,81% ¢28.639.426,23 ¢358.755,87 1,25%

Impuesto sobre Construcciones ¢210.000.000,00 ¢308.223.247,86 4,89% ¢28.020.295,26 ¢98.223.247,86 146,77% ¢207.074.775,34 ¢101.148.472,52 48,85%

Otros Imp. Esp. a los Serv. Div y Esp ¢1.000.000,00 ¢0,00 0,00% ¢0,00 (¢1.000.000,00) 0,00% ¢353.000,00 (¢353.000,00) -100,00%

Liciencias  Comerciales y Licores ¢725.000.000,00 ¢875.353.874,34 13,89% ¢79.577.624,94 ¢150.353.874,34 120,74% ¢856.702.670,33 ¢18.651.204,01 2,18%

        Licencias  Comerciales  ----------- ¢773.078.368,91 12,27% ¢70.279.851,72  -----------  ----------- ¢762.689.889,01 ¢10.388.479,90 1,36%

        Recargo del 10% de Ley de Patentes  ----------- ¢16.732.023,81 0,27% ¢1.521.093,07  -----------  ----------- ¢19.428.208,92 (¢2.696.185,11) -13,88%

        Patentes de  Licores  ----------- ¢85.543.481,62 1,36% ¢7.776.680,15  -----------  ----------- ¢74.584.572,40 ¢10.958.909,22 14,69%

Timbres Municipales (Hipot y Ced hipot) ¢40.000.000,00 ¢62.462.351,48 0,99% ¢5.678.395,59 ¢22.462.351,48 156,16% ¢50.646.443,07 ¢11.815.908,41 23,33%

Timbres Pro Parques Nacionales ¢15.000.000,00 ¢16.454.721,66 0,26% ¢1.495.883,79 ¢1.454.721,66 109,70% ¢15.939.646,98 ¢515.074,68 3,23%

Venta Agua ¢850.000.000,00 ¢975.733.634,66 15,49% ¢88.703.057,70 ¢125.733.634,66 114,79% ¢963.528.459,90 ¢12.205.174,76 1,27%

Alquiler de Edificios e Instalaciones ¢274.222.000,00 ¢291.103.111,79 4,62% ¢26.463.919,25 ¢16.881.111,79 106,16% ¢257.281.067,34 ¢33.822.044,45 13,15%

Servicios de Inst y Deriv. Agua ¢13.000.000,00 ¢13.816.444,27 0,22% ¢1.256.040,39 ¢816.444,27 106,28% ¢11.309.506,86 ¢2.506.937,41 22,17%

Servicios de Cementerio ¢80.000.000,00 ¢101.561.374,72 1,61% ¢9.232.852,25 ¢21.561.374,72 126,95% ¢94.375.602,08 ¢7.185.772,64 7,61%

Servicio Recolección Basura ¢810.084.660,00 ¢882.407.468,22 14,01% ¢80.218.860,75 ¢72.322.808,22 108,93% ¢813.881.435,66 ¢68.526.032,56 8,42%

Serv. Aseo Vías y Sitios Públicos ¢220.300.000,00 ¢230.128.756,90 3,65% ¢20.920.796,08 ¢9.828.756,90 104,46% ¢230.340.096,29 (¢211.339,39) -0,09%

Mant. Parques y Obras de Ornato ¢66.500.000,00 ¢73.748.441,44 1,17% ¢6.704.403,77 ¢7.248.441,44 110,90% ¢70.863.633,83 ¢2.884.807,61 4,07%

Otros Servicios Comunitarios ¢9.000.000,00 ¢13.171.453,15 0,21% ¢1.197.404,83 ¢4.171.453,15 146,35% ¢14.521.688,00 (¢1.350.234,85) -9,30%

Derechos de Estac y Terminales ¢100.000.000,00 ¢124.765.672,32 1,98% ¢11.342.333,85 ¢24.765.672,32 124,77% ¢107.938.291,83 ¢16.827.380,49 15,59%

        Parquimetros  ----------- ¢122.918.006,20 1,95% ¢11.174.364,20  -----------  ----------- ¢106.309.568,44 ¢16.608.437,76 15,62%

        Otros  ----------- ¢1.847.666,12 0,03% ¢167.969,65  -----------  ----------- ¢1.628.723,39 ¢218.942,73 13,44%

Multas y sansiones ¢24.000.000,00 ¢88.037.279,00 1,40% ¢8.003.389,00 ¢64.037.279,00 366,82% ¢106.699.062,60 (¢18.661.783,60) -17,49%

        Parquimetros  ----------- ¢88.037.279,00 1,40% ¢8.003.389,00  -----------  ----------- ¢105.902.062,60 (¢17.864.783,60) -16,87%

        Otros  ----------- ¢0,00 0,00% ¢0,00  -----------  ----------- ¢797.000,00 (¢797.000,00) -100,00%

Int. Moratorios atraso pago impuestos ¢50.000.000,00 ¢53.367.222,46 0,85% ¢4.851.565,68 ¢3.367.222,46 106,73% ¢47.699.686,33 ¢5.667.536,13 11,88%

Int. Moratorios   pago de bienes y serv. ¢50.000.000,00 ¢43.455.442,68 0,69% ¢3.950.494,79 (¢6.544.557,32) 86,91% ¢37.895.663,04 ¢5.559.779,64 14,67%

     Moratorios por pago de servicios  ----------- ¢40.999.559,61 0,65% ¢3.727.232,69  -----------  ----------- ¢32.176.910,24 ¢8.822.649,37 27,42%

     Moratorios por pago de acueducto  ----------- ¢2.455.883,07 0,04% ¢223.262,10  -----------  ----------- ¢5.718.752,80 (¢3.262.869,73) -57,06%

Otros Ingresos no Tributarios ¢421.000,00 ¢17.668.226,40 0,28% ¢1.606.202,40 ¢17.247.226,40 4196,73% ¢21.487.209,56 (¢3.818.983,16) -17,77%

TOTAL ¢5.218.527.660,00 ¢6.300.452.960,01 100,00% ¢572.768.450,91 ¢1.081.925.300,01 120,73% ¢5.875.066.427,02 ¢425.386.532,99 7,24%

Municipalidad de Grecia

Ingresos  al  31 de diciembre de 2021
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Tanto la Administración Tributaria como la Administración Financiera, llevaron el 

control de los ingresos comparados con la estimación anual, se analizó el 

comportamiento de entrada con respecto al año anterior por cada uno de los 

conceptos o rubros establecidos.  

 

Como se aprecia al cierre del año 2021, se logra obtener una recaudación de 

ingresos por ¢6.300 millones, se consiguió recaudar de más, la suma de ¢1.092 

millones en relación con lo presupuestado, es decir, un 20.27% de más en los 

ingresos corrientes. 

 

Para el Servicio de Venta de Agua, los ingresos al mes de diciembre del año 2021 

muestran una recaudación de un 14.79% mayor a lo estimado para este año, pues 

de 850 millones presupuestados se recibieron 975 millones de colones. Si se 

compara con el año anterior, hubo un crecimiento de 1,27% a pesar de la situación 

vivida por  el COVID 19 en el cantón, el comportamiento en el ingreso ha sido 

satisfactorio, sin dejar de lado que se han realizado grandes esfuerzos para que 

no disminuyan y el pendiente no se incremente. 

 

Para los ingresos del servicio de Alquiler Edificios por los Locales del Mercado, 

es importante indicar que al mes de diciembre del año 2021, de un presupuesto de 

274 millones hubo un ingreso real de 291 millones de colones, o sea, un 6,2% 

más. Esto a pesar que algunos inquilinos gozaron de la extensión de hasta por 

tres meses más en la disminución de tarifas, según el grado de afectación en los 

ingresos provocados por la pandemia establecido en la Ley 9848, afectación que 

va relacionada por las escalas acordadas por el Concejo Municipal. 

 

La repercusión que ha generado la pandemia en la economía del país, aparte que 

este servicio no se puede interrumpir, se han realizado grandes esfuerzos para 

que no se incremente el pendiente de cobro en el rubro de Servicio de 
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Recolección de Basura, servicio que  tuvo un incremento de un 8,9% en su 

recaudación respecto de lo presupuestado. 

 

En el Cementerio se han efectuado trabajos y bastante mantenimiento, lo que 

unido a la buena gestión de cobro efectuada, permitió que de un presupuesto de 

80 millones se lograra una recaudación de 101 millones, es decir, un 26,2% más. 

 

Es destacable también el comportamiento que tuvieron los Parquímetros, pues se 

superó en un 24% la recaudación respecto de lo presupuestado. Esto permitirá 

que se puedan dedicar algunos recursos al mantenimiento de caminos como 

permite la Ley. 

 

PROGRAMA LA MUNI A SU ALCANCE 
 
 
Para el mes de febrero del año 2021 se inició el programa “Muni a su Alcance” en 

el distrito de San José, en el mes de diciembre en el distrito de Tacares y se 

concluye con las visitas a los diferentes distritos del cantón. Como resultado, se 

tuvo una recaudación de ¢20.308.057.36 (veinte millones trescientos ocho mil 

cincuenta y siete con 36/100), se realizaron 253 exoneraciones, efectuamos 13 

trámites de patentes, autorizamos 83 declaraciones de Bienes Inmuebles, 

aumentando el valor en las propiedades de ¢877.317.170.28 (ochocientos 

setenta y siete millones trescientos dieciocho mil ciento setenta con 28/100), 

un aumento en el impuesto por año ¢3.233.567.31 (tres millones doscientos 

treinta y tres mil quinientos sesenta y siete con 31/100), en cuanto al 

departamento de Cobros se realizaron 21 trámites, 99 encuestas por parte del 

departamento de Planificación Institucional y 85 regalías por parte del 

departamento de Gestión Ambiental.  
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Recaudación Exoneraciones Tramite de Patentes

San José 5.594.722,20          San José 48,00                    San José 4,00                      

San Isidro 4.935.345,77          San Isidro 74,00                    San Isidro 5,00                      

San Roque 2.536.910,00          San Roque 41,00                    San Roque 4,00                      

Bolivar 2.429.064,00          Bolivar 24,00                    Bolivar

Puente Piedra 1.112.846,52          Puente Piedra 23,00                    Puente Piedra

Tacares 3.699.168,87          Tacares 43,00                    Tacares

20.308.057,36        253,00                  

Valoración

San José 208.356.861,00     328.204.256,00     119.847.395,00 299.618,49                          12

San Isidro 270.452.207,22     527.303.700,00     256.854.492,78 642.128,73                          17

San Roque 296.107.912,00     501.377.081,00     205.269.169,00 513.172,92                          17

Bolivar 119.097.781,00     245.672.697,00     126.574.916,00 316.437,29                          11

Puente Piedra 418.201.947,90     489.351.279,90     71.149.332,00    177.873,33                          12

Tacares 452.311.749,50     549.934.615,00     97.622.865,50    1.284.336,55                      14

1.764.528.458,62  2.641.843.628,90  877.318.170,28 3.233.567,31                      

Tramites Cobros Panif Institucional Gestión Ambiental

San José 9,00                           San José 55,00                    San José 55,00                    

San Isidro 7,00                           San Isidro 24,00                    San Isidro 30,00                    

San Roque 5,00                           San Roque 20,00                    San Roque

Bolivar Bolivar Bolivar

Puente Piedra Puente Piedra Puente Piedra

Tacares Tacares Tacares

21,00                        99,00                    

Regalías

INFORMACION PROYECTO MUNI A SU ALCANCE

Distrito Trámites Distrito Encuesta Distrito

Cantidad 

Declaraciones

Distrito Recaudación Distrito Cantidad Distrito Cantidad

Aumento del Impuesto 

por año
Aumento ValorValor DeclaradoValor ActualValoración
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ACCIONES DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 
 
La Administración Tributaria también realizó diversas acciones: 

 
 En el trascurso de este periodo se han resuelto casos pendientes de los 

contribuyentes, en cuanto a reclamos por cobros pertinentes a los servicios de 

aseo de vías y sitios públicos, mantenimiento de parques, agua, y los diferentes 

tipos de recolección de basura con los que cuenta la Municipalidad y también en lo 

referente a los tributos municipales como son los bienes Inmuebles, estos tienen 

que ser resueltos mediante oficios y llevar una investigación minuciosa para 

verificar si procede o no el reclamo, porque lo que está en juego son fondos 

públicos. 

 Igualmente se colaboró con la entrega de cobros en todos los distritos del 

cantón, para lo cual se salió al campo un día por semana, esto con el fin de poder 

cumplir con los ingresos presupuestados y poder bajar el pendiente. 

 Se coordina cada mes con los departamentos que se encuentran a cargo 

de la Administración Tributaria, con el fin de observar que se estén cumpliendo los 

las metas establecidas y brindar una mejor atención, un mejor servicio para cada 

cliente municipal, ya sea interno como externo. 

 En coordinación con otros departamentos se elaboró la estimación de 

Ingresos para el año 2022. 

 Con el fin de evaluar el Riesgo en el Departamento, se elaboró el  Sistema 

Específico de Valoración de Riesgo “SEVRI”, enviándolo al departamento 

solicitante. 

 El artículo 4 de la Ley de Bienes Inmuebles en los incisos g,h,i,j,k,l,m,n, 

hace mención de las instituciones que no están afectadas al impuesto, las mismas 

no se realizan en la Plataforma de Servicios, sino que se realizan en el 

departamento de Administración Tributaria, por lo que se les da trámite cada vez 

que exista una solicitud. 
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 A petición de los inquilinos del Mercado Municipal, se realizó un estudio  

con el fin de determinar quiénes podrían optar por una disminución en el pago de 

los alquileres, según ley 9848. 

 Se dio trámite a cada una de las solicitudes de Licencia de Licores que 

ingresaron durante el año, un aproximado de 52 peticiones. 

 Con el fin de ofrecer un medio que facilitara el trámite de exoneración y a la 

vez disminuir el aforo dentro de las instalaciones de la Municipalidad, se 

implementó  el trámite de exoneración por correo electrónico. 

 A partir del mes de octubre del año anterior, se procedió con el estudio, 

aprobación e implementación en el cobro por el servicio de mantenimiento de 

parque y en el año 2021 quedó aprobado para ser implementado en el año 2022. 

 En conjunto con el Departamento de Comunicación de la Municipalidad de 

Grecia, se coordinaron campañas para prevención de estafas, condonación de 

intereses y multas por concepto de bienes y servicios, descuento por pago de todo 

el año 2022. 

 Se coordinó con otros departamentos, la actualización de la información 

sobre los patentados de los diferentes distritos, con el fin de transmitirla al 

proyecto de la OEA. 
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MEJORA DE LA GESTIÓN DEL INGRESO DEL IMPUESTO SOBRE BIENES 
INMUEBLES 
 
El Área de Administración Tributaria y el Departamento de Valoración, realizaron 

una labor fuerte para incrementar el ingreso correspondiente al Impuesto sobre 

Bienes Inmuebles. En ese esfuerzo hubo una gran contribución proveniente del 

área de Gestión de Cobro. 

 
Se planeó actualizar el valor de las propiedades del cantón de Grecia, para 

posibilitar el aumento de la recaudación por concepto del cobro del Impuesto 

sobre Bienes Inmuebles  en la Municipalidad de Grecia.  

 

Dentro de los objetivos estratégicos planteados están: 

 

 Motivar a la población del cantón de Grecia para que cumplan con el deber 

de actualizar los valores de las propiedades, mediante la presentación 

voluntaria de la declaración de bienes inmuebles. 

 

 Realizar avalúos a las propiedades del cantón de Grecia que no tengan 

actualizado los valores de los bienes inmuebles. 
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Declaraciones de Bienes Inmuebles 
 

Al 24 de diciembre del 2021 se recibieron y se ingresaron al Sistema Municipal un 

total de 4256 Declaraciones de Bienes Inmuebles.  

 

Gráfico 4 
 

 

Fuente: Departamento de Valoración. 

 

Como se puede observar en el gráfico anterior, en el año 2021 se dio un 

significativo aumento de 570 declaraciones, es decir, se recibieron un 15,46% más 

de declaraciones respecto al año 2020. 

 

 

 

 

 

AÑO 2021

AÑO 2020

3 000,00

3 500,00

4 000,00

4 500,00

TOTAL DE
DECLARACIONES

AÑO 2021 4 256,00

AÑO 2020 3 686,00

COMPARATIVO DE DECLARACIONES    
2020-2021 
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A continuación se detalla el comparativo de la Base Imponible. 

Gráfico 5 
 

 

Fuente: Departamento de Valoración. 

 

Con respecto a la información sobre el aumento de la base imponible producto de 

las declaraciones del año 2021, los montos aproximados del valor de las 

propiedades en el Sistema Municipal, antes de la actualización por concepto de 

declaración de Bienes Inmuebles, corresponde a un monto de ¢ 

98,493,355,496.38. Se observa que la actualización del valor de la base imponible 

por las declaraciones de bienes inmuebles del año 2021 es de ¢ 

133,174,983,745.61. 

 

Tal y como se puede observar en el gráfico anterior, existe un incremento  en la 

base imponible para el año 2022 de un 35.21%,  el mismo representa un aumento 

que incidirá a su vez en un incremento de posibles ingresos con respecto al cobro 

actual del Impuesto de Bienes Inmuebles. 
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CUADRO COMPARATIVO

VALOR EN SISTEMA 98 493 355 496,38

VALOR DE DECLARACION 133 174 983 745,61

COMPARATIVO ACTUALIZACIÓN DE VALOR 
POR DECLARACIONES 2020-2021 
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Dicha actualización entró a regir a partir del primero de enero del año 2022 y 

beneficiará el cálculo del impuesto de Bienes Inmuebles.    

Declaraciones de Propiedades de uso Agropecuario  
Al 24 de diciembre del 2021 se recibieron y se ingresaron al Sistema Municipal 

143 declaraciones de propiedades con vocación agropecuaria.  

 

Avalúos 
Durante el año 2021 se realizaron 658 avalúos a propiedades que estaban omisas 

en la Declaración de Bienes Inmuebles. 

Lo que contrasta con el año 2020 que producto de la pandemia no se realizaron 

avalúos. 

 

Resoluciones de Valor 
Al 24 de diciembre del 2021   se realizaron 25 Resoluciones de Valor. 

Estas resoluciones resultan de recursos planteados por los administrados, por 

avalúos realizados a propiedades omisas o por solicitud de revisión de los valores.   

 

Información trasladada a Secretaría de Concejo para emitir Certificaciones de 
Valor 
 Al 24 de diciembre del 2021, se trasladaron 239 documentos a la Secretaría del 

Concejo, para que fueran emitidas las certificaciones de valor, según la solicitud 

realizada por los contribuyentes. 

Avalúos Solicitados por la Administración. 
Para el otorgamiento de agua potable al proyecto Parque Activa, en común 

acuerdo entre las partes (Municipalidad de Grecia y Desarrollador), se definió que 

a este último le corresponde realizar una serie de obras de mejora a la 

infraestructura del Acueducto Municipal,  entre las cuales se incluye la donación 

de un terreno de la finca FFPI #18 de 2426 m2 del Condominio Parque Activa 

Industrial a constituirse, para que la Municipalidad construya tanque de 

Almacenamiento de agua potable, con una capacidad de 500 m3, permitiéndose el 
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ingreso del personal municipal para la inspección y mantenimiento de éste, que 

incluye, inspección de campo, cálculo del valor y entrega del informe. 

Hipotecas, Estimación o Precio y Cédulas Hipotecarias. 
Al 24 de diciembre del 2021 se registraron las Hipotecas correspondientes al año 

2021 entregadas por Tecnologías de la Información. 

Expediente Único Digital. 
Se han digitalizado las Declaraciones de Bienes Inmuebles y los Avalúos al 24 de 

diciembre del 2021. 

 

Actualización de la Base Imponible 
 

Cuadro 3 

BASE IMPONIBLE POR DISTRITO AÑO 2022 

 

DISTRITO BASE IMPONIBLE 

  GRECIA ₡      297,231,308,570.11 

SAN ISIDRO ₡        89,477,707,037.40 

SAN JOSE ₡       101,903,538,601.93 

SAN ROQUE ₡      132,726,164,813.17 

TACARES ₡        98,908,590,526.92 

PUENTE PIEDRA ₡      223,779,535,289.29 

BOLIVAR ₡      101,038,107,181.73 

  TOTAL ₡  1,045,064,952,020.55 
Fuente: Departamento de Valoración, según reporte del Sistema Municipal, enero 2022. 
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Cuadro 4 

COMPARATIVO ENTRE BASES IMPONIBLES 

 

DISTRITO AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022 

        

GRECIA  ₡    277,362,017,182.08   ₡      280,556,567,299.15  ₡   297,231,308,570.11 

SAN ISIDRO  ₡       78,538,241,909.34   ₡      83,157,123,559.61  ₡    89,477,707,037.40 

SAN JOSE  ₡       90,281,762,943.27   ₡       94,841,969,149.73  ₡     101,903,538,601.93 

SAN ROQUE  ₡    119,279,513,584.05   ₡      122,959,608,508.82  ₡    132,726,164,813.17 

TACARES  ₡     81,746,058,096.40   ₡         84,095,222,776.66  ₡     98,908,590,526.92 

PUENTE 
PIEDRA  ₡    205,436,123,478.32   ₡      201,110,343,785.99  ₡     223,779,535,289.29 

BOLIVAR  ₡       88,310,219,457.55   ₡       93,413,109,915.53  ₡     101,038,107,181.73 

      
 TOTAL ₡    940,953,936,651.01 ₡      960,133,944,995.49 ₡ 1,045,064,952,020.55 

Fuente: Departamento de Valoración, según reporte del Sistema Municipal, enero 2022. 
 
Como se observa en el cuadro anterior, con las actualizaciones de valor realizadas 

en el año 2021, se logró un aumento de ¢84,931,007,025.06 en la base imponible, 

para el cobro del impuesto de Bienes Inmuebles del año 2022. 

 

Atención al Asesor de Órgano de Normalización Técnica del Ministerio de 
Hacienda 
No se realizaron visitas presenciales por parte del Órgano Asesor de 

Normalización del Ministerio de Hacienda, ante la situación de la pandemia, sólo 

se realizaron reuniones virtuales una vez al mes en el año 2021, con asesoría en 

general sobre distintos temas y consultas. 

Como parte de las recomendaciones hechas por el asesor de la ONT, está la de 

realizar mayor divulgación en el cantón, de la obligación de los administrados en la 

actualización de la Declaración de Bienes Inmuebles. 

Se inició el proceso de Actualización de las Plataformas de Valores por Zonas 

Homogéneas, quienes ya comenzaron el estudio de mercado y adicionalmente se 

le ha suministrado la información que han solicitado a la Municipalidad. 
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Resolución de casos 
Se resolvieron un total de 67  casos varios, que fueron contestados en tiempo y 

forma, con los oficios correspondientes. 

 

GESTIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LAS PATENTES 
 

El área de Administración Tributaria y el Departamento de Patentes coordinaron 

acciones a través del respectivo Plan y cinco objetivos, con la finalidad de mejorar 

la recaudación del ingreso de patentes, en un escenario tan difícil como el que 

está generando la pandemia. 

 
Los cinco objetivos versaron sobre los siguientes temas: Ingresos de Patente y 

disminución del pendiente, Normativa, Fiscalización de Establecimientos 

Comerciales, Mejora del Proceso y Aspectos generales Varios. A continuación se 

detallan los mismos:  

 

1- Ingreso de patente y disminución del pendiente: En el año 2021 se proyectó 

como meta la recaudación de ¢750.000.000, para el impuesto de patente. Para 

cumplir con dicha meta se  realizaron las siguientes actividades:  

 

A- Se notificaron prevenciones de cierre a establecimientos atrasados en 

todos los distritos. Para tener un mayor impacto en la recaudación, se 

estructuró un reporte con las deudas más altas hasta llegar a las menores, 

lo que permitió ser más eficientes con los recursos humanos disponibles 

para dichas notificaciones. 

B- Se realizaron llamadas telefónicas, se enviaron estados de cuenta a los 

correos electrónicos de los contribuyentes, se realizaron cobros especiales 

a los licenciatarios que se encontraban atrasados en el impuesto de 

explotación de tajos. 
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C- Se coordinó el envió de mensajería de texto, en los cuatro trimestres del 

año a todos los patentados municipales, con recordatorio del pago de 

patente comercial. 

D- Se realizaron las gestiones administrativas para la suspensión de patentes 

de negocios que se encontraban cerrados, con el fin de parar el aumento 

del pendiente del impuesto de patentes, mediante la inspección de los 

establecimientos y las resoluciones administrativas correspondientes, en 

total se suspendieron 101 patentes comerciales. 

E- Clausura de establecimientos sin patente.  

 

Las acciones ejecutadas y antes mencionadas, permitieron que se tuviera una 

recaudación de ingreso en patentes de 875 millones de colones, frente a los 750 

millones de colones presupuestados, con una mejora del 16,6%. 

 

2- Normativa (Ley y Reglamento de Patentes): En el año 2020 se presentó al 

Concejo Municipal, la propuesta de Reglamento de la actual Ley de Tarifa de 

Impuestos Municipales de Grecia.  Durante el año 2021 se realizaron sesiones con 

la Comisión de Jurídicos, Asesoría Jurídica, Administración Tributaria y Patentes y 

se avanzó un 90% con la revisión de la propuesta. Se pretende que para el primer 

semestre del año 2022 se encuentre implementada.  

 

Por otra parte, se presentó la propuesta de nueva ley de Patentes en el mes de 

octubre del año 2020, ante el Concejo Municipal, que se encuentra en análisis de 

aprobación, ya que se había validado por dicho órgano otra propuesta presentada 

por la FEDOMA.  Es de suma importancia que se avance a la brevedad posible y 

se pueda lograr la actualización de la Ley de Patentes, de manera que se 

obtengan ingresos adicionales, ya que dicha Ley está muy desactualizada, pues 

es del año 1999. 
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3- Fiscalización de establecimientos comerciales: En este aspecto se 

notificaron establecimientos con licencias de licores vencidas. Asimismo, se 

notificaron establecimientos con licencia de licor a título de una sociedad, con 

capital accionario vencido.  

 

Mejora de proceso licencia de licor: Como parte de las políticas exigidas por la 

normativa legal vigente, en cuanto al valor público que debemos brindar a los 

clientes, se presupuestó y contrató a la empresa PXS, para la mejora del proceso 

de solicitud de licencias de licores nuevas, con el  fin de reducir el plazo de 

aprobación en un 50%, pasando de 30 días a 14 días en su aprobación. El 

proyecto se incluyó en el primer presupuesto extraordinario 2021, y la contratación 

se realizó en el mes de agosto del mismo año, el proceso tiene planificado una 

duración de 8 meses, el cual inicia en el mes de septiembre del 2021 y finalizará 

en el mes de abril del 2022, actualmente se lleva un avance del 60%. 

 

 4-Tramites varios: En el caso de actividades varias, en el Departamento de 

Patentes se realizaron las siguientes tareas: atención al público, solicitud de 

denuncias en actividades comerciales y de licores sin licencia, espectáculos 

públicos sin permiso; contestación de recursos de revocatoria, inspecciones 

varias, intimaciones por desacato a la normativa de patentes, procesos sumarios, 

rechazos de patentes por falta de requisitos, seguimiento para la recuperación de 

pendiente de patentes atrasadas, revisión e inclusión de declaraciones juradas de 

patentes, atención de consultas por parte de la Plataforma de Servicios, entre 

otras. Dichas tareas se realizaron a través de 202 oficios.  
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Asimismo, se gestionaron aprobaciones, traspasos y retiros de patentes, durante 

el año 2021, de la siguiente forma: 

  

Cuadro 5 

   

PATENTES NUEVAS 
COMERCIALES Y 

LICORES 

RETIROS 
PATENTE 

COMERCIAL Y 
LICORES 

TRASPASO
S 

256 133 83 
Fuente: Sistema Integrado Municipal 
 

 
 
 

GESTIÓN DE COBRO DE LOS INGRESOS 

 
Se renovó la contratación a la entidad EFX DE COSTA RICA S.A., cédula jurídica: 

3-101-544793, con el fin de cumplir los objetivos consignados en el Plan Anual 

Operativo, remitido por esta unidad a la Gestión de Planificación Estratégica. 

 

Los cambios han sido evidentes en cuanto a la cantidad y facilidad de aspectos a 

consultar respecto al sistema anterior y se decidió aumentar la cantidad de 

usuarios del servicio, con el fin de hacer más ágil el mismo, tomando en 

consideración las características, condiciones y necesidades departamentales e 

institucionales, para su asignación. 

 

Se aumentaron la cantidad de llamadas a los contribuyentes, a efectos de 

compensar la falta de gestiones de cobro, pero la principal solución consistió en 

efectuar mensajes de texto a celulares, aprovechando la nueva plataforma de 

información de la empresa EFX  de Costa Rica ya citada, mediante el envío por 

parte de la unidad de Gestión de Cobro, la suma de 951 mensajes, remitidos de 

manera directa a los celulares de los contribuyentes con adeudos más elevados. 
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En cuanto al tema de los Cobros Judiciales, se continuó con el llamado a dichos 

administrados, con el fin de regularizar su situación, lo cual ha sucedido en 

bastantes casos, pese a ello, algunos sólo proceden a cancelar los honorarios del 

abogado litigante y mantienen el pendiente municipal, con lo cual el proceso 

continua vigente a la espera de que se proceda con su eventual resolución; sin 

embargo, conviene mencionar que han existido varios casos resueltos con montos 

superiores al millón e incluso de más de 3 millones, ya totalmente cancelados.  

 

Entre otras diversas labores realizadas por la dependencia Gestión de Cobro 

están:  

1. Depuración, revisión y notificación de  los arreglos de pago  vía teléfono o 

por cualquier otro medio, incluso correo electrónico para facilidad del 

contribuyente. 

2. Se emitieron  un total 8.060 avisos de cobro, así como notificaciones vía 

whatsapp con los móviles personales  del mismo modo. 

3. Se generó el cartel e informe técnico de la contratación directa denominada: 

“SERVICIO DE TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN, CONSULTA DE 

PERSONAS FÍSICAS Y JURÍDICAS”, expediente número: 2019CD-000001-

0000700001. 

4.  Durante el año 2021 se realizaron 4,781 avisos de cobros mediante correo 

electrónico. 

5.  Mediante procedimiento de contratación administrativa número 2021LA-

000010-0000700001 se contrató a la empresa SERVICIOS PERSONALES 

AGROPECUARIOS B Y S SOCIEDAD ANONIMA para la notificación de  avisos 

de cobros administrativos.   

6. Se generaron campañas publicitarias a nivel de la página de facebook de la 

Municipalidad de Grecia para fomentar el pago oportuno de los tributos 

municipales, los cuales se han estado coordinando con la oficina de 

Comunicación.   
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7. En el 2021 se incrementó las estafas mediante llamadas y correos electrónicos, por 

esta razón se elaboró una campaña publicitaria de prevención. 
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Pendiente de Cobro y su Evolución. 

A continuación se incluye un cuadro con la evolución que tuvo el pendiente de 

cobro, en los últimos cuatro años. 

 

Cuadro 6 

Evolución del Pendiente de Cobro 

 Concepto 2021 2020 2019 2018 2017 

      Pendiente de cobro 1775 1659 1509 1398 1538 

      Variación absoluta 116 150 111 -140 
 

      Porcentaje 7% 10% 8% -9% 
 Fuente: Estados Financieros Municipales 

   
 

Como se puede observar, en los dos últimos años de la pandemia el pendiente de 

cobro se incrementó en un 10% en el año 2020 y un 7% en el año 2021. Este 
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último año el crecimiento no fue tan alto si se aprecia que en el año 2019 el 

crecimiento del pendiente de cobro había sido de un 8%. 

 

PRESUPUESTO Y PLANIFICACIÓN 
 
Dentro de las labores de Planificación y Presupuesto en el año 2021 se formuló un 

Presupuesto Ordinario y su correspondiente Plan Anual Operativo (PAO). Debido 

a la improbación que se dio del proyecto de Presupuesto Ordinario, fue necesario 

trabajar con el Presupuesto Ordinario y el PAO del año 2020 y realizarles los 

ajustes correspondientes, como indica la normativa presupuestaria. 

 

Posteriormente durante el año se realizaron tres presupuestos Extraordinarios y 

sus correspondientes Planes Anuales Operativos. Se incorpora el Presupuesto 

Extraordinario N°1-2021 por el monto de ¢2.156.956.68.76, que comprendió los 

saldos de la liquidación presupuestaria del año 2020, el  superávit libre y 

específico, además se incluyó un presupuesto de Partidas Específicas, por un 

monto de ¢20.508.454.53. 

 

El Presupuesto Extraordinario N°2-2021 se formuló por el monto de ¢199.300.000, 

de los cuales ¢150.000.000 fueron para los Proyectos de construcción del muro de 

la Plaza de San Vicente,  así como para la iluminación de la Plaza de San Roque y  

Polideportivo Griego y un saldo del Superávit Libre para Construcción de 

alcantarillado, Calle Punta Caña y Calle Quin Mora. 

 

Con el Presupuesto Extraordinario N°3-2021 se incorporan saldos de 

compromisos que no fueron cancelados al 30 de junio 2021, en obras viales y en 

el servicio de parquimetros, llegando a un presupuesto institucional de 

¢8.521.638.442.07. 
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Tal y como lo permite la normativa respectiva, se efectuaron 8 modificaciones 

presupuestarias, por un monto total de ¢767 millones, lo cual representa un 9% 

que de acuerdo con las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público, Norma 

4.3.11 no se excede el 25% del monto total del presupuesto inicial más los 

extraordinarios aprobados. 

 

Una de esas modificaciones presupuestarias fue para realizar los ajustes que 

demandó la improbación del presupuesto ordinario.  

 

Ejecución de Gastos 
 
Después de conocer la situación de los ingresos, seguidamente se menciona de 

forma breve el comportamiento del gasto. 

 

Cuadro 7 
 

 

MUNICIPALIDAD DE GRECIA

INFORME DE EGRESOS REALES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

DESCRIPCIÓN
PRESUPUESTO 

TOTAL

 GASTO REAL 

PROGRAMA I

 GASTO REAL 

PROGRAMA I

 GASTO REAL 

PROGRAMA I

 GASTO REAL 

PROGRAMA I

GASTO REAL 

TOTAL

Remuneraciones ₡2.956.358.376,00 ₡1.255.930.251,00 ₡1.031.800.464,00 ₡553.752.251,00 -                           ₡2.841.482.966,00

Servicios ₡1.690.420.236,08 ₡174.179.495,60 ₡1.113.275.027,37 ₡186.331.691,45 -                           ₡1.473.786.214,42

Materiales y 

Suministros
₡565.245.715,33 ₡29.761.336,64 ₡115.520.745,84 ₡319.907.704,83 ₡4.038.326,00 ₡465.189.787,31

Intereses y Comisiones ₡142.271.095,00 ₡3.904.435,00 ₡119.791.709,68 ₡0,00 -                           ₡123.696.144,68

Bienes Duraderos ₡2.360.210.228,90 ₡82.574.610,59 ₡70.253.446,80 ₡685.924.397,99 -                           ₡838.752.455,38

Transferencias 

Corrientes
₡545.598.625,76 ₡458.498.622,46 ₡36.097.791,65 ₡5.233.013,00 -                           ₡499.829.427,11

Transferencias Capital ₡0,00 ₡0,00 ₡0,00 ₡0,00 -                           ₡0,00

Amortización de 

Préstamos
₡261.534.165,00 ₡4.875.720,00 ₡255.461.598,86 ₡0,00 -                           ₡260.337.318,86

TOTALES ₡8.521.638.442,07 ₡2.009.724.471,29 ₡2.742.200.784,20 ₡1.751.149.058,27 ₡4.038.326,00 ₡6.507.112.639,76
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Cuadro 8 

Egresos reales 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021 

    

DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 

EGRESOS REALES 
TOTALES 

ACUMULADOS AL 
31/12/2021 

% de 
cumplimiento 

Remuneraciones   2,959,397,556.00     2,841,482,966.00  96.02 

Servicios   1,717,746,703.08     1,473,786,214.42  85.80 

Materiales y Suministros       599,074,983.91        469,228,113.31  78.33 

Intereses y Comisiones       142,271,095.00        123,696,144.68  86.94 

Bienes Duraderos   2,296,015,313.32        838,752,455.38  36.53 

Transferencias Corrientes       545,598,625.76        499,829,427.11  91.61 

Amortización de Préstamos           261,534,165.00           260,337,318.86  99.54 

TOTALES 8,521,638,442.07       6,507,112,639.76  76.36  

 

 

En el tema de gastos, se continuó con la  política de  hacer un manejo  

responsable  del mismo, de manera que los recursos se invirtieran de la mejor 

manera, buscando eficacia y eficiencia, así como  el valor público. 

 

De un total presupuestado para el periodo de ¢8.521.63 millones de colones, se 

ejecutó un total de ¢6.507.11 millones, es decir un 76.36% de lo esperado, con 

una sub-ejecución de 23.64%, equivalente a la suma de ¢2.014.52 millones de 

colones, estando el mayor monto sin ejecución concentrado en el rubro de bienes 

duraderos, por la suma de ¢1.521.45. 

 

Para las transferencias corrientes en este segundo semestre se tuvo una 

ejecución de un 92%, lo cual demuestra una ejecución muy satisfactoria. 

Según el Servicio en el que se realizó el gasto, es importante indicar que de los 

fondos ingresados por la Ley 8114 de los ¢782.508.102 recaudados, más el saldo 
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de liquidación del año 2020 de ¢66.558.782, la Unidad Técnica de Gestión Vial 

realizó un gasto en el servicio de ¢556.995.662, lo que demuestra una ejecución 

del 65%,quedando en compromiso el monto de ¢224.107.958, representa un 26% 

de compromisos.  

 

En el Servicio de Agua Potable por su parte, de los ¢989.550.079 recaudados, se 

realizó una ejecución de un 67% para un monto bruto de   ¢663.875.755. Hay que 

indicar que en lo que respecta al saldo de liquidación 2020 fue de ¢497.793.164 y 

para el año 2021 queda en ¢686.971.900, monto que se incrementa por la 

construcción del tanque para almacenamiento de agua potable. A pesar de que se 

recibieron dos ofertas durante el año 2021 para dicha construcción, no fue posible 

adjudicar porque una de ellas sobrepasaba el presupuesto disponible y la otra 

estaba muy por debajo de dicho disponible, lo cual podía representar un precio 

ruinoso y se pusiera en riesgo la construcción del tanque del acueducto. 

 

En el Servicio de Recolección de Basura, el ingreso recaudado fue de 

¢882.407.468, y se realizó un gasto por la suma de ¢725.233.897, mostrando una 

buena ejecución del 82% en relación a su ingreso, quedando un compromiso de 

un 6.5%, el superávit acumula para este periodo es de ¢149.889.866.90.  

 

El Mercado Municipal incurrió en un gasto de ¢182.386.128 y tiene un ingreso de 

¢291.103.111.79, para una ejecución del 62%, acumula un superávit de 

¢205.218.872.82, dichos recursos en su mayoría se deben acumular para 

destinarlos a la construcción del alcantarillado sanitario y pluvial del Mercado 

Municipal. 

 

El comportamiento entre ingresos y gastos, tuvo un balance positivo para el 

período, mostrando una posición superavitaria, una vez realizada la liquidación 

presupuestaria, como se observa adelante.   
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Liquidación Presupuestaria 
 
La gestión realizada conjunta entre ingresos y gastos, permitió que en el año 2021 

se obtuvieran buenos resultados en lo que corresponde a la Liquidación 

Presupuestaria, es decir, el enfrentamiento entre los ingresos y gastos reales, para 

determinar el Superávit Libre y el Superávit Específico. Dicho resultado se indica 

en el siguiente Cuadro. 

 

Cuadro N° 9 

Liquidación Presupuestaria año 2021 

 
 
Presupuesto Institucional 2021 

   
¢8.521.638.442.07 

   
 
Ingresos totales reales 

 
¢9.439.755.627.71 

 

 
Egresos totales con compromisos 

 
¢6.507.112.639.76 

 

 
Superávit total 

  
¢2.932.642.987.95 

   
Distribuido de la siguiente 
manera: 

  

 
Superávit Específico 

 
¢2.277.133.977.48 

 

 
Superávit libre 

 
¢655.509.010.48 

 

 
Fuente: Departamento de Presupuesto. 

 
 
Como se puede observar, en el año 2021 se obtuvo un Superávit Libre de ¢655 

millones, lo cual permitirá financiar gastos y obras de gran prioridad para la 

Municipalidad de Grecia. 
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En el siguiente cuadro se agregan otros datos interesantes de valores que podrán 

ser utilizados en la inversión. 

 

Cuadro N° 10 

Comparación de los Resultados de la Liquidación en Varios Años 
 

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 

Superávit libre 
                 

39,873,322  
                 

94,350,924  
              

304,885,188  
              

502,101,675  
              

655.509.010  

            

            

Impuesto Bienes 
Inmuebles 

                 
70,017,740  

              
105,587,475  

              
145,110,142  

              
185,231,510  

              
340.908.997  

            

Fondo Parquímetros     
                 

97,691,408  
              

102,599,070  
              

210.864.079  

            

Total superávit para 
inversión 

              
109,891,063  

              
199,938,400  

              
547,686,740  

              
789,932,255  

              
1.207.282.178  

Fuente: Departamento de Presupuesto. 

 

 

Cuando se agregan otros fondos de ingresos que tienen una finalidad libre o 

destinada, se obtiene el dato del monto disponible para invertir. Como se indica en 

el cuadro anterior, además de los 655 millones de colones del superávit libre, en el 

año 2022 se podrán invertir en obras o gastos prioritarios como el Plan Regulador, 

sumas adicionales por el Fondo del Impuesto sobre Bienes Inmuebles y el Fondo 

de Parquímetros. Este último, según la ley, puede ser dedicado al mantenimiento 

de caminos y calles. 
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PLANIFICACIÓN DE LARGO, MEDIANO Y CORTO PLAZO Y COORDINACIÓN DE 
CONTROL INTERNO 

 

Planificación de Largo Plazo. 
 

Durante el año 2021 el Departamento de Planificación Estratégica, conjuntamente 

con un Equipo de Gestión Local, la institucionalidad existente en el cantón y con la 

gran ayuda de la comunidad Griega, realizó la actualización del Plan de 

Desarrollo Humano Cantonal, que tendrá como vigencia el 2022-2032. Es 

obligado agradecer a la comunidad el gran aporte que hicieron para que dicho 

plan fuese una realidad y el Concejo Municipal lo aprobara en el mes de enero de 

2022. A los señores y señoras regidoras también se les agradece sus aportes. Los 

síndicos y síndicas jugaron un papel clave para incentivar en sus comunidades la 

participación de la gente, de las Asociaciones de Desarrollo, las instituciones, 

Cámara Empresarial y empresas. 

 

El Plan de Desarrollo Humano Cantonal (PDHC) es una propuesta de 

planificación participativa, inclusiva, integral y de largo plazo, - con un horizonte 

de 10 años- fortalecida por los principios del Desarrollo Humano. El Desarrollo 

Humano busca el desarrollo para la gente, por la gente y con la gente. 

 

En el PDHC se plasma la visión del desarrollo planteada por la propia 

comunidad. Es decir, se recogen las propuestas de servicios, infraestructura y 

proyectos, que esperan los vecinos del cantón de Grecia, para tener acceso a 

más oportunidades y una mejor calidad de vida, independientemente de sus 

características y diferencias.  
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Esas condiciones se establecen integralmente en diversas áreas como: 

 El Desarrollo Sostenible,  

 Desarrollo Sociocultural,  

 Seguridad Humana,  

 Servicios públicos,  

 Educación y Capacitación,  

 Gestión Ambiental y Ordenamiento Territorial 

 Infraestructura.  

 

Las labores de organización y desarrollo del PDHC fueron arduas y se 

desarrollaron a lo largo del año 2021. Con la finalidad de llevar a cabo la 

actualización del PDHC se realizó una convocatoria abierta  de la comunidad, a la 

que acudieron y se conformaron los siguientes grupos por sectores: 

 Sector de personas con discapacidad. 

 Sector mujeres. 

 Sector adulto mayor. 

 Sector juventud. 

 Sector agropecuario. 

 Dos grupos con sectores y representación diversa: miembros de 

asociaciones, educadores, arquitectos, abogados, empresarios, sociólogos, 

etc. 
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Como parte de la indagación apreciativa del cantón deseado, se invitó a los 

participantes en los talleres a imaginar juntos el futuro a 10 años plazo. Además, 

algunas personas llenaron cuestionarios web en los que pudieron ofrecer sus 

propuestas de acciones, iniciativas y proyectos de desarrollo. 

 

El PDHC no es estrictamente municipal y exige una amplia coordinación con la 

institucionalidad presente en el territorio, para ejecutar esas oportunidades de 

desarrollo. El Alcalde Municipal como presidente que es del Consejo Cantonal de 

Coordinación Institucional (CCCI) tendrá la tarea de llevar a cabo la integración y 

articulación necesaria, con los representantes de las instituciones presentes en el 

cantón de Grecia, para acometer de mejor forma los retos del desarrollo. 

 

Planificación de Mediano Plazo 

A partir de la aprobación al Plan de Desarrollo Humano Cantonal 2022-2032 

(PDHC), inicia la tarea de elaborar el Plan Estratégico 2022-2026 (PEM). Si el 

Plan de Desarrollo se elabora con el aporte de la comunidad, el PEM se formula 

con la participación de los departamentos, es decir, a lo interno de la 

Municipalidad. La razón es, que en el PEM se adecuan la estructura organizativa, 

los recursos y las responsabilidades que serán necesarias para que se cumpla lo 

propuesto en el PDHC. 

De previo a la formulación del PDHC 2022-2032, fue necesario realizar la 

Evaluación del Plan de Desarrollo Humano Cantonal 2010-2020, Mediante 

dicha evaluación, se hizo una valoración y se obtuvo una idea de cuáles fueron 

los avances o resultados del desarrollo, los fines y acciones planteadas. 
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Otro trabajo realizado fue la Evaluación del Plan Estratégico 2017-2021, esto 

como fase previa, para la elaboración de lo que será el Plan Estratégico 2022-

2026, que se formulará para dar cumplimiento a los proyectos, iniciativas y 

acciones consignadas en el Plan de Desarrollo Humano Cantonal 2022-2032. 

 

Planes Anuales Operativos (PAO) y Presupuestos 

Durante el año 2020 la Administración presentó a la aprobación interna del 

Concejo Municipal y de la Contraloría General de la República, el Plan Operativo 

Anual y el Presupuesto Ordinario, para el ejercicio económico 2020. 

 

A dicho presupuesto ordinario se le realizaron ocho modificaciones 

presupuestarias durante el año 2020. 

 

De igual forma como ya se indicó, se presentaron para aprobación y se 

ejecutaron, tres presupuestos extraordinarios, un presupuesto para partidas 

específicas y sus correspondientes Planes Anuales Operativos. 

Todos los presupuestos y modificaciones fueron ingresados al Sistema de 

Información y Presupuestos Públicos (SIPP) de la Contraloría General de la 

República. 

 

En el proceso de ejecución y control presupuestario se realizaron informes 

mensuales, evaluaciones semestrales y la liquidación presupuestaria. 
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Sistema Específico de Valoración de Riesgos (SEVRI) y Autoevaluación del 

Control Interno 

El Departamento de Planificación Estratégica tiene dentro de sus funciones 

colaborar con las dependencias en materia de Control Interno. Más 

específicamente, se vela porque las unidades, como parte del SEVRI, identifiquen 

los riesgos de su área, los valoren y midan el posible impacto que podría tener si 

el riesgo se materializa. 

 

De igual forma, de acuerdo con el artículo 17 de la Ley de Control Interno, las 

dependencias municipales están obligadas a realizar la Autoevaluación del 

Control Interno, considerando los siguientes componentes:  

 Ambiente de Control. 

 Actividades de Control. 

 Valoración del Riesgo. 

 Sistemas de Información 

 Seguimiento. 

 

Índice de Capacidad de Gestión e Índice de Gestión de Servicios 

Municipales 

Durante el año 2020 se realizaron algunas tareas para iniciar con la preparación 

de información, que fue necesario brindar para dos índices que pide la Contraloría 

General de la República.  

 

El primero de ellos es el Índice de Capacidad de Gestión (ICG) con el cual la 

Contraloría busca medir la capacidad que tienen las instituciones públicas para 

crear valor público con los servicios que brindan. Mediante el Índice de Gestión 

de Servicios Municipales (IGSM), las dependencias que gestionan servicios 

deben brindar información relevante sobre dichos servicios, como cobertura, 

ingresos, costos, inversión, calidad, etc. 
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En el año 2020 la Contraloría clasificó a las Municipalidades en cuatro grupos: A, 

B, C, D  y las ubicó según el Nivel de Madurez que muestre la Gestión de 

Servicios en: Inicial; Básico; Intermedio; Avanzado y Optimizando. La 

Municipalidad de Grecia se ubica dentro del Grupo B y su Nivel de Madurez 

es Intermedio. 

 

El Valor Público es el Beneficio que reciben los usuarios de los productos o 

servicios que brinda cada institución. 

 

En la determinación del Valor Público, hay que identificar 

los productos brindados; los indicadores (elemento en que se mide el producto, 

por ejemplo, toneladas de basura recogida); las partes interesadas (todos 

aquellos que tienen algún interés directo o indirecto en los productos); 

las necesidades de las partes interesadas;  los riesgos si el producto no satisface 

la necesidad; y el impacto de que esto último suceda. 

 

Como información preparatoria, el Departamento de Planificación le solicitó a las 

dependencias municipales la creación de la Matriz de Valor Público de la 

Municipalidad de Grecia, que contiene esos elementos. 

 

En la medición de las Capacidades de Gestión, en el Índice ICG se miden algunas 

prácticas de recursos humanos y de gestión que deben estar presentes en la 

Cultura Organizacional. 

 

La Cultura Organizacional son las prácticas, creencias y valores de recursos 

humanos y de gestión, que  utiliza una organización y que le dan una identidad. Es 

“como se hacen las cosas en la organización”. 
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Algunas de las prácticas que se miden en el ICG son las siguientes: Estrategia; 

Liderazgo compartido; Toma de decisiones; Cambio y Aprendizaje en la toma de 

decisiones; Valoración del Riesgo en la toma de decisiones (SEVRI); Trabajo en 

equipo;     Comunicación efectiva; Información y documentación de la actuación; 

Clima organizacional; Control y seguimiento; Evaluación del desempeño. 

 

GESTIÓN DE TESORERÍA 
 
 
La Tesorería dentro del Sistema de Administración Financiera, es la encargada de 

la recaudación de los ingresos, la realización de los pagos, manejo de la Caja 

Chica, el control y custodia de los valores tales como garantías de participación y 

cumplimiento de la contratación administrativa.  

 

Su labor debe ser coordinada con los Departamentos Financiero, Tributario, 

Plataforma de Servicios, Presupuesto, Contabilidad, Administración de Bienes y 

Servicios, por cuanto en el Presupuesto se estiman los ingresos y gastos. La 

Tesorería los percibe y realiza y la Contabilidad los registra, analiza y elabora los 

Estados Financieros. 

 

Diariamente se elaboran los cierres diarios de forma coordinada con la Plataforma 

de Servicios. Cuando corresponde, se trasladan notas de crédito a dicha 

Plataforma para su aplicación. 

 

Producto de la Pandemia  provocada COVID-19, hubo un aumento de las notas de 

crédito a aplicar, ya que los contribuyentes prefieren realizar depósitos para hacer 

el pago de sus tributos y evitar venir a las instalaciones municipales. 

 

Mensual y anualmente se preparan declaraciones que se envían al Ministerio de 

Hacienda en tiempo y forma. 
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Con el Departamento de Contabilidad periódicamente se realizan liquidaciones 

para conciliación. 

 

Durante este período, los ingresos recaudados en cajas municipales fueron por 

un monto de ¢6.937.316.899,78 (seis mil novecientos treinta siete millones 

trescientos dieciséis mil ochocientos noventa y nueve colones con 54/100) 

distribuidos en efectivo, tarjetas de crédito, cheques y notas de crédito.  

 

Todos los días laborados se realizaron los cierres de cajas correspondientes, 

se revisaron los ingresos brutos por cada caja y su distribución de ingreso, 

como por ejemplo cheques, efectivo, notas de crédito y tarjetas de crédito. 

 

 Se efectuaron cancelaciones  de servicios públicos por medio de 

transferencia bancaria, por cada departamento, según los montos detallados: 

 

Cuadro 11 
 

Departamentos Servicio de 

Electricidad 

Servicio 

Teléfon

o 

Agua Canon 

Acueducto 

Administrativos ₡23 763 020,00 ₡23 503 142,18   

Acueducto ₡55 437 175,00 ₡5 529 315,83  ¢19 313 174,63 

Centro de Acopio   ₡1 578 019,00  

Total Cancelado ¢79.200.195.00 ¢ 29.032.457.9 ₡1 578 019,00 ₡19 313 174,63 
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En este periodo las garantías de participación y cumplimiento se reciben por medio  

de depósito a la cuenta bancaria asignada. 

Cuadro 12 
 

 
 

En el transcurso del período se  extendieron  varias certificaciones a 

proveedores, que por solicitud de Tributación Directa necesitan la información 

de lo que se les retuvo por concepto de impuesto de renta y también se emiten 

certificaciones a nivel interno, sobre alguna partida específica, para cumplir con 

los requisitos a la hora de realizar algún cartel de licitación. 

 

Se realizó el pago de intereses y amortización por medio de depósitos en el 

Banco Nacional de Costa Rica a las diferentes operaciones que mantiene esta 

institución con el    Instituto de Fomento y Asesoría Municipal (IFAM) y al Banco 

Popular y de Desarrollo Comunal. 

Se detalla a continuación el monto de ambos rubros por operación en cuadro 

siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción ¢ $ 

Participación y Cumplimiento 0.00 0.00 

   

Total Cancelado 0.00 ¢ 0.00 
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Cuadro 13 
 

No Operación Monto 

de 

Interese

s 

Monto de 

Amortización 

Saldo 

2-A-1254-1105-A ¢ 23.589.901,65 ¢ 3 1 .159.834.19     ¢ 317.354.781,60 

2-A-1254-1105     ¢ 2.704.027,89          ¢ 3.644.051,85                ¢         
49.061.870,79 

Banco Popular  

014-017024450-0 

¢4.966.896,45 ¢60.691.572,75     ¢ 53.279.088,84 

Banco Popular  

0114-017025575-5 

    ¢ 15.493.621,95     ¢ 74.656.908.15     ¢ 256.709.803,60 

Banco Popular  
 
014-017049278-5 

    ¢ 5.969.087,45     ¢ 36.332.052,55     ¢ 89.705.575,50 

Banco Nacional 

30803521 

    ¢ 44.032.225.74     ¢ 46.370.193,87     ¢ 528.992.650,85 

Banco Nacional  

6-14-30866464 

    ¢ 6.254.655,62     ¢ 17.501.586,23     ¢ 104.595.355,46 

Totales ¢103.010.416,4 ¢270.356.199,20  

 

En referencia a la deuda interna mencionada anteriormente se realizaron 

reportes mensuales para la Tesorería Nacional. 

 

También se efectuó el registro de las notas de crédito que ingresan al Banco 

Nacional y Banco de Costa Rica, cada una de ellas se verifica en el Sistema 

Municipal que coincida el monto  con lo que debe cada uno de los contribuyentes.  

Montos que ingresaron durante el año 2021 por concepto de notas de crédito: 

Banco 
Nacional 

Banco de Costa 
Rica 

¢495.289.836,6 ¢ 103.077.669,6 
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La Caja Chica se manejó de acuerdo a lo estipulado en su reglamento y se 

realizaron los reintegros correspondientes, procurando siempre la existencia de 

efectivo para solventar las emergencias de cada uno de los departamentos. 

Además se implementó la retención del 2% en compras por Caja Chica esto de 

acuerdo a la Ley 9635. 

 

CONTABILIDAD MUNICIPAL 
 

La Contabilidad Municipal viene a complementar el Sistema de Información 

Financiera con que cuenta la Municipalidad de Grecia. A través de los productos 

que se elaboran en la Contabilidad, se pueden conocer los Activos, Pasivos y el 

Patrimonio municipal. 

 

La Municipalidad  de Grecia continúa avanzando en la adopción e  implementación 

de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), de 

conformidad con los plazos establecidos en la Ley 9635 y se han realizaron 

incorporaciones a base devengo que fortalecen la claridad y veracidad de los 

saldos en los Estados Financieros, dentro de las cuales se encuentran: Cuentas 

por Cobrar, Cuentas por Pagar, Gastos pagados por adelantado, Depreciaciones, 

Terrenos, Maquinaria, Equipo y Mobiliario, Retenciones, Endeudamientos, 

reconocimiento de los Ingresos y Gastos.  

 

Se ha venido cumpliendo trimestralmente con la Presentación ante la 

Contabilidad Nacional  de los Estados Financieros del 2021 como se solicitan, 

a saber:  

 Balance Comprobación. 

 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto. 

 Estado de Flujo de Efectivo. 

 Deuda pública.  

 Estado de Situación Financiera. 
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 Estado de Rendimiento Financiero. 

 Estado de evolución de Bienes Estado.  

 Cuadros Auxiliares y Conciliaciones Cuentas recíprocas. 

 Procedimientos de la conciliación de saldos. 

 Notas a los estados Financieros.  

 Políticas Generales Contables. 

 Políticas Particulares. 

 Manual y Catálogo de Cuentas. 

 Matriz guía de verificación y presentación de Estados Financieros. 

 Matriz de autoevaluación NICSP 2020.  

 Plan de acción de Brechas.  

 Formato de avance y Seguimiento planes de acción institucionales. 

 

Continuidad en la Capacitación, en relación a las Normas Internacionales de 

Contabilidad para el Sector Público (NICSP),  Manuales de Procedimientos 

Contables Financieros. 

 

Se realizaron las diversas operaciones administrativas en gestión de pagos 

diversos de la Municipalidad de Grecia, en entre ellos; pago de proveedores, 

salarios de colaboradores, dietas. 

 

Los Estados Financieros al 31 de Diciembre 2021 y su información 

complementaria están disponibles para que cualquier persona que lo desee los 

pueda consultar. 
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ADMINISTRACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 
 

 A continuación se indican los principales resultados obtenidos  en el año 2021, 

según los distintos procedimientos promovidos por el Departamento de 

Administración de Bienes y Servicios: 

- Procedimientos de contratación promovidos en el Sistema de Compras 

Públicas (S.I.CO.P) en línea. 

 

MEDIO EMPLEADO 
LICITACIÓN 

PÚBLICA 

LICITACIÓN 

ABREVIADA 

CONTRATACIÓN 

DIRECTA 
Total 

Sistema de Compras 

Públicas (S.I.CO.P) en línea 1 19 334 354 

Fuera del SICOP 0 0 15 15 

TOTAL    369 

 

- Procesos infructuosos 
 

MEDIO EMPLEADO 
LICITACIÓN 

PÚBLICA 

LICITACIÓN 

ABREVIADA 

CONTRATACIÓN 

DIRECTA 
Total 

Sistema de Compras 

Públicas (S.I.CO.P) en línea 
- - 56 56 

Fuera del SICOP - - 0 0 

TOTAL    56 

 

- Ordenes de Pedido derivados de procesos de contratación, bajo la 

modalidad de entrega según demanda, o derivados de la adhesión a los 

Convenios Marco del Ministerio de Hacienda. 

 

MEDIO EMPLEADO 
LICITACIÓN 

PÚBLICA 

LICITACIÓN 

ABREVIADA 

CONTRATACIÓN 

DIRECTA 
Total 

Modalidad de Entrega Según 

Demanda 58 358 110 526 

 Convenio Marco 24   24 

TOTAL    550 
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Como consecuencia de los procesos de contratación realizados para el período 

del 2021, se ejecutó y formalizó un total de ¢1.263.788.949,54, que se 

distribuyen de la siguiente manera: 

Tipo de 

contratación 
Licitación 

Abreviada 

Contratación 

Directa 

Contratación 

por Demanda 

(Consumo) 

Convenio Marco 

Montos 

adjudicados 
¢477.288.515,21 ¢206.574.284,61 ¢530.910.792,23 ¢6.097.622,54 

TOTAL ¢1.263.788.979,54 

Hay que hacer la observación que para el primer semestre del 2022 se debe 

generar el acto de la Licitación Pública, promovida para el proyecto de 

Construcción del Tanque del Acueducto Municipal.  A finales del año 2021 se 

publicó la licitación pública para la construcción de dicho tanque. Una de las 

empresas ofertó por encima del presupuesto disponible por lo que fue 

descartada. Se está en proceso de análisis para rendir el informe de 

recomendación de adjudicación, para ser enviado al Concejo Municipa. 

- Recursos de objeción, revocatoria y apelación: 

Recursos presentados 2021 

Recursos de objeción 3 

Rechazado 2 

Aceptado (Parcialmente con 

lugar) 

1 

Recursos de revocatoria / apelación 7 

Rechazados 7 

Aceptados 0 

Total de recursos 1

0 
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Referente a los resultados obtenidos del año evaluado 2021, se muestra un total 

de 10 recursos presentados de los cuales 9 fueron  rechazados. Un recurso de 

objeción fue declarado parcialmente con lugar por parte de la Contraloría 

General de la República, en la Licitación Pública para la “Contratación para la 

construcción de un tanque vitrificado de almacenamiento de agua de 1,500 m3 y 

sus sistemas auxiliares para el acueducto municipal”, conllevando a la 

modificación de cláusulas en el cartel en SICOP.  

 

Se ha puesto empeño y esfuerzo en aumentar los controles en temas 

relacionados a la contratación administrativa, con el fin de fomentar los 

principios de igualdad de trato, eficiencia y publicidad en cada uno de nuestros 

carteles, adoptando cláusulas que no sean limitantes a participar, así como 

recomendar al órgano competente quien dicta las decisiones respectivas (acto 

de adjudicación). 

 

En temas administrativos se avanza en: 

- La regulación en materia del Reglamento de Bienes y Servicios como 

instrumento jurídico, el cual se encuentra en análisis por el departamento 

de Servicios Jurídicos de esta Municipalidad, para que sea presentado al 

Concejo Municipal. 

 

- En el tema de la Bodega, el Concejo Municipal tiene conocimiento de la 

gestión para el desarrollo de este proyecto y se está generando el estudio 

integral de los espacios, para determinar la mejor solución técnica, 

estratégica y presupuestaria. 

 

- Cada procedimiento de contratación se encuentra archivado, actualizado, 

debidamente foliado y registrado ante el Sistema de Actividad Contractual 
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(S.I.A.C) de la Contraloría General de la República. 

 

- El departamento de T.I. mantiene la comunicación con personeros de 

SICOP para lograr las interfaces entre el Sistema Municipal y el Sistema 

de Compras Públicas (S.I.C.O.P), aumentando la eficiencia, aumentar el 

ahorro de papel, tiempo de gestión y no duplicidad de un mismo trámite 

en diferentes medios. 

 

- En el año 2022 se espera realizar los cambios de los procesos que se 

manejan a lo interno, para lograr unificarlos a S.I.C.O.P en cada una de 

sus etapas, para garantizar desde  su inicio todos los deberes que debe 

tener cada actor.  

 

CONTRALORÍA DE SERVICIOS 
 
  
 Para recibir las peticiones, consultas o quejas de los usuarios, se puso a su 

disposición los correos electrónicos: contraloriadeservicios@grecia.go.cr y 

solicitudes@grecia.go.cr, destacando el aumento en el uso de este nuevo servicio. 

Cabe mencionar que el área de más demanda fue el de Urbanismo y Control 

Constructivo y el distrito Central fue el que más inconformidad presentó. 

 

A continuación se incluyen dos cuadros con las consultas, peticiones y quejas 

atendidas por la Contraloría de Servicios de marzo2020 a febrero de 2021. 
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Cuadro 14 

CONSULTAS, PETICIONES Y QUEJAS 

Distrito   Consultas Peticiones Quejas TOTAL 

  Área Total Respuesta N / R Total Respuesta N / R Total Respuesta N / R General N/R 

Cantón                     358 158 

                          

Grecia    96  66 30 79 34 45 18 11 7 193 111/82 

Puente 
Piedra    5 4  1  24  11 13 1 1 

 
30 16/14 

San 
Isidro   3 2 1 7 4 3       10 6/4 

San José   10 8 2 13 7 6       23 15/8 

San 
Roque         27 9 18       27 9/18 

Tacares   4 2 2 22 12 10       26 14/12 

Bolívar   19 14 5 23 4 19       42 18/24 

 

Del análisis de los trámites realizados por los habitantes del cantón, se tienen los 

siguientes: 

CONSULTAS MÁS FRECUENTES: 

 Una gran mayoría de las consultas tienen que ver con el trámite de 

Proyectos de Construcción. 

 De igual forma y derivado de lo anterior, se consulta frecuentemente sobre 

permisos de construcción. CFIA. 

 Constantemente también se consulta sobre Uso de Suelo. 

 Visado. 

 Segregaciones. 

 Timbres. 

 Apelación de multas. 

 Declaración en línea. 

 Exoneración. 

 Pago de impuestos, depósito, descuento, cálculo impuestos, pago del agua, 

estados de cuenta, lectura de medidor, constancias. 

 Construcción sin permiso. 

 Inspecciones, acta de clausura. 
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 Relacionado con Puente. 

 Alcantarillado. 

 Parqueo bicicletas en el Mercado. 

 

PETICIONES MÁS FRECUENTES: 

 Inspección de construcciones, construcciones sin permiso, levante de 

sellos, movimiento de tierra, revocatoria de permisos, venta de licor sin 

patente, inspección por fuga de agua potable, limpieza de lote, lote baldío, 

árbol en acera. 

 Uso de suelo. 

 Segregación. 

 Aguas pluviales, alcantarillado, limpieza alcantarilla, caño. 

 Grasas y vapores. 

 Agilizar proyecto. 

 Reparación calle. 

 Derrumbe de calle. 

 Daño ruta 711. 

 Botadero clandestino. 

 Escombros. 

 Maleza en calle. 

 Corta de árbol. 

QUEJAS MÁS FRECUENTES: 

 Duración del permiso de construcción, permiso de construcción lento, 

permiso no ágil. 

 No se pudo realizar uso de suelo digital. 

 Ruido en instalaciones. 

 Baile en plena pandemia. 

 Multa de parquímetros por no tener boleta. 
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 Reingreso de permiso. 

 Lote baldío. 

 Fuga de agua por escuela. 

 No contesta llamadas. 

 Alto consumo. 
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ÁREA SOCIO-CULTURAL, 
SALUD OCUPACIONAL Y ARCHIVO 
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OBJETIVO GENERAL 
 

Propiciar condiciones que posibiliten el mejoramiento de la  calidad de vida de los 

(as) habitantes  (as) del Cantón de Grecia desde ámbitos como: salud, educación, 

cultura, nutrición, vivienda, vulnerabilidad, seguridad social, principalmente. 

 

 

DÍA INTERNACIONAL DE LA MUJER Y DÍA DE LA  MUJER GRIEGA. 
 

Las actividades que se realizaron entre el 8 y el 10 de marzo  fueron las 

siguientes:  

 

a) Afiches y videos.  

Dicha feria fue reproducida 25.899 veces, lo que se puede considerar un gran 

éxito para ser la primera de manera virtual. Algunas emprendedoras, sobretodo en 

panadería y repostería llenaron sus agendas de trabajo con ingresos significativos, 

a una de ellas una empresa de cáterin le contrató la repostería, otras tuvieron 

demandas en prendas de vestir y otros accesorios (bolsos, mascarillas por 

ejemplo).  

 

Es importante resaltar que contamos con el patrocinio de Pin Up Academy quienes 

brindaron una sesión de maquillaje gratuita para las emprendedoras como 

preparación para las grabaciones. 
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A través de eston link se pueden accesar a los videos 

 

https://fb.watch/8OuX8x8dOy/ 

 

https://fb.watch/8OuZk7TXs5/ 

 

https://fb.watch/8Ou-4i3hMm/ 
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b)  Quinta edición del concierto voces femeninas griegas de forma virtual.  

 
 

c)  Conversatorio virtual:  Hilando Historias, como parte de los oficios de la mujer en 

nuestro Cantón. 

Rescatar el oficio de la costura como oficio milenario, cuál ha sido su trayectoria y 

su rol en nuestro país en manos principalmente de las mujeres y su posición 

actualmente. Entre otras charlas en diferentes medios de comunicación local. 
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Estas actividades se realizan con perspectiva de género, donde a través de 

acciones afirmativas se busca la equidad, un espacio de oportunidades, sobre 

todo en un tiempo tan difícil como el que vivimos donde las mujeres han sido muy 

afectadas por el COVID-19 ya que un alto porcentaje de las mujeres  de nuestra 

comunidad pertenecen al sector informal y se encuentran subempleadas.  

 

El 100% de las participantes trabajan en su espacio domiciliar pues también 

cumplen un rol de cuidadoras (niños, adultos mayores)  y encargadas de labores 

domésticas.  

 
 
 

PROYECTO PERSONAS EN CONDICIÓN DE CALLE 
 

Según Solano (2010) “Se entiende por  indigencia como una manifestación de la 

exclusión social, que se caracteriza por el desarraigo y la estigmatización de 

hombres y mujeres  que viven y satisfacen sus necesidades en las calles, en las 

que desarrollan su cotidianidad, realizando actividades vinculadas con la 

precariedad crónica”  

 

 Se continúa con el Convenio con la Fundación ELIM para el Desarrollo 

Humano en la atención de personas en condición de calle. A través  del mismo 

se le hace una transferencia de 7 millones de colones anuales. Para el año 

2022 en el presupuesto ordinario se incluye un nuevo desembolso.  

 Con la Fundación se actualizan datos de esta población de la cual se tiene 

registro sobre todo en la Fundación.  

 En el mes de octubre 2021 en coordinación con el Área de Salud de la CCSS 

se les aplicó la primera dosis de vacunación contra el COVID-19 a personas en 

situación de calle y a algunos contra la influenza.  

 También en octubre en coordinación con la CNE se realiza la cuarta entrega de 

suministros alimenticios y de limpieza. 
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Ejemplo de lo que los internos reciben en la Fundación como tratamiento individual 

según disciplina profesional. 

 
 
 
 
Cédula  
 
 

 

 
Fecha de 
 ingreso 

 
Fecha de 
 egreso 

 
Inter. 
Psicologia 

 
Inter.  
Trab. 
Social 

 
Terapia 
Ocup 

 
Terap. 
Adiccion. 

 
Inter. 
Couching 

 
Inter. 
Espir.  

 
206860191 
 

 
01/07/2021 

 
19/07/2021 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
2 

 
503760471 
 

 
15/07/2021 

 
13/08/2021 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
0 

 
4 

 
204180947 
 

 
27/01/2021 

 
26/06/2021 

 
14 

 
12 

 
12 

 
24 

 
0 

 
24 

 
204420172 
 

 
26/01/2021 

 
07/06/2021 

 
10 

 
10 

 
10 

 
20 

 
3 

 
20 

 
115810917 
 

 
24/02/2021 

 
24/08/2021 

 
12 

 
12 

 
12 

 
24 

 
1 

 
24 

 
203390625 
 

 
30/03/2021 

 
30/06/2021 

 
6 

 
6 

 
6 

 
12 

 
1 

 
12 

 
115780730 

 
08/01/2020 

 
15/04/2021 

 
6 

 
6 

 
6 

 
12 

 
2 

 
12 
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CIUDADES AMIGABLES CON LA PERSONA MAYOR Y PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 

 
 Para darle continuidad al Proyecto Cantones Amigables con la Persona Mayor, 

se realizó una capacitación  de 8 sesiones con el MS y la Fundación Yamuni 

Tabush con ello se intenta tener mayores conocimientos para la intervención 

de espacios públicos para dicha población.  

 Con los recursos del Presupuesto Ordinario del 2022 formulado en el año 

2021, se  incluyeron  los fondos para la elaboración de las políticas de equidad 

de género y discapacidad. 

 Mediante un TCU con la Universidad Nacional se inició con la recolección de 

información sobre la percepción de las condiciones del adulto mayor y 

personas con discapacidad en nuestro Cantón.  Se logró distribuir un 

cuestionario a 383 personas en esta primera encuesta, que equivale al 95% de 

confiabilidad de la muestra. Se adjunta infografía, la cual sería importante 

proyectar,  con algunos datos recolectados que nos resultan interesantes, en 

anexos. También se adjunta el primer  documento obtenido en esta fase.  

 

 En este estudio prevaleció la participación por parte de las mujeres encuestadas. 
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En su mayoría los encuestados se posicionan en el grupo etario de personas 

adultas entre los 30 a 59 años. En el distrito central se manifestó la mayor 

cantidad de personas participantes con un total de 141 encuestados. 

 

En resumen podemos indicar: 

 

Salud:  

 Se expresa que los centros de salud del cantón se encuentran en buenas 

condiciones y ubicados en zonas accesibles para la persona mayor. 

 Existe un buen trato por parte del personal de los centros de salud, pero se 

manifiestan oportunidades de mejoras. 

 No hay programas de atención integral. 

 

Sexualidad: 

 No se conocen instituciones o programas que brinden información en 

cuanto  a temas de sexualidad a las personas mayores.  

 

 

103 

275 

Estudio 

Hombres

Mujeres
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Educación y Trabajo: 

 222 personas encuestas indican conocer alguna persona mayor que le 

gustaría seguir estudiando o capacitándose en algún área de trabajo u otro 

tema. 

 Existe muy poca información sobre instituciones educativas que brinden 

cursos de capacitación para las personas mayores y personas con 

discapacidad 

 

Acceso a la información y comunicación: 

 355 personas encuestas señalan el celular como el recurso tecnológico que 

consideran ser más utilizado por las personas mayores del cantón. 

 No se brinda orientación a las personas mayores para el uso de cajeros 

automáticos, sinpe móvil, retiró de su pensión, pago. 

 

Desarrollo urbano y vivienda: 

 251 personas indican que no existen tales espacios públicos y 130 

personas afirman que sí. 

 Estado de las aceras, calles y espacios públicos en las comunidades debe 

de mejorar. 

 No existen facilidades de financiamiento para la adquisición o remodelación 

de viviendas. 
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PROMOCIÓN DE EXPOSICIÓN O EXHIBICIÓN 
 

Con el objetivo de dar a conocer a los ciudadanos y público en general nuestra 

historia, como institución y como pueblo de Grecia 
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DÍA INTERNACIONAL DE LOS ARCHIVOS   
 

Con respecto a la celebración del Día Internacional de los Archivos, se realizó un 

video con parte de nuestra historia, mismo que fue difundido por medio de las 

redes sociales de la Municipalidad. 

 

 
 
 
 

DÍA DEL RÉGIMEN MUNICIPAL 31 DE AGOSTO 
 
El 31 de agosto celebramos el Día del Régimen Municipal con una exhibición al 

público de materiales del Archivo Municipal. 
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DÍA DE LA NIÑEZ DEL CANTÓN DE GRECIA 
 

Para el desarrollo de esta actividad se realizó un Concejo Municipal Infantil de los 

derechos de la niñez, se contó con colaboración de estudiantes de las escuelas 

Juan Arrieta Miranda, Raúl Rojas Rodríguez y Otto Kopper Steffens.  

  

El objetivo: el rescate de los derechos de la niñez basados en la  declaración de 

los derechos del niño Proclamada por la Asamblea General en su resolución 1386 

(XIV), de 20 de noviembre de 1959.   

 

Se reitera la trascendencia de continuar con la educación y que la celebración de 

esta fecha  debe ser todos los días, en la cual las personas menores de edad 

alcen sus voces y gocen de sus libertades para el disfrute de una vida plena libre 

de todo tipo de violencia.   

 

Los niños y niñas de nuestro cantón deben gozar de sus facultades tanto 

colectivas como individuales, estos no deberían de experimentar ningún tipo de 

discriminación y exclusión. Es importante continuar reiterando los derechos de las 

personas menores de edad no solo frente a ellos, sino también con todos los 

grupos poblacionales, ya que establecen relaciones cotidianas a través de 

acciones, comportamientos, procesos de crianza, transmisión de creencias, 

vínculos afectivos, entre otros aspectos que inciden en sus vidas, de ahí que este 

es un tema que se continuará trabajando desde la municipalidad de Grecia.                      

 

Se unieron a esta actividad: Tienda Raúl Vega, Banco Popular, Helados 

Sensación, Municipal Grecia. 
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CANTONES AMIGOS DE LA INFANCIA  
 
Se logra la certificación de la UNICEF y el IFAM como un Cantón amigo de la 

infancia, misma que se entregó el 12 de octubre del 2021 después de un proceso 

de revisión de las acciones realizadas desde el Gobierno Local y algunas 

instituciones en materia de Niñez y Adolescencia, la revisión de la Política 
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Cantonal de Niñez y Adolescencia y la entrega de un informe que contiene la 

información respectiva, como propuesta de un nuevo plan de acción.  

 

Se rescata la lamentable situación que vive nuestra niñez  en temas de violencia, 

resaltando la negligencia y el abandono, cerrando un  2021 con más de 1200 

denuncias por violencia hacia esta población. 
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DÍA INTERNACIONAL DE LA NO VIOLENCIA CONTRA LA MUJER 
 

El lema de este año: Juntas somos, MÁS Fuertes: Con la participación de la 

Ministra de la Condición de la Mujer Marcela Guerrero y la   artista Rosemery 

Vega por su trayectoria en una obra dedicada a la mujer.  

 

El objetivo además de conmemorar lamentablemente un año más de la  violencia 

ejercida hacia las mujeres y como acto final un femicidio, se rescata además   la 

necesidad de crear una Política Cantonal de  Género que permita disminuir las 

brechas de género en temas como violencia, política, empleo, igualdad de 

oportunidad etc.  

 

Cabe rescatar que Grecia cuenta con  alto índice en violencia hacia la mujeres con 

89 medidas cautelares mensualmente, así como violencia hacia las personas 

menores de edad, cerrando el 2021 con más de 1200 denuncias por violencia 

hacia esta población.  

 

Como resultado de esta importante estadística entorno a la violencia, se tiene 

previsto para este año, la elaboración de la Política Cantonal de Género 
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FIRMA DEL ACUERDO DE HERMANDAD ENTRE LA CIUDAD DE LA 
YANGCHEON Y EL CANTÓN DE GRECIA, 24 DE JUNIO 2021 
 

Este acuerdo establece lo siguiente:   

A. Desarrollar una relación de cooperación para el beneficio mutuo, en base al 

principio de equidad y reciprocidad mutua. 

B. Promoverán diversas cooperaciones de intercambio para el desarrollo mutuo en 

diversos sectores como la administración, la cultura, la economía, el ambiente, la 

educación, el turismo, los deportes y otros asuntos. 

C. Cooperación mutua y la activación de intercambio de residentes. 

D. Mantener un sistema de comunicación continuo en referencia a este acuerdo y 

en caso necesario, podrán promover trabajos de cooperación específica entre 

departamentos relacionados de ambos municipios. 

Se espera una vista para ese año durante la cual se desarrollarán con más detalle 

los puntos del acuerdo.   

 

 

 

 

 

88



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

 

 

 

               

 

 

PROGRAMA FOMUJERES 2021 
 
Este programa brindó fondos no reembolsables  a mujeres emprendedoras, así 

como a proyectos de otras áreas de todo el país. Era una participación individual o 

grupo sin injerencia municipal,  ya que los fondos van directamente a la 

beneficiaria y podía  participar cualquier persona mientras que cumpliera con los 

requisitos de las bases de participación ya que se escogía mediante concurso.  

Dos de las emprendedoras pertenecientes al grupo municipal fueron beneficiadas 

con equipo y materia prima en el área textil.   
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ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A SITUACIONES DE VIOLENCIA DOMÉSTICA 
 
A pesar de la afectación  por la Pandemia y que se vio afectada la atención al 

público, se atendieron aproximadamente a 40 personas por este tipo de 

situaciones. 

 

ABORDAJE DE LA PANDEMIA POR COVID-19 
 
Dentro del modelo compartido Grecia Trabaja y se Cuida, se desarrollaron 

diferentes charlas virtuales en colaboración de departamentos como: Cultura, 

Salud Ocupacional, Gestión Social, Gestión de Riesgo y Comunicación, 

 

 

Otra de las acciones que se implementó a nivel cantonal y luego fue tomada como 

una campaña nacional fue “Yo me apunto a combatir el COVID-19”. Los centros 

educativos, iglesias, instituciones públicas y otras se  unieron con silbatos, sirenas 

y alarmas para concientizar a la población lo que estábamos viviendo. 
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CONVIVENCIA Y ENCUENTRO CIUDADANO 

 
Proyecto: Identidades de Grecia, del pasado al presente. Revitalizando la memoria 

histórica del Cantón. Este proceso que se lleva a cabo de manera conjunta con la 

UNED y el apoyo de  la Biblioteca Pública. 

Un elemento fundamental de este proyecto de investigación lo constituye el trabajo 

de recuperación de memoria histórica. A través de él, hemos podido identificar una 

serie de prácticas culturales, así como actores, lugares, actividades económicas, 

celebraciones, entre otras, que eran esenciales para la vida de las comunidades. 

Esta labor ha permitido entender las dinámicas socioculturales y socioeconómicas 

que se vivían en Grecia durante el período de estudio (mediados de los cuarenta, 

y hasta el dos mil). En tal sentido, los y las informantes de todos los distritos, han 

jugado un importante papel en dicha recuperación.  

El gráfico siguiente muestra el porcentaje de participación con el que se ha 

contado en el trabajo de campo 

Gráfico 6 

. 

Participación de informantes por 
Distrito 

Grecia Centro

Tacares

Puente Piedra

San Isidro

Bolivar

San Roque

San José
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EXPOSICIÓN FOTOGRÁFICA   Tras las Huellas de Grecia 

La exposición se encuentra abierta hasta el mes de febrero en la biblioteca y 

posteriormente se llevará de manera itinerante a otras comunidades del cantón.  

 

 
 
 

                              
 
 

ACTUALIZACIÓN DE INVENTARIOS CULTURALES 

Se subieron al Micrositio de Cultura en la Página Web Municipal  con el apoyo y 

asesoría de Tecnologías de Información los 7 formularios correspondientes a: 
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 Formulario de Personas 

 Formulario de Agrupaciones 

 Formulario de Organizaciones 

 Formulario de Infraestructura 

 Formulario de Festividades 

 Formulario de manifestaciones 

 Formulario de Comidas 

VAMOS AL PARQUE 

Se logra crear una propuesta virtual con el Distrito de San Isidro dando como 

resultado un video con historia y presentaciones artísticas de cada una de las 

comunidades pertenecientes, el cual fue subido a la red social municipal y 

compartida por medio de WhatsApp. 

Se logra restaurar con participación ciudadana (niños, jóvenes y adultos) un mural 

existente en el Distrito de San José específicamente en la comunidad de Santa 

Gertrudis- Calle Merita. 

                              Antes                                                                                      Después 
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Proceso 

                       

 

COMERCIO JUSTO 
 
Dentro de las acciones del Comité de Comercio Justo se colocó una valla 

municipal en la entrada de Grecia, donde se invita a consumir productos locales. 

            

 

EXPOSICIÓN RODANTE DEL BICENTENARIO DEL ICE LA HISTORIA DE LA 
ELECTRICIDAD EN COSTA RICA 
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Con motivo de los 200 años de la Independencia de Costa Rica, se inauguró la 

primera exposición rodante “Grupo ICE baluarte de la Costa Rica del 

Bicentenario”. Con el fin de mostrar el aporte de los servicios de electricidad y 

telecomunicaciones en la construcción de nuestra identidad y el desarrollo 

nacional.  

 

MÚSICA EN LA FERIA, ACTIVIDAD COORDINADA CON LA UCR ACCIÓN 
SOCIAL 

 

 

 

CELEBRACION DEL BICENTENARIO DE INDEPENDENCIA DE COSTA RICA 
 
El 15 de setiembre, Costa Rica cumplió 200 años de la independencia. A lo largo 

de estos años, hemos construido la identidad nacional y tomado decisiones que 

con el paso del tiempo llevaron al país al lugar donde se encuentra hoy.  

El Ministerio de Educación Pública (MEP) seleccionó a nuestro cantón como una 

de las paradas oficiales para el recibimiento de la Antorcha de la Independencia, 

destacando el acatamiento de todas las directrices emanadas por este Ministerio. 
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GRECIA VIVE SALUDABLE 
 
La dinámica de Grecia Vive Saludable fue reestructurada  de modo virtual en 

atención a los protocolos y lineamientos por la pandemia. De manera que 

logramos realizar charlas por medio de la página de la municipalidad, con temas 

sobre el cáncer de mama, salud mental en tiempos de pandemia, finanzas 

saludables, como superar crisis, educación y crianza en tiempos de pandemia, 

Programación Neurolingüística, entre otros. 

Además, logramos realizar celebración de la conmemoración del día de la lucha 

contra el cáncer de mama para esta se realizaron las siguientes actividades:  

 Videos de sensibilización con luchadoras y ganadoras de la batalla 

contra el cáncer. 

 Campaña de donación de cabello, de recolectaron más de 58 colas, 

en colaboración con FUNDESO. 

 Campaña págame con una sonrisa, esta campaña se realizó gracias 

al apoyo de emperadoras y artistas del cantón donde se le diseñaron 

y realizaron las cejas a más de 15 mujeres que ganaron la batalla 

contra el cáncer pero perdieron sus cejas, esto con el fin de 

aumentar su autoestima. 

 Charla para el personal municipal educando y sensibilizando sobre el 

tema de cáncer de mama, con colaboración de Cuidados Paliativos 

Grecia y FUNDESO. 
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ENTREGA DE DIARIOS DE LA CNE POR LA PANDEMIA 
 
Se brindó apoyo al inicio de la pandemia en todo lo que fue la logística para la 

entrega de los comestibles donados por la CNE a las personas afectadas por la 

pandemia. 

                              

 

NAVIDAD: ¡SOMOS EL MEJOR REGALO!  
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TELETRABAJO 
Como parte de las acciones, para evitar la propagación del virus, se promovió el 

teletrabajo, sin embargo durante el 2021 no sé llego ni al 10 % de personas en 

teletrabajo. 
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ÁREA SERVICIOS MUNICIPALES 
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OBJETIVO GENERAL 
 
Administrar y suministrar los servicios básicos que requiere la población para 

desarrollar un modo de vida normal y que tienda al desarrollo y a brindar las 

posibilidades de realización.  

Incluye servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, recolección y 

tratamiento de basura, limpieza y mantenimiento de vías y caminos vecinales, 

además de la administración del Mercado y Cementerio Municipal.  

La municipalidad financia su actividad mediante el cobro de tarifas por los 

servicios que brinda, (citados anteriormente) y por tasas e impuestos como los de 

patentes, bienes inmuebles y otros creados por leyes especiales. 

ACUEDUCTO MUNICIPAL 
 
Servidumbres de acueducto tubería El Patal 

De las 27 propiedades privadas, por donde cruza la tubería que va desde la 

naciente Patal hasta Rincón de Arias, se informa que se logró conformar 18 

expedientes y pasarlos a la Alcaldía para continuar el trámite ya sea ante la 

Notaría del Estado (13 que aceptaron el monto del avalúo) y al Juzgado (5 que no 

aceptaron el precio del avalúo). 

 

Expropiación de terreno del área en el que se ubica parte del tanque Totón 

que pertenece a la ASADA La Guaria: 

 Se logró contactar al topógrafo Henry Chinchilla, quien elaboró los planos en el 

2018 y después de varias reuniones en las que se trató este tema,  estuvo 

anuente a presentar la corrección de ese plano, que fue presentado en el Catastro 

Nacional y se está a la espera de la apelación respectiva. Una vez resuelto el 

problema con el plano vecino, el profesional contratado por la Municipalidad podrá 

continuar con la presentación de los planos municipales para catastrar y así la 

Municipalidad continuar con la expropiación del terreno. 
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Construcción de un tanque de almacenamiento de 1500 m³ para abastecer el 

distrito central: 

Actualmente este proceso se encuentra en análisis de las ofertas por parte del Ing. 

Manuel Álvarez y en revisión por parte de la Comisión encargada de emitir la 

recomendación de Adjudicación, para que sea de conocimiento y aprobación del 

Concejo Municipal, para que sea remitida a la Contraloría General de la República. 

 

Asumir el Acueducto del Ingenio 3 

 Se está a la espera de la solicitud formal firmada por los propietarios de los lotes  

de la Urbanización El Ingenio, etapa 3, para que la Municipalidad de Grecia asuma 

el acueducto de dicha urbanización y en el que se comprometen a realizar la 

solicitud de otorgamiento de agua potable, cumpliendo con todos los requisitos 

que el trámite requiere.  
 

 

 

Inscripción del Acueducto Municipal en el programa de Sello  de Calidad 

Sanitaria, organizado y dirigido por el AyA. 

El 25 de enero del año 2021, se realizó la inscripción ante el Laboratorio Nacional 

de Aguas del AyA, al Programa de Sello de Calidad Sanitaria y durante el año 

2021 se trabajó en el cumplimiento de cada uno de los parámetros a evaluar. El 31 

de enero del año 2022 se presentó el informe de las labores realizadas a efectos 

de que evalúen el cumplimiento para la obtención de la bandera celeste de dicho 

programa. 

 

Atención de Solicitudes de los Contribuyentes (01 de febrero del 2021 al 31 

de enero del 2022): 

En ese período comprendido, los contribuyentes realizaron un total de 2522 

solicitudes, divididas de la siguiente manera: 

383 solicitudes de disponibilidades de agua. 

407 reportes de averías 
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1214 solicitudes de Inspecciones por altos consumos. 

413 Solicitudes de reajuste en el monto a pagar. 

105 nuevas conexiones de agua potable. 

Gráfico 7 
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CEMENTERIO MUNICIPAL 
 

Entre los proyectos de mejoras en la infraestructura dentro del plan propuesto para 

el Cementerio en el año 2021, se puede destacar lo siguiente: 

 

Etapa N°1  

 Construcción de tapia perimetral en el sector sur del cementerio, con el 

objetivo de cerrar el acceso entre el cementerio y propiedades privadas 

ubicadas en el costado sur del mismo. 
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 Construcción de rampa y acera peatonal, que tiene por objetivo unir la 

acera interna ya existente con las bóvedas comunales de más reciente 

construcción. 

 
 

 Remodelación y mejoras a la oficina, baños para mejorar las condiciones 

sanitarias y cumplimiento de la Ley 7600, en dichas infraestructuras. 
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 Remodelación de la caseta del guarda, para acondicionar ese espacio, ya 

que no se encontraba en las mejores condiciones. 

 

 
 
 
 
Etapa N°2 
 

Se inició con la ejecución de obras civiles urgentes en el Cementerio Municipal, 

entre estas obras destaca la reposición de los espacios para las familias que 

perdieron las bóvedas producto del terremoto de Nicoya, además de mejorar 

significativamente la seguridad de los visitantes y trabajadores del cementerio, así 

como garantizar el resguardo de los activos municipales por medio de la 

construcción de una bodega institucional. 

 El costo total de la obra es de ¢43. 201,426.56 
 

 Número de Licitación: 2021LA-000018-0000700001 
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Entre estos trabajos se destacan: 
 
 
 

 Nivelación de terrazas y estabilidad de talud. 
 

 
 
 
 
 
 

 Construcción de acera peatonal y acceso vehicular (lastre). 
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 Canalización y control de aguas pluviales. 
 

 
 
 
 
 

 Construcción de bodega (72m2 aproximados). 
 

                 
 

 Mantenimiento permanente de zonas verdes y limpieza de la totalidad de 

las instalaciones. 
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 Mantenimiento y pintura de instalaciones en forma permanente para 

satisfacción de los usuarios. 

 Cumplimento de tareas cotidianas de inhumaciones y exhumaciones, 

traslados de restos y traspasos de bóvedas, entre otras de una forma 

satisfactoria para los usuarios. 

 Acciones administrativas de organización, planificación y dirección para 

garantizar la correcta operación y funcionamiento del Cementerio 

Municipal. 

 Compra de Rótulos de información en el Cementerio Municipal. 

 

 

 

 Conmemoración del Día de los Fieles Difuntos,  con la celebración de la 

Santa Eucaristía, gracias a  la colaboración y transmisión en vivo de Súper 

Cable por el Facebook de la Municipalidad. 
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PARQUIMETROS 

 
Con respecto a la operación y funcionamiento del servicio de parquímetros ha sido 

satisfactorio, tanto en la contribución al ordenamiento y regulación vial de la ciudad 

de Grecia, como  la seguridad de los transeúntes y la reducción de las emisiones 

de CO2, que aunque no se tiene cuantificado, efectivamente es evidente y notorio 

por la densidad vehicular,  lo cual incide positivamente en la calidad de vida de la 

población 

 El 20 de octubre del 2021, se logró firmar el Segundo Adendum al Convenio 

entre la Municipalidad de Grecia y la Empresa de Servicios Públicos de 

Heredia.   

 Renovación del Convenio entre la Municipalidad de Grecia y el Instituto 

Nacional de Seguros, favoreciendo el cobro masivo de las multas 

pendientes de cancelar, mediante la cancelación integral en el derecho de 

circulación correspondiente. 

 Compra de cámaras denominadas Body Cam, para mejorar el control de los 

espacios de parquímetros. 

 Aprobación del plan de mejora tecnológica en toda la capa sensorizada de 

parquímetros, sustitución de los 260 sensores, con el fin de mejorar el 

funcionamiento en este componente de la solución de parquímetros 

inteligentes que actualmente está funcionando en el cantón de Grecia. 

 

Mientras se encuentre vigente la declaratoria de emergencia nacional y el reporte 

de sensores en mal funcionamiento se establecerán según la Segunda Adenda, 

$18.50 por espacio de parqueo con sensores en condiciones óptimas y $8.50 por 

espacio de parqueo que presenten problemas de operación. 
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Una vez que los 260 sensores estén 100% en funcionamiento óptimo y se derogue 

el decreto de emergencia nacional, la ESPH cobrara según la distribución de los 

ingresos siempre y cuando, los mismos no superen los $30 mensuales como  

media del costo por sensor. 

 

 

Imagen de los nuevos sensores 
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Datos Administrativos de la Operación y Funcionamientos del Sistema 
Inteligente de Parquímetros 

 

 Se realizaron 14336 multas, de acuerdo a los artículos 22 y 23 del 

Reglamento de Parquímetros, las cuales se detallan por mes en la siguiente 

tabla: 

Reporte de multas, año 
2021 

Enero  996 
Febrero 1318 
Marzo 1329 
Abril 986 
Mayo 1158 
Junio 1362 
Julio 1325 
Agosto 1122 
Septiembre 1148 
Octubre 1119 
Noviembre 1173 
Diciembre 1300 
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 Reporte de ingresos por venta de tiempo en la Aplicación, comercio y 

plataforma 

 

Ingresos brutos por venta de 
tiempo, año 2021 

Enero  ₡   9 619 200,00  

Febrero  ₡   9 730 044,00  

Marzo  ₡ 11 050 606,00  

Abril  ₡   9 760 642,00  

Mayo  ₡   8 013 796,00  

Junio   ₡ 10 315 487,00  

Julio  ₡ 10 289 165,00  

Agosto  ₡ 11 025 562,00  

Setiembre  ₡ 10 162 078,00  

Noviembre  ₡ 10 944 342,00  

Diciembre  ₡ 14 182 141,00  

 
 
 

 
 
 
 
 

 Trámite y resolución de 386 recursos de revocatoria de infracciones.  

 Control, supervisión y fiscalización constante y permanente del servicio.  

 ₡-    

 ₡5 000 000,00  

 ₡10 000 000,00  

 ₡15 000 000,00  
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 Con la problemática de los usuarios de parquímetros, que se quejaban por 

la poca información de la ubicación de los comercios afiliados, se tomó la 

decisión de iniciar con el diseño e instalación de rótulos informativos sobre 

los comercios en la vía pública, en total se instalaron 21 rótulos en los 

principales puntos dentro del área territorial de parquímetros.  

 

 
 

MERCADO MUNICIPAL 
 

El  Mercado Municipal es un centro de expendio o abastecimiento de artículos de 

primera necesidad, consumo popular o uso doméstico y servicios. 

 

Medidas ante la Pandemia 

Se atiende de forma permanente las medidas sanitarias, cumpliendo con las 

directrices emitidas por el Ministerio de Salud y los protocolos establecidos por la 

Municipalidad: 

Cumplimiento en el distanciamiento social. 

Lavado de manos. 

Uso de mascarillas. 

Toma de temperatura. 

Distribución de alcohol en gel. 
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Desinfección de las áreas comunes, oficinas administrativas y locales. 

Rotulación. 

Funcionamiento correcto de los locales.  

Posteos en la Red Social Facebook del Mercado Municipal. 

 

Además, se han instalado en diferentes sectores del mercado dispensadores de 

jabón y pilas. Esto ha implicado un gran esfuerzo para cumplir con el control, 

supervisión y fiscalización en todos los sectores de las instalaciones, para lo cual 

todo el personal ha colaborado. Se hace uso del sistema de audio del Mercado a 

fin de recordar a inquilinos y visitantes en cumplir en todo momento las medidas 

del Ministerio de Salud. 

 

 

Actividades realizadas  

 

 Control y vigilancia permanente con personal municipal de lunes a sábado 

las 24 horas y los días domingos con el servicio de seguridad privada 

contratado. 

 Recolección de residuos, aseo y limpieza permanente: 

o Residuos orgánicos. 

o Residuos reciclaje. 

o Residuos no valorizables. 

o Limpieza de aceras y pasillos. 

 Labores de mantenimiento permanente de la totalidad de las instalaciones: 

o Pintura. 

o Colocación de cintas antideslizantes. 

o Instalación de cadenas parqueo cajero BCR a fin de ordenar uso 

indebido de usuarios. 

o Reparación de filtraciones de losa de cemento en la zona de los 

chanceros, ductos y bajantes aterrados 
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o Limpieza de Tanques Sépticos y trampas de grasas 

o Reubicación de Bajantes de 4 pulgadas para evitar que el agua del 

sistema pluvial inunde en la zona de la parada distritales de buses. 

o Instalación de marcos en jordomex para puertas de seguridad para 

accesos al tercer piso del mercado en supervisión con Salud 

Ocupacional y el Lic. Eddie Camacho. 

o Limpieza del tanque de almacenamiento de agua. 

o Levantamiento de requerimientos para mejora del sistema de gas del 

mercado. 

o Levantamiento de requerimientos para mejora del sistema eléctrico del 

mercado. 

o Participación en el programa bimensual de fumigación que incluye 

oficinas, locales y áreas comunes. 

 

Se garantiza que la infraestructura física permanezca en buen estado y segura 

para todos los usuarios que circulan a lo interno y externo de este Centro 

Comercial Municipal. 

 Implementación de Programa de Bandera Azul: ejecución de acciones y 

actividades diversas en el tema de manejo de residuos, recursos hídricos, 

sistema eléctrico y combustibles fósiles, entre otros. 

 Se realizó la contratación para realizar el mantenimiento correctivo de la 

instalación eléctrica y de gas centralizado, con el fin de cumplir con la 

legislación vigente. 

 Mantenimiento en el sistema de alarmas. 

 Mantenimiento correctivo en panel de arranque del sistema de bombeo de 

agua potable. 
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Promoción y Publicidad del Mercado Municipal 
 

 Se realizaron posteos en el facebook de Mi Mercado en Grecia, para la 

celebración del Día del amor y la amistad, Día internacional de la mujer, 

Aniversario del Mercado Municipal, Día mundial del reciclaje, Día del árbol, 

Día del padre, Anexión del Partido de Nicoya,  Día de la Madre, Día de la 

persona negra y Afro costarricense, Los 200 años de la celebración de 

independencia, Día del niño, Día internacional del Adulto Mayor, Día 

internacional de las Mujeres Rurales, Día mundial contra el Cáncer de 

Mama, entre otros. 

 

 
 
 

 Celebración del 105 aniversario del Mercado Municipal. 

 

O Se realizaron  publicaciones  y videos para promocionar algunos 

locales desde su reseña y productos que comercializan. 
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 Para la celebración del Día del niño, se invitó a todos los niños y niñas en el 

concurso infantil de dibujo. 

 

 
 

 

 Inauguración de la Navidad en Nuestro Mercado Municipal 

O Decoración de las instalaciones, árbol de navidad y portal. 

O Acto protocolario de inauguración y encendido del árbol de navidad. 

118



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

O Se elaboraron 5 posteos y  5 videos, promocionando los productos 

que venden algunos locales. 

 

 
 

 

 Se contrató una empresa para la elaboración de un video que diera a 

conocer desde su esencia, la cultura, costumbres y vivencias en este 

importante Centro Comercial Municipal, creando arraigo al cantón, y por la 

identidad propia del Mercado Municipal, impulsando el interés de las futuras 

generaciones. Este video es promocional y funciona en todas las épocas 

del año. 
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ÁREA AMBIENTAL 
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Las municipalidades deben jugar un rol muy importante como puente, o como ente 

articulador e impulsor de políticas ambientales a nivel local, procurando que la 

gestión ambiental del municipio tenga la capacidad de enfrentarse a grandes 

desafíos en la búsqueda de un verdadero desarrollo sostenible, por ejemplo la 

protección de los ecosistemas, conciliar el desarrollo y la protección del medio 

ambiente, la formación técnica y administrativa de los gestores o tomadores de 

decisiones que son vinculantes con la sostenibilidad ambiental.   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESIDUOS 
SOLIDOS 

ASEO VIAS 

MANTENIMIENTO DE PARQUES 

AMBIENTE 

UNIDADES 
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RESIDUOS SÓLIDOS 
  

 Dentro del área de residuos sólidos, se trabajan los siguientes temas: 

RESIDUOS ORDINARIOS 

SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE, TRATAMIENTO Y DISPOSICION 
FINAL DE LOS RESIDUOS ORDINARIOS DEL CANTON DE GRECIA. 
 

 Prestación del servicio a siete distritos del Cantón: Grecia, San Isidro, 

San José, San Roque, Tacares, Puente Piedra, Bolívar. 

 Los residuos son enviados al  relleno sanitario Parque Eco industrial 

Miramar, Puntarenas. 

 A pesar de la pandemia el servicio se dio constante en todo el año, no 

se dieron interrupciones. 

FISCALIZACIÓN DEL SERVICIO 
 

Visitas a la planta de transferencia: se realizan de una a dos visitas por 

semana para la fiscalización de servicio.  

Total de visitas aleatorias: 66 (enero a diciembre 2021). 

Fiscalización de las rutas: se realiza una fiscalización diaria de las rutas 

de recolección con el objetivo de verificar que el servicio se haya realizado 

de forma efectiva y eficiente por parte de la empresa. 

Fiscalización de lixiviados: la revisión de los camiones se hace diaria no 

obstante se coordinaron dos revisiones generales las siguientes fechas: 7 

julio y 20 de octubre.  

Atención y seguimiento denuncias  

 Se le da seguimiento a las denuncias de contribuyentes, recibidas vía 

telefónica por la calidad del servicio y que son tramitadas y resueltas 

directamente con el inspector de la empresa. 

Total : 45  denuncias. 
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 Inspecciones de campo y resoluciones por solicitudes de contribuyentes: 

Resoluciones: total 80 

Cuadro 15 

Toneladas métricas y costos 
 

 
 
 

CAMPAÑAS DE RESIDUOS NO TRADICIONALES 
 

 Campañas de Residuos No Tradicionales  “La limpieza de mi comunidad 

empieza en mi casa.” 

 Se realizaron un total de tres campañas. 

 En dichas campañas se realiza de forma separada la recolección de las 

llantas en cada distrito y  según la programación definida las mismas fueron 

entregadas a la empresa  Servicios Ecológicos, ubicada en Naranjo para su 

debida tramitación. 
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Gráfico 8 

Toneladas de Residuos No Tradicionales 
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PROYECTO PARQUE TEMATICO AMBIENTAL GRECIA 

 
 

PRIMERA ETAPA 
 
Las construcciones que se definieron realizar en la primera etapa a partir de 

fondos propios de la Municipalidad se encuentra finalizada. Actualmente en el 

proyecto nos encontramos desarrollando:  

TOTAL LLANTAS RECOLECTADAS 
PERIODO 2021 

Total : 1991 llantas 
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RECICLAJE 

OPERACIÓN DEL  CENTRO DE ACOPIO DE RECICLAJE “PUNTO VERDE” 
 

 La Municipalidad  mantiene la relación de trabajo con la Cooperativa 

CoopeAmbiental R.L  mediante el convenio existente, se realizan las 

coordinaciones con la administración para la recolección de puntos 

verdes, campañas de reciclaje, traslado de materiales  y otros. 

Abastecimiento de materiales de reciclaje 
 

 La Municipalidad realiza diferentes acciones y actividades para recolectar el 

material de reciclaje que se genera a nivel del cantón, el cual se traslada 

posteriormente al centro de reciclaje para donarlo a la Cooperativa quien lo 

clasifica y comercializa. 

CAMPAÑAS DE RECICLAJE 
 

 Por el tema de la pandemia se cancelaron las campañas que se venían 

realizando dos veces al mes frente al estadio Municipal. 

 RECICLAJE 

COMPOSTAJE 

INVERNADERO FORESTAL 

INVERNADERO DE HORTALIZAS Y PLANTAS 
MEDICINALES 

CAPACITACION 
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 Por lo que se ha venido fomentando que las personas puedan llevar el 

material al Plantel Municipal que el que se encuentra ubicado un centro de 

recepción de reciclaje, a disposición de toda la comunidad.  

                     

                                                                                         

RUTAS DE RECOLECCION RECICLAJE 
 

 Actualmente se mantiene los Puntos Verdes de recolección en todo el 

Cantón, mediante los dos camiones recolectores de lunes a sábado. 

 Se visitan un total de 200 puntos verdes de acopio,  entre ellos centros 

educativos, comercios, instituciones públicas y privadas así como 

comunidades organizadas. Además se realiza la recolección de los 

materiales depositados en las canastas de reciclaje de forma diaria.   

 La recurrencia de recolección se hace de forma diaria, semanal, cada 

quince días o mensual, todo en función de los volúmenes que se dispongan 

con el objetivo de buscar la efectividad del servicio y eficiencia del mismo. 

 Se mantiene la ruta de los comercios del distrito central los días martes de 

cada semana.  

ENTREGA DIRECTA EN EL CENTRO DE ACOPIO 
 

 El Centro de Acopio permanece abierto de lunes a viernes en horario de 

6am a 3pm. 
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ENTREGAS DE RECIPIENTES DE RECICLAJE 
 
Como parte del apoyo que brinda la Municipalidad se hace entrega de recipientes 

para la disposición del material de reciclaje en los Puntos Verdes. 

 Escuela de San Miguel, San Roque 12/03/21        

 Escuela de Santa Gertrudis Norte 24/05/21 

 Escuela de los Ángeles 19/03/21   

      SINAC 13/8/21 

                                          

 

CENTRO DE ACOPIO 
NUEVO 
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PROYECTO “TRANSFORMACION DE RESIDUOS ORGANICOS MEDIANTE 
TECNICA JAPONESA TAKAKURA EN MERCADO MUNICIPAL” 

 
Se continuó desarrollando el proyecto de trasformación de los residuos orgánicos 

del Mercado Municipal, los cuales son producidos por todas las verdulerías y 

desde setiembre se empezaron a incorporar los residuos de las sodas.  

 

 Actualmente se llevan en promedio 1000 kg  diarios de residuos, 

para un total de 20 tm/mes. 

 El producto de abono compostaje se entrega a la comunidad en 

diferentes actividades. 
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En el periodo 2021 se hizo una actividad para entregar una muestra de 

compostaje a cada uno de los inquilinos del Mercado Municipal quienes son los 

que con su ayuda en la clasificación nos permiten desarrollar la actividad de 

compostaje. Se entregaron un total de 300 bolsas. 
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INVERNADERO FORESTAL 
 
Como parte del Proyecto Parque Temático Ambiental se cuenta con un espacio de 

invernadero forestal en el que nos encontramos dando el desarrollo y germinación 

de árboles para la reforestación de nuestro cantón, los cuales se donan a centros 

educativos, ASADAS,  ASODEIN, y organizaciones de la comunidad.  

PROYECTOS DE REFORESTACIÓN 2021 

 
Entregas Cantidad de 

árboles 

Distrito 

Acueducto de los Ángeles 20 Bolívar 

Asada El Cajón 150 Bolívar 

Asada de Barrio Latino 10 San Roque 

Asada de Santa Gertrudis Centro 100 San José 

Campaña: Yo adopto un árbol para 

reforestar mi cantón 

575 Todos los distritos 

Delegación Policial 50 Grecia 

Liceo Santa Gertrudis 20 San José 

Centro Educativo Santa Josefina 20 Grecia 

Cementerio Municipal 6 Grecia 

Total de reforestaciones 951 árboles  
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CAMPAÑA “Yo adopto un árbol para reforestar mi cantón” 

 
Se realizó una campaña en colaboración con el SINAC de Grecia y el MAG, para 

entregar árboles a todas las personas de nuestra comunidad y lograr con este el 

objetivo principal para reforestar nuestro cantón.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total:                                              575 árboles entregados 

 

 

 

 

 

 

 

ÁRBOLES ENTREGADOS SEGÚN DISTRITO 

DISTRITO CANTIDAD 

GRECIA 127 

SAN ISIDRO 46 

SAN JOSÉ 83 

SAN ROQUE 68 

PUENTE PIEDRA 65 

BOLIVAR  49 

TACARES 29 

OTROS 98 
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INVERNADERO HORTALIZAS Y PLANTAS MEDICINALES 
 

Con el objetivo de enseñar a la comunidad a producir y consumir productos 

más saludables estamos desarrollando el proyecto de un invernadero de 

hortalizas y plantas medicinales. Se realizó la entrega de varios productos 

procedentes del invernadero a centros de cuido infantil. 

Albergue Rincón de Salas 19/04/21,  Cen-cinai 09/04/21 

                       

 

EDUCACIÓN AMBIENTAL 
 
Como parte importante de crear una nueva cultura de protección al ambiente   se 

realizan varias actividades: 

 Visitas al proyecto Parque Temático Ambiental en donde se realiza 

una explicación del proyecto y posteriormente un recorrido por las 

instalaciones.    En el periodo 2021, se tuvo que cancelar las visitas por el tema 

de la pandemia y las restricciones generadas por Ministerio de Salud. 
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ELABORACIÓN DE MATERIAL INFORMATIVO PARA EDUCACIÓN AMBIENTAL 
 

Se ha elaborado material informativo para comunicar a los compañeros sobre 

buenas prácticas ambientales a realizar en la institución, relacionados a 

parámetros ambientales como por ejemplo:  

- Cómo reducir los efectos de los gases efecto invernadero 

- Reducción de plástico de un solo uso 

- Gestión de aguas residuales 

- Consejos sobre ahorro del agua 

-     Eficiencia energética en casa 

-     Consejos sobre el ahorro de combustible 

 

COORDINACIÓN DE CHARLA: AGUA FUENTE DE VIDA; PERO EN CONSTANTE 
AMENAZA 
 
El mes de junio fue designado por la institución como el mes del ambiente, por 

tanto, se realizaron varias actividades y publicaciones alusivas al tema dentro de 

las se destacan: 

  

 Charla con MSc. Olman Mora de DIGECA, con el objetivo de hacer 

conciencia en la población de proteger nuestras fuentes hídricas. 

 Charla con el Ingeniero Allan Chavarría Chang respecto al tema Agricultura 

Orgánica seguridad y soberanía alimentaria. 

 

 Las mismas fueron  impartidas por la página del facebook de la institución. 
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JARDINES DULCES 
 

A raíz de la declaración de Grecia como “Cantón amigo de las abejas” se inició 

con el proyecto de la creación de jardines dulces en varias comunidades. 

LUGAR FECHA 

Residencial Buena Vista 5/11/21 

Calle Lomas, Puente Piedra 3/11/21 

Asociación de desarrollo Integral de Tacares Norte 3/11/21 

Estadio  

Urbanización Suárez Vega        25/11/21 

Asociación de desarrollo Integral San Miguel Arriba 3/11/21 

Liceo de Puente Piedra 3/11/21 

Asociación de desarrollo Integral Rincón de Salas 3/11/21 

Asociación de desarrollo Integral de los Higuerones 15/11/21 

Asociación de desarrollo Integral Santa Gertrudis 

Norte 

17/11/21 

Asociación de desarrollo Integral de Urbanización 

Nueva Esparza 

3/11/21 

Imágenes de construcción de jardines dulces en las comunidades 

 

 Urbanización Los Higuerones                      
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  Urbanización Suárez Vega 

 

 

 

 Santa Gertrudis Centro 
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 Estadio Municipal                                                      

     

 

 INA 
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MANTENIMIENTO DE PARQUES 

 
Se realizaron un total de 9  intervenciones en Parques Municipales, las mismas 

fueron valoradas por la Municipalidad en conjunto con el SINAC  y se aplicó las 

recomendaciones técnicas. 

 

Los parques Municipales intervenidos fueron los siguientes: 

1. Parque Central Grecia 

2. Urbanización Buena Vista 

3. Calle Solís 

4. Urbanización Bella Vista 

5. Invu II 

6. Urbanización Los Trapiches 

7. Residencial El Ingenio 

8. Parque Rincón de Salas Sur 

9. Urbanización del Sur 

 
 
 

Existe un grupo de funcionarios que se encargan de realizar todas las labores de 

limpieza de residuos, de los basureros, zonas verdes,  aceras y  fuente del Parque 

Central, así como el parque de Plaza Helénica y la limpieza de parquecitos. 
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 Intervenciones en 28  lotes  municipales  

 

                              
 
 

 Apoyo con decoración, corta en ríos recolección de residuos en vías 

públicas, corta de árboles. 

 

 Poda de árboles en vía pública y lotes municipales. 

 
 

 Cooperación para la atención de emergencias relacionadas con árboles 

caídos y residuos en causes de ríos. 

LIMPIEZA Y ORNATO 
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El servicio de limpieza y ornato de la ciudad se ofrece a nivel del Distrito Central 

dentro del cual se detallan las siguientes actividades: 

  Barrer las aceras y caños de los sectores, recolectando todos los residuos, los 

cuales son dispuestos en un carretillo para luego ser trasladados hasta el plantel 

Municipal donde se disponen en la fosa de residuos.  

 También se incluye el vaciado de los basureros que se encuentren en la vía 

pública colocados por la Municipalidad. 

Para este servicio se cuenta con rutas de intervención según el mapa definido.  

 

 

Área de intervención:  56638 metros lineales. 

También se hace la intervención de chapia y aplicación de herbicidas en los lotes 

Municipales del sector de Grecia Centro y de otros distritos para un total de 

intervenciones: 

 

AMBIENTE 

PLAN DE GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL  
La institución debe cumplir con presentar ante DIGECA-MINAE los informes de 

avance semestrales (presentado en el mes de julio). 

Constan de varios registros institucionales mensuales que se citan a continuación: 

● Reporte unificado de compras sostenibles. 

● Protocolos de Evaluación Ambiental del PGAI. 

●  Informe de Avance del PGAI del I semestre del 2021. 

● El inventario de Gases de Efecto Invernadero en donde se incluye la Plantilla 

general del inventario GEI y el Control de Equipos y Recargas. 

● Diagnóstico energético. 

● Hojas de Registros de consumos del año 2021 de agua, combustibles, energía 

eléctrica, papel y residuos sólidos valorizables. 

● Exención de Reporte DE-40697-MINAE.PDF 
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 Actualización del PGAI 
Para el mes de diciembre de 2021, se presentó la actualización del plan como 

corresponde ante DIGECA cada cinco años; este abarca del año 2021 al 2026 

contemplando acciones a ejecutar dentro de su plan de acción para el periodo 

indicado. 

 

 

El PGAI es un programa institucional, por lo cual se debe incorporar de forma 

progresiva a la totalidad de los edificios municipales en cumplimiento al Decreto 

Ejecutivo No.36499-S-MINAE  y el artículo 28 de la Ley 8839 Ley de Gestión 

Integral de Residuos.  

Actualmente se cuenta con cinco edificios incluidos en éste, con sus respectivos 

registros correspondientes, en conformidad con el plan de acción indicado. 
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GALARDÓN  BANDERA AZUL  

Se recibió la Bandera del Mercado Municipal, la cual cuenta con dos estrellas 

blancas y la del Palacio Municipal con dos estrellas blancas y una estrella verde 

alusiva al apoyo otorgado en la Categoría de Hogares Sostenibles del Cantón. 
 

  

 

 

145



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

 

 

RECONOCIMIENTO DE EXCELENCIA AMBIENTAL  
 
El MINAE otorga el reconocimiento ambiental a la Municipalidad de Grecia por el 

excelente desempeño en la implementación del Programa de Gestión Ambiental 

Institucional, Ley Nº 8839 y Decreto Ejecutivo Nº36499 durante el año 2021. 

Este reconocimiento lo recibe la institución el 16 de setiembre de 2021, se recibe 

por segundo año consecutivo. 
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ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 
 
Se atendieron un total de 51 denuncias ambientales recibidas en el SITADA 

Sistema Integrado de Atencion de Denuncias Ambientales. 

 
Cuadro ejemplo registros 

Distrito Caserío # de finca Coordenadas 
crtm 05 

Origen Motivo Fecha de 
Inspección 

Puente 
Piedra Tacares Varios varios 

SITADA 25573-
2021 Cortinas de humo 11/03/2021 

Tacares Prendas 
2-473327-
001,002 

468136 - 
1109136 

SITADA 16315-
2019 

Infiltración de 
Aguas 13/04/2021 

San 
Isidro Calle Flores 

2-214618-
000 

470103 - 
1118752 

SITADA 28693 - 
2021 

Movimientos de 
Tierra 09/08/2021 
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ÁREA DESARROLLO URBANO 
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A continuación se incluye un cuadro con los principales trámites realizados en 

cuanto a Permisos de Construcción, Usos de Suelo y Visados. 

 

Ingeniería para el Desarrollo Comunal 

Permisos de Construcción,  

Usos de Suelo y Visados Emitidos. 

Año 2021 

      

Permisos de Construcción Usos de Suelo Visados 

      

1064 2189 721 

 

Como se puede apreciar, se emitieron 1064 Permisos de Construcción, 2189 Usos 

de Suelo y 721 Visados. 

En cuanto al trámite del Certificado de Uso de Suelo, se han buscado con su 

digitalización, lograr un cambio significativo en la concesión de dicho Certificado y 

efectivamente se han reducido bastante los tiempos.  

En cuanto al otorgamiento de los permisos de construcción se han recopilado a 

través de encuestas de servicio las quejas que afectan y repercuten en la agilidad 

de los mismos con miras a corregir  dichos  factores y tornar el servicio más ágil y 

saludable. 
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PLATAFORMA DE SERVICIOS 
 

El siguiente cuadro detalla todos los trámites que se llevaron a cabo en la 

Plataforma de Servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRAMITES  ENERO A DIC.  2021 

SOLICITUDES VISADOS 948 

SOLICITUDES USO DE SUELOS 2309 

SOLICITUDES PERMISOS APC     1131 

SOLICITUDES NUEVA PATENTES (VUI 46) 276 

RETIROS, TRASPASO PATENTES Y OTROS  288 

ENONERACIONES (765 exoneraciones por 
correo) 

11510 

DENUNCIAS PETICIONES QUEJAS  Y OTROS 1452 

INSPECCIONES DE ACUEDUCTO    Y OTROS  1302 

SOLICITUDES CONEXIONES ACUEDUCTO 116 

INSPECCION DE BASURA Y PETICIONES  102 

ARREGLOS DE PAGOS 320 

RECIBOS EN LA PLATAFORMA  51245 

PARQUIMETROS REALIZAMOS RECARGAS A 
COMERCIOS 

929 

TOTAL DE ENERO A DICIEMBRE 2021 71928 
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INSPECCIÓN 
 
Dentro del programa “Grecia Próspera y Eficiente”, en sus ejes estratégicos, en 

especial los números 4, 5 y 7, busca convertir a Grecia en un cantón con 

desarrollo inmobiliario, comercial e industrial y de la zona de Occidente del Valle 

Central del país, mediante la promoción de inversiones que generen mejores 

alternativas para la familia griega. 

 

Como parte de la realidad geográfica y poblacional están los hechos que Grecia 

tiene un área de 141.52 km², se divide en siete distritos y al 2020 ostenta un Índice 

de Desarrollo Humano de 0,814, dentro de los niveles más altos del país. De 

acuerdo con el Censo del 2011, el cantón tiene una población de 79.672 

habitantes y en sus distritos urbanos se concentran 21.709 viviendas ocupadas. 

Legalmente dos instrumentos muy importantes orientan nuestra gestión, uno de 

ellos es el Plan Regulador y otro la Ley de Construcción N° 833 y su reforma por 

Ley 9482.  

 

Con origen en el Concejo Municipal, se tomó un acuerdo que definió, que se 

consideraran obras menores lo indicado en el Reglamento de Construcción, para 

aquellas obras de mantenimiento menores a diez salarios mínimos como las 

siguientes: 

  

Reposición o instalación de canoas y bajantes; reparación de aceras; instalación 

de verjas, rejas, cortinas de acero, cercas de alambre; limpieza de terrenos de 

vegetación; cambio de cubierta de techo (zinc, teja y otros no estructurales); 

pintura en general, tanto de paredes como de techo, interior y exterior; colocación 

de cercas de alambre; acabados (internos y externos) de pisos, puertas, 

ventanearía y de cielo raso; reparación de repellos y revestimientos; reparación 

eléctrica y/o mecánica (sustitución de luminarias, toma corriente y apagadores; 

fontanería básica que no se intervenga el sistema principal; cambio de enchape 

general y losa sanitaria en los baños o servicios sanitarios; mallas perimetrales no 
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estructurales; remodelación, ampliación y levantamiento de paredes livianas; 

tapias prefabricadas menores a  

20 m de longitud total; muros de contención de menos de 1m de altura y menos de 

20 m de longitud. (Véase Reglamento de Obras Menores y Reglamento del 

Procedimiento de Sanciones Civiles (publicados ambos en Gaceta N°112 del 22 

junio 2018). 

 

Derivado de todo lo anterior, la vigilancia que realiza el Departamento de 

Inspección comprende la actividad nueva sobre el mantenimiento de las 21.709 

viviendas ocupadas, requiriéndose visita previa. Otorgado el permiso por 

Urbanismo (adelante UCC), el Departamento de Inspecciones debe verificar el 

cumplimiento de las condiciones de Obras Menores y concluida la edificación, 

mantener su vigilancia en atención a los artículos 83 bis de la Ley de 

Construcciones y los ordinales 12 al 14 del Reglamento de Obras Menores.  

 

Adicionalmente, se debe ejercer vigilancia sobre las 1.020 licencias de obra 

aprobadas por UCC con tres visitas (al inicio, al 50% y al final), conforme a los 

arts. 74 de la Ley N°833, 25 y 51 del Plan Regulador, así como sobre las más de 

2.524 obras edificadas y clausuradas ante la falta de licencias, que están 

sometidas al procedimiento constructivo especial, al tenor de los arts. 88 y 

siguientes de la Ley de Construcciones y 9, 12 a 26 del Reglamento de 

Procedimiento de Sanciones Civiles.  

 

Áreas Administrativas que Comprende la Actuación. 

Para poder dar cumplimiento al ámbito marcado por la normativa vigente y acorde 

con los recursos disponibles, el Departamento de Inspección realiza sus funciones 

en tres áreas: 
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 Área de Vigilancia o Inspección. Las metas de esta área se 

desarrollan con 5 inspectores. 

 Área de Gestión Documental. Se cuenta con una oficinista y la 

colaboración de los inspectores y la Jefatura. 

 Área de Dirección. La Jefatura se encarga de la labor de dirección, 

coordinación, seguimiento y monitoreo. 

 

Metas Planteadas y Ejecutadas por el área de Inspección. 

Originalmente en el PAO 2021 se plantearon 7.000 actuaciones de inspección que 

fue necesario reajustar, debido entre otras a los siguientes factores: 

 Órdenes sanitarias. Se estima que el retiro de personal producto de la 

pandemia de Covid-19, produjo que no se realizaran 176 actuaciones. 

 Daños o mantenimiento sufrido por la flotilla vehicular asignada. Estos 

vehículos presentan un desgaste de más de 10 años y los procesos licitatorios 

retardan su disponibilidad. Los cinco vehículos de la Inspección presentaron 

problemas para su refacción, al quedar paralizados durante 155 días hábiles, 

lo que significó no realizar 698 actuaciones y obligó a reajustar la meta del 

PAO-2021.  

 Traslado de dos inspectores al área Tributaria por decisión de la Alcaldía. 

El 5 de marzo el señor Alcalde Municipal ordenó el traslado temporal de tres 

meses, a partir del lunes 8 de marzo de dos Inspectores a cargo de la 

Administración Tributaria (Oficio ALC-0211-2021 del 5 de marzo del 2021).  El 

5 de agosto del 2021 la señora Primer Vice-Alcaldesa comunicó el traslado 

definitivo, haciéndose efectivo el 1° de setiembre de dos Inspectores, para que 

en lo sucesivo estén a cargo de la Administración Tributaria (Concejo en su 

Sesión Ordinaria del 15 de julio del 2021 art. VIII, Inciso 1, Sub Inciso d), Acta 

97). 

 Capacitación. La inversión en capital humano generó que no se tuviera al 

personal para realizar unas 86 actuaciones. 
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Producto de las causas anteriores se redujo la meta planteada en 2.363 y la meta 

quedó finalmente establecida en 4.637 actuaciones para el área central de 

vigilancia. Los esfuerzos realizados permitieron, un grado de logro de la meta de 

6.224 actuaciones de vigilancia, desglosadas de la siguiente manera: 

  
 

Actuaciones de Vigilancia del Departamento de Inspección 
Año 2021 

Concepto Cantidad 

Inspecciones tributarias solicitadas por el superior o denuncias 2.678 

Control de permisos aprobados por Urbanismo 2.956 

Detección y notificación de casos sin licencia 590 

TOTAL 6.224 

 

 

Metas Planteadas y Ejecutadas por el área de Apoyo y Gestión Documental. 
 

En esta área se deben registrar los casos, actualizarlos, confeccionar y depurar 

sus registros como parte de la gestión de la Oficina. 

En el período se identificaron 7.451 legajos y se registraron en las bases de datos. 

Se dio una atención y seguimiento a los casos denunciados por los ciudadanos, 

por los distintos canales (correo electrónico, llamadas telefónicas, trámite de 

boletas de denuncias, peticiones, quejas, atención personalizada en el Dpto.). Esa 

atención representó abrir 1.500 casos nuevos. En este ítem los casos nuevos se 

registran en bases de datos y sus aperturas obligaron su ordenación, foliación, 

escaneo y registro, en el archivo de gestión. Se realizaron los registros 

incorporando a sus distintos legajos las clausuras, inspecciones, y notificaciones, 

correspondientes por los 6.224 casos efectuados por el área de vigilancia. Se 

realizaron 697 casos finiquitados durante el año 2021.    

Con ahínco se ha trabajado en favor de la autenticidad e integridad de los legajos 

administrativos, sustentados en normas de control interno. Los legajos físicos que 

se aperturan tienen un doble recurso de seguridad, tanto físico como escaneado. 
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Ambos cuentan con registros para su organización por matricula y conservación, 

bajo las más altas consideraciones al alcance. 

   

Los expedientes administrativos se conservan en anaqueles metálicos, con sus 

cajas libres de ácidos, con prensas plásticas para mantener la unidad del 

documento. Existe prohibición de préstamo del expediente físico, para ello se 

provee el documento escaneado, como insumo de las labores para otras 

dependencias. De necesitar un resumen de las actuaciones, se incorporan 

documentos relevantes de gestión al archivo digital, que puede ser buscado a 

través de su matrícula.  

 

En ese contexto, se pretende desarrollar acciones adicionales que contemplen el 

expediente electrónico ordenado cronológicamente y que se utilice por el Sistema 

de Gestión Electrónica. 

 

Metas Planteadas y Ejecutadas por la Dirección de la Inspección. 

Seguidamente se muestran los datos del seguimiento que realizó la Dirección del 

Departamento de Inspección en el período, según las diferentes áreas de 

actuación y la coordinación que requiere la Oficina: 

  
 

Dirección y Seguimiento de Metas, Peticiones, Vigilancia y Apoyo 
Año 2021 

Concepto Cantidad 

Seguimiento del circulante de peticiones 2.197 

Seguimiento de vigilancia 6.224 

Monitoreo de apoyo 9.648 

TOTAL 18.069 

 

Se ejerce atención a las solicitudes al circulante de casos nuevos, venidos por 

distintos canales, internos y externos. Este último debe mejorarse, pues no puede 
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existir una cuenta electrónica con más de 16.720 correos electrónicos, siendo 

imposible atender toda la demanda. En ese segmento se encuentran registradas 

las resoluciones de las impugnaciones declaradas sin lugar y las solicitudes para 

que el Superior y la Gestión Jurídica valoren la interposición de demandas ante los 

Tribunales de Justicia y Administrativos, al tenor del artículo 58 del Plan Regulador 

y demás leyes urbanas, constructivas y ambientales. 

 

 

Ejecución Presupuestaria de la Inspección. 

Durante el año 2021 la Inspección obtuvo un presupuesto definitivo de 

¢126.796.741, del cual se ejecutó la suma de ¢119.321.033, o sea un 94%. 

 

Demolición de Obra. 

En lo que corresponde a la Demolición de Obra, se giraron los oficios IM-5571-

2021 y el IM-5572-2021 al IDC, con peticiones para reforzar el marco regulatorio y 

para que se asigne o se tenga la colaboración de personal técnico para realizar 

esas tareas, en que se requiere capacitación, manejo sanitario, social, ambiental y 

cobro de los costos. 

 

Se motivó la necesidad de personal técnico experto, para que realizara la 

justificación técnica al proceso licitatorio llave en mano, que al menos tome en 

consideración los  diseños de planos constructivos, viabilidad ambiental para el 

primero que está dentro de área de protección del Patal, inspección de proyectos, 

seguridad de trabajadores en obras de demolición, estimación de costos, 

materiales para el cerramiento, rotulaciones, demolición de estructuras, traslado 

de desechos a centros sanitarios y recuperación de zona demaniales.  

 

En el proceso de licitación se debía considerar la ejecución en las fincas en la 

Urbanización Sueños Latino y la plaza de deportes de Tacares Alto, en la 

Urbanización del Sur y una finca con servidumbre eléctrica, por estar en riesgo la 
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vida de sus ocupantes (Oficios IM-5844-2021 del 15 de abril). Se indicó que las 

obras se clausuraron en finca con licencia constructiva N°301-2020. 

 Se concluyó el procedimiento constructivo especial, al acreditarse modificación de 

línea de construcción, plano constructivo contrato CFIA-917946. Las obras se 

levantaron debajo del tendido eléctrico, siendo servidumbre de líneas eléctricas 

inscrita con un ancho de 20.00 rumbo noroeste a sureste.   

 

El 28 de setiembre del 2021 (Oficio N°IM-6099-2021) en virtud al presupuesto 

asignado para demoliciones, se instó para que se valore la ampliación del periodo 

contractual del año, por resultar imprescindible la integración de personal experto, 

para que realice la justificación técnica que sustente el proceso licitatorio llave en 

mano, al menos se tome en consideración de la recuperación de las zonas de 

atención en las fincas en cuestión y así quede documentado lo sostenido por el 

Concejo Municipal, referente a las demoliciones. 

 

Se comunicó la orden de derribo de estructuras (Oficio IM-6005-2021) junto a la 

implementación y acompañamiento del equipo de Inspección, a la demolición 

ordenada por el Juzgado Penal de Grecia expediente N°20-000214-0331-PE y 

clausurada por Inspección, haciendo solicitud de denuncia penal, ante la 

probabilidad del delito de áreas de protección.   

 

Otras tareas. 

Respecto de la incorporación de la variable ambiental al Plan Regulador, tarea 

asignada a la Inspección, no fue posible realizar la tarea, considerando que la 

Administración no tiene actualmente los recursos para iniciar con la actuación de 

dicho Plan. No obstante, se acudió ante la Comisión de Ambiente a exponer sobre 

el tema y su problemática. A través del acuerdo del artículo III del Acta N°113 del 

Concejo Municipal, en su sesión ordinaria del 23 de setiembre de 2021, quedó 

creada la Comisión Especial del Plan Regulador, en paralelo a la CET, para 

trabajar lo que corresponda.  
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Se trata de una comisión integrada por siete miembros (tres regidores 

municipales, dos funcionarios municipales y dos personas de la Sociedad Civil). 

De parte de los funcionarios municipales con voz y voto, el nombramiento recayó 

en el Jefe del IDC y el Encargado de Inspecciones. 

 

GESTION DE RIESGO 
 

 Atención de la emergencia sanitaria por COVID-19 en el cantón: 

 Inclusión de proyectos en el Plan General de la Emergencia según decreto 

No. 42227-MP-S.  

En este sentido se realizó un Plan de Inversión para la construcción de 

bóvedas  comunales para  personas que fallecen por Covid 19, lo anterior 

con la colaboración del ingeniero municipal Julio Arias, el proyecto tiene 

una  inversión de ¢ 13 859 512.45 y se ejecutará en este año 2022, con 

fondos de la Comisión Nacional de Emergencias.  

 

 

 

 

 Elaboración de protocolos internos de atención, reapertura de parque, 

recomendaciones para el mercado, feria del agricultor y comercio en 

general.   
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 Coordinación con la CCSS y CNE en la campaña VACUNATON, que 

conllevó reuniones interinstitucionales, elaboración de informes de 

situación, gestión de créditos para el abastecimiento de alimentos en dicha 

campaña  con comercios locales, CNE para una inversión ¢1 349 400.35;  

perifoneo en todo el cantón con una inversión de ¢440.000 para la 

campaña VACUNATON.  

 

 

 Elaboración del Plan de Acción Cantonal contra COVID 19 y 

autoevaluación en la plataforma de la CNE, esto de forma mensual, lo que 

conlleva la coordinación interinstitucional para la coordinación de las 

acciones.  
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 Coordinación de operativos interinstitucionales para la revisión de 

cumplimiento de protocolos sanitarios.  

 

 Campañas de comunicación.    

 

                    

 

 Entrega de ayudas humanitarias brindadas por la Comisión Nacional de 

Prevención de Riesgos y Atención de Emergencias, para las personas 

contagiadas por COVID 19, lo que conllevó el recibir las órdenes 

sanitarias, enviarlas al misterio de salud para la aprobación respectiva y 

posteriormente elaborar las boletas para la entrega.  
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De enero 2021 a enero 2022, se han entregado 1014 raciones de 

alimentos, para una inversión aproximada en nuestro cantón de ¢ 

38 532 000  dada por la CNE  en alimentos.  

 

 

 Visitas a comercios del cantón de Grecia para verificación de 

cumplimiento y alimentar de forma remota la base de datos de la CNE.  

 

 Coordinación con la CNE para la entrega de una  carpa para uso en el 

Hospital San Francisco de Asís, a fin de solventar el espacio del área 

COVID 19; asimismo se coordinó la entrega de dos lavamanos para uso 

en los dos ingresos principales del hospital y la donación de lastre para la 
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colocación en el sector donde se instaló la carpa para lo anterior fue 

indispensable la colaboración de la UTGV.  

 

 

 Atención de 135 incidentes reportados por medio del sistema nacional 

de emergencias 9-1-1; los cuáles han requerido de coordinación 

interinstitucional, traslado de informes de situación tanto a la CNE como a 

otras instituciones y coordinación con departamentos municipales como: 

Ambiente, Unidad Técnica de Gestión Vial, Ingeniería, Gestión Social, 

Departamento de inspección, entre otros. 

 

Es importante indicar que se atendió más del doble de los eventos 

reportados en el año 2020, que según nuestro registro fueron 66 

incidentes. 

 

 

 Elaboración de informes de situación para la solicitud de intervención de 

emergencias no declaradas o primeros impactos ante la CNE, coordinados 

con el área de ingeniería,  en el sector del Agualote y Vigía, con una 
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inversión de ¢2 203 500.00 de parte de la CNE, más el aporte 

municipal en cuanto a la supervisión constante de los trabajos por 

parte del ingeniero municipal a cargo.   

 

 Coordinación con el área de emergencias del MOPT, Bomberos y personal 

municipal para la atención de incidente reportado en el sector de GRETA, 

en el cual se requirió del trabajo conjunto para poder eliminar el taco que 

existía en el alcantarillado y de esta manera evitar el daño en el puente de 

la ruta nacional.  

 

 

 Coordinación y solicitud de geólogo ante el área de Investigación y 

Análisis de la CNE, para valoración y atención de casos por 

deslizamiento; la CNE elaboró 11 informes de parte del área de 

Investigación y Análisis.   

 

 Proyecto Nueva Esperanza: reuniones, elaboración de informes para 

IMAS, atención de familias, atención a la ASADA de Barrio San Vicente 

para la elaboración de un informe sobre lo ocurrido en el sitio.  
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Cuadro 16 

Inversión realizada en Atención de Emergencias en el año 2021 
 

 
Fuente: elaboración propia.  

 
 
 
 

Inventario equipos y suministros  

 

 
 

 

 
 

 

 

  
 
 

 
 

 
 

INVERSIÓN EN: Aporte CNE Aporte Municipalidad Total Ivertido 

Compra de alcantarillado Calle IMAS *** 6 000 000,00₡                                  6 000 000,00₡                                                                
Compra de alcantarillas  para la atención de 

situaciones de emergencia 
*** 4 500 000,00₡                                  4 500 000,00₡                                                                

Pirmer Impacto Río Agualote y Vigia 2 203 500,00₡          2 203 500,00₡                                                                

Ayuda Humanitaria por orden sanitaria 38 532 000,00₡        *** 38 532 000,00₡                                                              

VACUNATON 1 349 400,35₡          440 000,00₡                                     1 789 400,35₡                                                                

Tiempo extraordinario *** 1 852 648,00₡                                  1 852 648,00₡                                                                
TOTAL INVERTIDO 47 142 100,35₡        15 952 648,00₡                                63 094 748,35₡                                                              

CANTIDAD N° ACTIVO EQUIPO MARCA SERIE MODELO ESTADO UBICACIÓN ACTUAL OBSERVACIONES

1 N/I MOTOSIERRA STHILL N/I N/I NUEVA MUNICIPALIDAD DE GRECIA ACTIVO MUNICIPAL 

1 554007258 RADIO BASE Motorola 3-1809 N/I BUENO CRUZ ROJA N/A

1 N/I RADIO BASE Motorola 5678b5315 dgm8500 BUENO FUERZA PUBLICA RIO CUARTO N/A

1 N/I RADIO PORTÁTIL Motorola N/I DGP8550 BUENO MUNICIPALIDAD DE GRECIA N/A

1 N/I PIZARRA ACRILICA PEGAZO N/I N/I BUENO CRUZ ROJA N/A

1 N/I PLANTA DE ILUMINACION WACKER NEUSON N/I LTV6 BUENO MUNICIPALIDAD DE GRECIA ACTIVO MUNICIPAL 

Cantidad SUMINISTROS 

15 Espumas 

15 Cobijas

1 Cocina Indutrial 

1 Set de ollas 

1 Rollo plástico negro 

SUMINISTROS 
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ÁREA INFRAESTRUCTURA Y PROYECTOS 
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La gestión de obras públicas representa uno de los mayores desafíos de la gestión 

municipal que responde a lineamientos de desarrollo y su objetivo es satisfacer las 

necesidades de toda la comunidad. 

 

Un punto importante a destacar, es el esfuerzo hecho por el municipio para que la 

ciudadanía participe en la toma de decisiones con respecto a los proyectos que se 

deben realizar en las comunidades.  Una de las herramientas que hemos venido 

poniendo en práctica desde hace varios años, es  la confección de un presupuesto 

participativo, lo cual se hace cuando las comunidades mediante la figura de la 

Asociaciones de Desarrollo, generan una Propuesta de propuesta de proyectos 

mediante un formulario denominado POA, el cual es analizado por la Unidad 

Técnica de Gestión Vial, verificado por la Junta Vial Cantonal y finalmente es 

aprobado por el Concejo Municipal, para ser incluido en el Presupuesto Ordinario. 

 

Otra forma de aplicar la participación comunal en la ejecución de obras públicas, 

es la implementación de convenios, entre los vecinos y la Municipalidad Grecia.  

Bajo esta modalidad, los vecinos se comprometen a realizar un aporte 

(generalmente de mano de obra, materiales o equipo especializado) y la 

Municipalidad les aporta el equipo y /o suministros que legal y técnicamente estén 

a su alcance.  Con la puesta en práctica de esta modalidad nos quedó no solo la 

satisfacción de ver trabajos concluidos en los que la comunidad adopta ese 

sentido de empoderamiento, sino también poder observar como una vía de 

comunicación con dimensiones muy limitadas, se convierte en un camino ágil y 

apto para el desarrollo productivo de un sector en específico. 

 

Es importante aclarar que el territorio que antes fuera el distrito Río Cuarto, hoy 

día es el cantón número 82 de Costa Rica, y el Cantón número 16 de la provincia 

de Alajuela, hacemos esta aclaración, ya que por una situación coyuntural, la 

Municipalidad de Grecia, en coordinación con la Comisión Nacional de 

Emergencias, inició la construcción un puente sobre el Río Cuarto, en la 
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comunidad de Santa Isabel, específicamente en el camino conocido como Calle El 

Brujo. 

 

Dado que la ejecución de esta obra dio inicio con la Municipalidad de Grecia como 

Dependencia Ejecutora, la Comisión de Emergencias solicitó que nuestro 

Gobierno Local le diera seguimiento al proyecto hasta la finalización del mismo, 

coordinación que se ha venido manejando interinstitucionalmente.  Al finalizar el 

año 2021, esta obra se encuentra casi terminada ya que el avance de obra se 

estima en un 95%, y se espera la conclusión definitiva en el primer bimestre del 

año 2022.  
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DESCRIPCIÓN DE ALGUNOS PROYECTOS POR DISTRITO 
 

Distrito Grecia   
 
Colocación de Carpeta Asfáltica en el casco urbano:  

Con gran esfuerzo este año logramos realizar un avance significativo en el 

embellecimiento y mejoramiento del casco urbano, al colocar 200 metros de 

carpeta asfáltica en la Avenida 7, lo cual se ubica en Barrio Jiménez. De hecho un 

sector de 100 metros cambió su estructura, pasando de lastre a asfalto, los otros 

100 metros se trató de un recarpeteo.  Con este proyecto la Municipalidad hiso 

una inversión de ¢24 100 310,00.   

 

Mejoras sistema de drenaje frente a las nuevas oficinas del ICE:   

Son muchos los trabajos realizados por la Municipalidad en torno al manejo de los 

sistemas de drenaje, para dar una muestra de esta actividad, damos a conocer un 

trabajo en el que se presentó un colapso con este sistema y para su reparación 

fue necesario hacer una sustitución completa de la alcantarilla, la reconstrucción 

del cordón, el caño y parte de la acera, lo cual implicó una inversión por  ¢ 1 364 

596,50.     

 

Bacheo en Cuadrantes de Grecia:  

Es una actividad prácticamente obligatoria de realizar, ya que con el presupuesto 

tan limitado con el que se cuenta, es la única opción que tenemos para tratar de 

mantener las calles en las mejores condiciones que están a nuestro alcance, lo 

cual implicó una inversión por  ¢7 447 941,44     
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Señalización en el casco urbano de Grecia:   

 A pesar de que Unidad Técnica de Gestión Vial ya no cuenta con una cuadrilla 

exclusiva para el señalamiento vial, hemos hecho programaciones de esta 

actividad con la cuadrilla de Mantenimiento Vial. Los trabajos hechos de esta 

actividad han significado una inversión por  ¢2 204 423,89    

  
Colocación de carpeta asfáltica en avenida 7, entre calles 2 y 4 

 
 
 
 

 
Colocación de carpeta asfáltica en avenida 7, entre calles 4 y 6 
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Mejoras sistema de drenaje frente a las nuevas oficinas del ICE 

                                
 
 

Bacheo en Cuadrantes de Grecia 
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Distrito San Isidro      
 

Reparación superficie de ruedo frente a la escuela de San Francisco: 

 Desde hace mucho tiempo estaba pendiente la reparación de este tramo de 

camino, pero por múltiples situaciones no se había podido realizar.  Si bien es 

cierto, sobre la marcha de ejecución, nos encontramos con situaciones muy 

adversas, siempre se trató de hacer lo posible, con lo cual logramos subsanar los 

problemas que han estado ocasionando el problema de fondo,  lo cual implicó una 

inversión por  ¢8 927 981,59.   

 

Mejoras en sistema de drenaje frente a la escuela de San Francisco:  

Por la situación presentada con la intervención en la superficie de ruedo, también 

era necesario mejorar el sistema de drenaje, ya que el mismo era totalmente 

inadecuado, por lo que fue necesario reconstruir por completo dicho sistema, 

colocando alcantarillas, cajas de registro y construcción de cuneta revestida, lo 

cual se realizó bajo la modalidad de obra por contrato que implicó una inversión de   

¢5 308 693.00.   

 

Bacheo en la Calle Principal de San Isidro:  

Por las limitaciones presupuestarias, debemos racionalizar esta actividad para 

tratar de abarcar la mayor cantidad de longitud posible en el distrito, lo cual en 

este trayecto implicó una inversión por ¢3 920 431,79.     

 

Bacheo Calle El Achiote: 

 En aprovechamiento de los recursos disponibles se logró hacer un bacheo 

asfáltico aplicando las labores básicas del mismo, en Calle El Achiote, en el 

desarrollo de esta actividad la Municipalidad erogó una inversión   por ¢3 919 

356,98.     
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Reparación superficie de ruedo frente a la escuela de San Francisco 
 

 
 
 

 
 
 
 
Mejoras en sistema de drenaje frente a la Escuela de San Francisco 
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Bacheo Calle Principal a San Isidro 
 

 
 
 

 
Bacheo Calle El Achiote 
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Distrito San José    
 

Bacheo asfáltico en Urbanización Tulio Solís:  

Como todos los demás sectores del cantón, esta munidad estaba urgida de 

nuestra intervención, esta vez se pudo reparar el sector del entronque con la Ruta 

Nacional No. 107 y un sector hacia la parte baja de dicha Urbanización en la cual 

se le logró finalizar con un trabajo bastante bueno, haciendo un uso racional de los 

recursos, lo cual implicó una inversión por  ¢2 729 214,29.   

 

Bacheo en Calle Geovanny Arguedas y Calle San José:  

Se anotan estos dos trabajos en la misma línea, ya que por la cercanía y ubicación 

estratégica de ambos caminos, se logró hacer la intervención de manera 

simultánea.  Si bien es cierto, esta calle Geovanny Arguedas no es un camino de 

alto movimiento vehicular, ya tenía un grado de deterioro significativo, por lo que 

ya se justificaba la aplicación de un bacheo.   Ambas intervenciones implicaron 

para la Municipalidad una inversión por  ¢3 621 983,99.   

 

Recuperación en el derecho de vía, limpieza mecanizada, lastrado y mejoras 

para el sistema de drenaje en Calle El Atún:   

 Este es un proyecto a destacar, ya que se manejó bajo la modalidad de convenio 

(Comunidad – Municipalidad),  en este trabajo la Comunidad aportó el 300 m3 de 

lastre con una inversión de ¢2 000 000,00 ; por su parte la Municipalidad cumplió 

con la limpieza mecanizada, recuperación de los derechos de vía, mejoras en los 

sistemas de drenaje, conformación, lastrado y compactación del material 

colocado, que implicó una inversión por  ¢4 590 500,00  Ambos aportes implicaron 

una inversión total por  ¢6 590 500,00. 
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Reparación sistema de drenaje en el Cuadrante de Calle Rodríguez:  

 En la mayoría de las comunidades se presentan problemas relacionados con los 

sistemas de drenaje, en este caso, en la parte más baja de la plaza en Calle 

Rodríguez, ocurrió una situación de emergencia, en el cual el exceso de aguas 

pluviales que discurren por alcantarillados inadecuados, provocaron un colapso, 

que estaba comprometiendo la vía pública, en este caso la cuadrilla de obras 

civiles menores, construyó un cabezal de protección, alcantarillas y dos cajas de 

registro, con lo cual se solventó el problema, lo cual implicó una inversión por  

¢1 475 425.92.   

 

Bacheo en Urbanización Tulio Solís 
 

    
 
Bacheo en Calle Giovani Arguedas y Calle San José 
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Recuperación en el derecho de vía, conformación y lastrado en Calle El Atún  
 

       
 
 
 
 
 
Reparación sistema de drenaje en el Cuadrante de Calle Rodríguez 
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Distrito San Roque 
 
Colocación de Carpeta asfáltica en Calle Zapote II:  

Este es un trabajo que la comunidad de este sector de San Roque lo había estado 

solicitando desde hace varios años, de hecho se trata de la continuación de un 

carpeteo que habían realizado los vecinos hace algún tiempo, con sus propios 

recursos.  Para este trabajo se tuvo que hacer previamente, lastrado, 

conformación y mejoras en el sistema de drenajes, en el desarrollo de esta 

actividad la Municipalidad erogó una inversión   por      ¢4 288 788,20 

 

Colocación de alcantarillas, cajas de registro y cordón de caño en Calle 

Salguero: 

 Con este trabajo se logró canalizar con alcantarillas de diámetro correcto, las 

aguas pluviales que antes se bordaban por la vía pública, en el desarrollo de esta 

actividad la Municipalidad erogó una inversión   por ¢30 949 022,00.     

 

Colocación de Carpeta asfáltica en Calle La Amargura: 

 Este es otro proyecto a destacar, ya que se manejó bajo la modalidad de 

convenio (Comunidad – Municipalidad), en este trabajo la Comunidad aportó 65 

toneladas de mezcla y la máquina de colocación, con una inversión de 

¢3 650 000.00; por su parte la Municipalidad cumplió con la limpieza mecanizada, 

mejoras en los sistemas de drenaje, conformación, lastreado, acarreo de 

materiales y compactación del material colocado, que implicó una inversión por 

¢5 718 621,00.  Ambos aportes implicaron una inversión total por ¢9 368 621.00   

 

 

 

 

 

 

 

182



MUNICIPALIDAD DE GRECIA 
Teléfono 2495-6205 Fax 2495-6203 

 

 
 

Bacheo asfáltico en Calle Carbonal:  

Por ser ésta una de las vías más transitadas del distrito San Roque y por un 

deterioro acelerado sufrido, se le aplicó un bacheo, pero por las limitaciones 

presupuestarias, se debió racionalizar esta actividad para tratar de abarcar la 

mayor cantidad de longitud posible en el distrito, que para este sector implicó una 

inversión por ¢4 432 478.46.     

 

 

Colocación de Carpeta asfáltica en Calle Zapote II, relastrado, conformación y 
mejoras en el sistema de drenajes. 
 

    
 
 
 
Colocación de alcantarillas, cajas de registro y cordón de caño en Calle Salguero 
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Colocación de carpeta asfáltica en Calle La Amargura 
 

     
 
 
 
 
 
Bacheo en Calle Carbonal 
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Distrito Tacares     
 

Bacheo Calle Tura:  

Al ser ésta una de las vías más transitadas del distrito y por el hecho de hacer 

efecto de conectividad entre dos Rutas Nacionales, se hizo imperativa su 

intervención con esta actividad, lo cual implicó una inversión por  ¢5 164 230,46.   

 

Colocación de alcantarillas en Calle Chico Alfaro: 

 Sumamente necesario la ejecución de proyectos para la mejora en los sistemas 

de drenaje. En este importante proyecto, la Municipalidad dio los materiales, 

equipo y el acarreo, lo cual implicó una inversión por  ¢5 231 133.58  sin dejar de 

mencionar que se contó con el aporte en mano de obra comunal, con una 

inversión de            ¢435, 000.00 Ambos aportes implicaron una inversión total por  

¢5 666 133.50.   

 

Limpieza mecanizada, lastrado, conformación, compactación y colocación 

de alcantarillas en Calle Vieja: 

Esta tiene una conexión con dos desarrollos de vivienda y con esta intervención se 

ha mejorado el acceso para sus residentes. La intervención para este sector 

implicó una inversión por ¢8 001 941.02.     

 

Mejoras en sistema de drenajes, Urbanización Linda Vista:  

Esta intervención fue necesaria, ya que el sistema de canalización de aguas 

pluviales colapsó en un sector, por lo cual las aguas ya estaban provocando 

erosión en la superficie de ruedo y en una propiedad privada.   En este caso se 

abrió una zanja, se removió y se sustituyó todo el alcantarillado colapsado, se 

construyeron dos cajas de registro y se colocaron las respectivas parrillas de 

cobertura, en el desarrollo de esta actividad la Municipalidad erogó una inversión   

por                   ¢2 075 833.26.     
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Bacheos Calle Tura 
 

      
 
 
Colocación de alcantarillas en Calle Chico Alfaro, se contó con el aporte de mano 
de obra comunal. 
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Limpieza mecanizada, lastrado, conformación y colocación de alcantarillas en 
Calle Vieja. 
 

       
 
 
 
 
 
Mejoras en sistema de drenajes, Urbanización Linda Vista, Tacares Norte 
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Distrito Puente de Piedra      
 

Bacheo Calle Lomas:  

La actividad denominada colocación de bacheo asfáltico, se intenta que cubra 

todas la necesidades en el distrito, para realizar el trabajo en este trayecto  la 

Municipalidad destinó una inversión   por  ¢4 176 545.84.     

 

Colocación de alcantarillas, cajas de registro, cordón de caño, aceras y 

desfogue pluvial en Calle Cementerio, sector Poro: 

 Este es un proyecto que la comunidad lo ha estado clamando desde hace varios 

años, ya que  las aguas pluviales recogidas en El Poró  siempre han tenido una 

tendencia a desbordarse.  Esperamos que con la ejecución de este trabajo, se 

termine por completo este problema. Por la longitud de este proyecto, fue 

necesaria la contratación de una empresa para que realizara el trabajo completo. 

En el desarrollo de esta actividad la Municipalidad erogó una inversión   por  

¢81 772 975.00     

 

Lastrado y colocación de carpeta asfáltica en Calle Puerto Escondido: 

 En vista de que dicha calle estaba prácticamente intransitable, se trata de una 

calle con efecto de conectividad y los vecinos se organizaron ofreciendo 

colaboración para su reparación, fue así como se realizó la intervención.   Al 

tratarse de un deterioro tan complejo, fue necesario hacer una remoción completa 

de la superficie de ruedo, luego se conformó, se colocó lastre y finalmente se le 

colocó la carpeta asfáltica.  En el desarrollo de esta actividad la Municipalidad 

erogó una inversión   por ¢ 29 744 287.46.  “Aclaramos que la inversión en asfalto 

no está incluida en este reporte, ya que se realizó con presupuesto del año 2020”.    

 

Además de esta intervención, la empresa FUSIÓN INMOBILIARIA, se encargó de 

colocar una gran parte de carpeta asfáltica en el trayecto que comprende desde el 
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puente sobre el Río Poró, hasta la entrada del Condominio,  que implicó una 

inversión por  ¢11 250 000.00.  Ambos aportes alcanzaron una cifra en inversión 

total por ¢40 994 287.46.   

 

Mejoras en el sistema de drenajes en Calle Puerto Escondido:   

Con la reparación integral de este camino, se vio la necesidad de hacer una 

intervención urgente para los sistemas de drenaje, es por ello que a la par de la 

reparación en marcha, se fue manejando un rediseño en el sistema pluvial de 

drenaje.  Por tanto, se colocaron alcantarillas, cajas de registro, cunetas pre 

construidas y cunetas revestidas.  En la ejecución de esta actividad la 

Municipalidad invirtió  ¢ 16 019 26,70.     

 

Bacheo en Calle Lomas 
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Colocación de alcantarillas, cajas de registro, cordón de caño y aceras en Calle 
Cementerio, Sector Poró 
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Colocación de Carpeta asfáltica en Calle Puerto Escondido 
 

        
 
 
 
 
Mejoras en el sistema de drenajes en Calle Puerto Escondido 
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Distrito Bolívar        
 

Bacheo en Calle Matapalo:   

Debido al deterioro que ha sufrido este camino ubicado en el sector conocido 

como “El Cajón” fue necesario hacer este tipo de intervención; además del efecto 

de conectividad que caracteriza a este trayecto.   Con la ejecución de esta 

actividad la Municipalidad invirtió ¢4 104 46.46.     

 

Limpieza mecanizada, conformación y lastrado en Calle Matasano: 

 Este es otro de los proyectos a destacar, ya que se manejó bajo la modalidad de 

convenio (Comunidad – Municipalidad). 

  En este trabajo la Comunidad aportó un chapulín con carreta de volteo para el 

traslado del lastre desde el puente hacia el desarrollo del proyecto,  con una 

inversión de ¢470 000.00; por su parte la Municipalidad cumplió con la limpieza 

mecanizada, recuperación de los derechos de vía, mejoras en los sistemas de 

drenaje, conformación, acarreo, lastrado y compactación del material colocado, lo 

cual implicó una inversión por  ¢3 557 107.55.  Ambos aportes ascendieron a una 

inversión total por ¢4 027 105.55.   

 

Limpieza mecanizada y lastrado en Calle Paniagua:  

Este camino es una vía de comunicación de mucha importancia en la producción 

agrícola, en este caso debemos destacar los aportes y el gran compromiso de los 

vecinos. La intervención consistió en la aplicación de  limpieza mecanizada, 

lastrado y la colocación de un vado provisional de uso alterno en casos de 

emergencia.  Con la ejecución de esta actividad la Municipalidad invirtió  

¢7 160 059.00.     
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Reparación en el sistema de drenaje en Calle Molina: 

 Debido a que el sistema de drenaje en este sector siempre fue deficiente, a este 

camino se le han hecho muchas intervenciones, la última realizada este año, 

consistió en la reparación de un colapso muy complicado ocurrido en las 

alcantarillas. En esta actividad la Municipalidad participó con una inversión por  

¢1 047 934.00     

 

  
Bacheo en Calle Matapalo 
 

      
 
 
Limpieza mecanizada, conformación y  lastrado en Calle Matasano 
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Limpieza mecanizada, conformación  y lastrado en Calle Paniagua  
 

      
 
 
Reparación en el sistema de drenaje en Calle Molina 
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Cantón Río Cuarto 
 

Construcción de Puente sobre el Río Cuarto en Calle El Brujo, del distrito Santa 

Isabel. La Municipalidad de Grecia ejerce su función como Unidad Ejecutora en la 

construcción de un Puente de 35 m sobre el Río Cuarto, en Calle El Brujo, en 

donde esta importante estructura se hace en coordinación con la Comisión 

Nacional de Emergencia. Nuestra función consiste en llevar el control de los 

avances en la ejecución, para ello ha sido necesario hacer visitas periódicas, 

brindando reportes a la CNE, con ello todos nos aseguramos de una adecuada 

marcha en el avance de la obra, el proyecto es financiado por la CNE por un costo 

total de ¢ 608.069.338.75. 

 
Distrito Santa Isabel 
Articulación con la Municipalidad de Río Cuarto y la CNE, en la construcción de 
un puente sobre el Río Cuarto, en Calle El Brujo. 
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PROYECTOS 
 

Polideportivo: 
 

Demolición, diseño, construcción e instalación de piso deportivo de madera 

flotante con sus accesorios y obras Impermeabilización en el Gimnasio 

Polideportivo Griego”, valor ₡ 149 784 907. 00. 
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Parque: 
 

Construcción de Nuevo Sistema Eléctrico del Parque Central de Grecia, 

inversión   
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PROYECTOS DE 

OBRA PÚBLICA 

2021 
  

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

LUGAR 
 

ESTADO 
PRESUPUESTO 

EJECUTADO 
PRESUPUESTO 

A EJECUTAR 
Demolición, Diseño, 

Construcción e 
Instalación De Piso 

Deportivo de Madera 

Flotante con sus 

accesorios y obras 

Impermeabilización 

en el Gimnasio 

Polideportivo Griego” 

Polideportivo 

Griego 

En proceso de 

ejecución 

  ₡ 149 784 907,00   

Construcción de 

Nuevo Sistema 

Eléctrico del Parque 

Central de Grecia 

Parque Central 

de Grecia 

En proceso de 

ejecución 

  ₡ 115 740 625,00   
Inspección 

Construcción de 

Nuevo Sistema 

Eléctrico del Parque 

Central de Grecia 

Parque Central 

de Grecia 

En proceso de 

ejecución 

 ₡     3 750 000,00   

Construcción de 

bóveda comunal, 

ubicada en el 

Cementerio 

Municipal, para la 

emergencia por 

Covid- 19 

Cementerio de 

Grecia 

En proceso de 

ejecución 

  ₡ 15.384.406,93   
Elaboración de planos 

eléctricos del parque 

Central  

Parque Central 

de Grecia 
Finalizado ₡3.674.430,00   

Elaboración de planos 

y plan de inversión  

bóveda comunal, para 

la emergencia por 

Covid-19 

Cementerio 

Municipal 
Finalizado  ₡   450.000,00    

Seguimiento y compra 

de materiales para la 

construcción de 
parque infantil de San 

Miguel  

San Roque Finalizado  ₡     5 850 000,00    

Seguimiento y compra 

de materiales para la 

construcción de 

parque infantil de 

Higuerones 

San Roque Finalizado  ₡     5 850 000,00    

Seguimiento y compra 

de materiales para la 

construcción de 

parque infantil de 

Puente Piedra Finalizado  ₡     5 850 000,00    
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Calle Lomas 

Seguimiento y compra 

de materiales para la 
construcción de 

parque infantil de Urb. 

los trapiches en 

Tacares 

Tacares Finalizado  ₡     5 850 000,00    

Seguimiento y compra 

de materiales para la 

construcción de 

parque infantil de 

rincón de salas  

Puente Piedra Finalizado  ₡     5 850 000,00    

Seguimiento y compra 

de materiales para la 
construcción de 

parque infantil de  

Urbanización Suarez 

Vega 

Centro de 

Grecia 
Finalizado  ₡     5 850 000,00    

Remodelación de la 

Oficina de ambiente 

con colocación de 

mobiliario  

Mercado 

Municipal 
Finalizado  ₡     4 250 000,00    

Remodelación de 

Salón Comunal del 

Poro 

Puente Piedra Finalizado    ₡ 7.000.000,00  

Elaboración de planos 
constructivos para la 

remodelación de área 

de baños y oficina del 

cementerio de Grecia  

Cementerio 

Municipal 
Finalizado    ₡12.000.000,00  

Se realizó la 

confección de un 

primer impacto para 

utilización de 

maquinaria de la 

comisión en  quebrada 

cangrejo 

Plaza Helénica 

/  Rincón de 

Salas -

Ferretería 

Finalizado 

 ₡     3 500 000,00    
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APOYO COMUNAL 
 
Durante el 2021 se trabajó junto a las Asociaciones de desarrollo. Dentro de los proyectos 

comunales ejecutados, de los cuales se detallan las Asociaciones de Desarrollo y 

Comunidades que estuvieron de acuerdo en aportar el resto de materiales y recursos en 

mano de obra.  

 

Así mismo, se describen el total de recursos que no se ejecutaron y las razones 

justificadas por  las cuales en su mayoría se debe a que no se aportaron el total de 

requisitos por parte de la Asociación de Desarrollo o a que la comunidad no contaba con 

el resto de los fondos para concluir las obras, por lo que solicita que se acumulen los 

recursos esperando a futuro poderlos ejecutar ya que al estar cerrados los salones 

comunales por la pandemia los ingresos de estas Asociaciones comunales se han visto 

disminuidos. 
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Ejecución de recursos comunales 

DISTRITO ASOCIACIÓN  TOTAL ASOCIACION MONTO DE PARTIDA 
TOTAL 

FACTURADO 

BOLIVAR BOLIVAR 336 387,25 Los Ángeles 336 387,25 

₡9 378,00 

₡271 976,00 

CENTRO BARRIO COLON ₡386 809,50 
B Colón ₡231 506,00 

₡ 290,260.00 
Barrio Colón ₡155 303,50 

CENTRO BARRIO JIMÉNEZ ₡497 738,50 

B Jiménez ₡231 506,00 

297,000.00 Barrio Jiménez ₡110 929,00 

Barrio Jiménez ₡155 303,50 

TACARES CATALUÑA ₡441 327,33 
Asoc. de Cataluña 

(Compra de canoas y 

tubo cuadrado) 

₡441 327,33 ₡ 421,138.05 

TACARES TACARES NORTE ₡496 552,34 

Asoc. Tacares Norte 

(Compra de Zinc y 
tornillos) 

₡441 327,34 
¢432,720.00 

Tacares Norte mallas 

electro soldadas 
₡55 225,00 

SAN ISIDRO 
ESCUELA JULIO 

PEÑA MORUA 

₡ 

1.525.000,00 

Mejoras en Muro y Acera 

con recursos propios 
₡ 1.525.000,00 

₡582 177,00 

₡550 349,00 

₡129 250,00 

SAN ISIDRO 
BOSQUE DEL 

NIÑO 
₡342 422,00 

Mejoras en sendero y 
mirador con recursos 

propios municipales. 

₡342 422,00 
₡43 592,00 

₡298 830,00 

SAN 

ISIDRO 
EL MESÓN ₡277 647,25 

El Mesón (Instalación 

eléctrica del gimnasio) 
₡277 647,25 

₡1 442 625,00 

₡230 820,00 

₡57 705,00 

TOTAL EJECUTADO 2021 ₡3 616 702,00 
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Total de recursos que no se ejecutaron y las razones justificadas 

DISTRITO 
ASOCIACIÓ

N  
TOTAL ASOCIACION 

MONTO DE 
PARTIDA 

CENTRO 
CALLE 

CARMONA 
₡155 303,50 ADI Calle Carmona ₡155 303,50 

CENTRO 
CIUDADELA 

SAN ANTONIO 
₡668 843,50 

ADI Ciudadela San Antonio ₡155 303,50 

Asoc. Cuidadela San Antonio ₡282 034,00 

Ciudadela San Antonio ₡231 506,00 

CENTRO 

ESPECÍFICA 

NUEVA 
ESPARZA 

₡64 074,00 
Asoc. Espec Nueva Esparza   arena y 

piedra 
₡64 074,00 

CENTRO 

INTEGRAL 

NUEVA 
ESPARZA 

₡463 098,44 

ADI Nueva Esparza ₡155 303,50 

Asoc. Integral Nueva Esparza  cemento, 

arena y piedra   
₡76 288,94 

Nueva Esparza ₡231 506,00 

CENTRO LOS PINOS ₡1 872 378,59 

ADI Barrio los Pinos ₡155 303,50 

B los Pinos ₡231 505,00 

B° los Pinos p/la gradería   ₡438 172,37 

Barrio los Pinos mobiliario no se puede    ₡282 034,00 

Barrio los Pinos p/la Gradería mano de 
obra  

₡325 962,62 

Barrio los Pinos techado de la gradería la 
cancha   

₡439 401,10 

CENTRO 
RINCON DE 

ARIAS 
₡703 991,11 

ADI Rincón de Arias ₡155 303,50 

Rincón de Arias  ₡35 149,61 

Rincón de Arias  abanicos industriales no 
se puede   

₡282 033,00 

Rincón de Arias ₡231 505,00 

CENTRO SAN VICENTE ₡1 196 162,73 

ADI Barrio San Vicente ₡155 303,50 

Barrio San Vicente Bodega ₡26 000,00 

Barrio San Vicente Bodega ₡5 060,00 

Barrio San Vicente Bodega ₡140 000,00 

Barrio San Vicente bodega detrás salón 

comunal   
₡292 000,00 

Barrio San Vicente bodega detrás salón 
comunal   

₡30 940,80 

Barrio San Vicente bodega detrás salón 
comunal   

₡52 000,00 

Barrio San Vicente bodega detrás salón 
comunal    

₡110 063,76 

San Vicente 231 505,00 

San Vicente   153 289,67 
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CENTRO SECTOR SUR ₡386 808,50 ADI Sector Sur 

₡231 505,00 

₡155 303,50 

CENTRO 
URBANIZACIÓN 

MURILLO 
₡637 545,16 

ADI Urbanización Murillo ₡155 303,50 

Asoc Urb Murillo  ₡39 000,00 

Asoc Urb Murillo  ₡151 615,00 

Asoc Urb Murillo    ₡1 004,66 

Urbanización Murillo  ₡276 105,00 

Urbanización Murillo    batería sanitaria 

ley 7600  
₡14 517,00 

PUENTE 
PIEDRA 

PUENTE 
PIEDRA 

₡194 315,13 
Asoc. Puente Piedra (Instalación eléctrica 

en salón comunal) 
₡194 315,13 

SAN ISIDRO EL ACHIOTE ₡277 647,25 

El Achiote (Construcción del servicio 
sanitario del parque infantil) 

₡177 647,25 

El Achiote (Construcción del servicio 

sanitario del parque infantil) 
₡100 000,00 

SAN ISIDRO 
SAN 

FRANCISCO 
₡277 647,25 San Francisco (Parada de bus) ₡277 647,25 

SAN ISIDRO SAN ISIDRO ₡277 647,25 San Isidro Centro (Zinc para el gimnasio) ₡277 647,25 

TOTAL NO EJECUTADO CON JUSTIFICACIÓN ₡7 175 462,41 
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ÁREA TECNOLOGICA E INNOVACIÓN 
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 En la última década se ha dado una gran transformación tecnológica y de 

innovación,  que hoy permite hacer realidad  un Gobierno Electrónico (e-

government), pues están disponibles las llamadas nuevas tecnologías de 

información y comunicación, las cuales han generado una nueva forma de 

ejecución de tareas, gracias al avance y abaratamiento de las comunicaciones y el 

software, junto a la masificación de estándares para el intercambio electrónico de 

documentos en línea. 

 

Trámites en Línea 
 
Seguimos firmes en la incorporación de trámites ágiles en beneficio del ciudadano, 

los cuales le facilitan la realización de los mismos, mediante nuestro sitio web. 

En esta ocasión se reestructuró el módulo de trámites en línea, se le proporcionó 

seguridad para que los contribuyentes se sientan respaldados al proporcionar sus 

datos y consultar, ya que cada uno tendrá acceso a consultas y realizar sus 

trámites registrándose debidamente. 
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Mejoras  
 

 Reestructuración de Trámites  

 Posibilidad de Registro  

 Reconocimiento de Contraseña o Firma Digital 

 Incorporación de nuevos Trámites en Línea 

 Declaración de Bienes Inmuebles 

 Declaración de Patentes 
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Creación de un Micrositio para Cultura y Turismo y Deportes  
 
A solicitud del Comité de Deportes y Acuerdo del Concejo Municipal (SEC-0855-
2020). 
 
 

 
 

 

Creación de un Micrositio de Empleabilidad 
A solicitud de la Comisión de Atracción de inversiones se creó este micrositio 

donde se proporciona un espacio para dar a conocer lo más relevante de este 

proyecto. 
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Pagos en Línea 
 

Se realizó la logística y el trabajo necesario con  el Banco Nacional, NOVAQ 

(proveedor web contratado), Alignet (desarrollador del Banco) para darle la opción 

al contribuyente de realizar sus pagos en línea desde nuestro sitio web. 
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Proyecto Block Chain 
 

La Municipalidad de Grecia fue reconocida por Cisco y el IFAM en el evento Cantón 

Digital, por el proyecto Sistema de Certificados de Patentes BlockChain. 

Esta actividad buscar dar visibilidad a los proyectos de innovación que se están 

impulsando desde las municipalidades. 

 

 

 
 

VUI 
 
En el mes de julio se implementó la Ventanilla Única de Inversión. Tal proyecto 

consiste en que las solicitudes de licencias comerciales se realicen mediante una 

plataforma digital, por medio de solicitudes con personas físicas o jurídicas que 

poseen firma digital, así como para aquellas personas que no cuenten con firma 

digital. Al cierre del 31 de diciembre 2021, se resolvieron 56 solicitudes de 

patentes mediante dicha plataforma.  
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ÁREA JURÍDICA 
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Se encarga de los trámites de orden jurídico relacionado con cada uno de los 

departamentos que forman parte de este ayuntamiento; así mismo se brinda 

asesoría al personal que labora en nuestra organización y a la Alcaldía, también a 

solicitud del Concejo Municipal, se les brinda asesoría cuando así lo ha requerido. 

 

Por otra parte, el departamento ejercemos la defensa técnica judicial en los 

procesos que se ventilan en los distintos despachos judiciales. 

 

Procesos Judiciales: 
 Recursos de Amparo 

 Demandas laborales 

 Denuncias penales 

 Denuncias contravencionales 

 Información posesoria 

 Localización de Derecho 

 Denuncias civiles 

 Transito  

 Arbitraje internacional (IBERICO).  

 Contencioso administrativo. 
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Trámites administrativos: 
 Agotamiento de la vía administrativa. 

 Trámites registrales 

 Procesos ambientales. 

 Criterios jurídicos para la Contraloría y Procuraduría 

 Procesos tributarios a nivel de Hacienda. 

 Contratación Administrativa. 

 Procesos electorales. 

 

Este Departamento lleva a cabo estas actividades jurídicas, de igual forma 

coadyuvamos con otras instituciones del Gobierno Central y del Poder Judicial 

para hacer eficaz los procesos o trámites que tengan que ver con esta 

Municipalidad  y con los administrados. 

 

En virtud de lo anterior, se procede a indicar en el siguiente cuadro sobre las 

cantidades de actividad y tipo de ellas tanto administrativa y judicialmente, 

efectuada por este Departamento, comprendidas de enero a diciembre del año 

2020: 

 

Cantidad de 
actividad 

desarrollada 

Nombre de la actividad desarrollada 

 
2 
 

2 
 

8 
 

3 
 

4 
 

13 
 

0 

 
Actas 

 
Acto final de órgano decisor 

 
Actos al Alcalde varios  

 
Audiencia juicio virtual 

 
Apersonamiento Tránsito 

 
Autorización a mensajero  

 
Carteles contratación de abogados 
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96 

 
5 
 

2 
 

134 
 

7 
 

4 
 

21 
 

12 
 
 

3 
 

9 
 

5 
 

6 
 

2 
 

8 
 

19 
 

0 
 

0 
 

178 
 

4 
 

1 
 

3 
 

6 

 
Casos variados 

 
Certificaciones 

 
Circulares 

 
Comprobantes de envío a los distintos despacho judiciales  

 
Conclusiones en juicio 

 
Contestación al Tribunal Ambiental 

 
Contestaciones, distintos despachos judiciales 

 
Contratos de distinta naturaleza 

 
 

Demandas contravencional  
 

Demandas laborales 
 

Aprobaciones internas en Contratación Administrativa 
 

Informaciones posesorias 
 

Denuncias penales 
 

Emplazamiento 
 

Envío al Contencioso 
 

Escritura de terrenos municipales   
 

                          Juramentación Órgano Director 
 

Oficios emitidos por este Departamento 
 

Medida cautelar 
 

Notificaciones 
 

Procedimientos Administrativos 
 

Poderes judiciales 
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35 

 
80 

 
31 

 
10 

 
8 
 

10 
 

7 
 

5 

 
Recursos de amparo 

 
Recursos de apelación 

 
Recursos de revocatoria 

 
Recurso extraordinario  

 
Reglamentos internos 

 
Resoluciones administrativas 

 
Resoluciones varias 

 
Solicitudes varias 
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“La unión hace la fuerza... cuando hay 
trabajo en equipo y colaboración, se 

pueden lograr grandes cosas”. 
 

Mattie Stepanek 
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