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INFORME DE LA COMISION DE ASUNTOS JURIDICOS
ICAJ-004-2025

Fecha de la reunion: 04 de abril del 2025
Hora de la reunion: 15:14 pm

Hora finalizacion: 18:10 pm

Miembros presentes: Regidora Karol Vanessa Gémez Hidalgo (Presidenta); Regidora
Kenverlin Maria Solano Castro, Regidora Hanna Arroyo Prendas, Regidora Marlene Mora

Segura.

Miembros ausentes: Regidor Ricardo Gonzalez Diaz (Secretario).

También presentes: Lic. Luis Diego Herndndez Nufiez, Asesor Legal Concejo; Licda.
Jacqueline Castro Gonzalez, Acueducto Municipal; Lic. Luis Carlos Vargas, Asesor Alcalde;
Ing. Oscar Mario Gonzalez Jiménez, Ingenieria para el Desarrollo Cantonal; Bach. Karla

Chéavez Gonzalez, Asistencia Secretarial y Soporte de Transmision.

Inciso 1. Se conoce el oficio SEC-0638-2024, Articulos IV, inciso 1, Acta 045, relacionado
con el oficio CS-GL-89 -2024, suscrito por los licenciados Kendall Arce Garcia y Rafael
Pérez Vargas de la Contraloria de Servicios referente a la Propuesta de Reglamento de

Desfogue pluvial de la Municipalidad de Grecia.
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Luego de escuchar los aportes realizados por los miembros de la comisién, el criterio del
Lic. Luis Diego Hernandez, Asesor Legal del Concejo Municipal y aclaradas las dudas por
el Ing. Oscar Mario Gonzalez Jiménez del departamento de Ingenieria para el Desarrollo

Cantonal, esta comision dictamina al Concejo Municipal tomar el siguiente acuerdo:

+ Aprobar la Propuesta de Propuesta de Reglamento de Desfogue pluvial de

la Municipalidad de Grecia quedando de la siguiente manera:

Reglamento para el otorgamiento del desfogue pluvial en el Canton de
Grecia

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1°. Objeto: El presente Reglamento tiene como objetivo establecer los
requisitos y directrices para la aprobacion y otorgamiento de permisos de desfogue
pluvial en el canton de Grecia, buscando un balance adecuado entre la proteccion
ambiental, las proyecciones de desarrollo urbano y la interaccion entre la sociedad,

la municipalidad y las inversiones.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion: Las disposiciones de este Reglamento seran de
aplicacion obligatoria para todos los propietarios de bienes inmuebles ubicados en el

canton de Grecia, asi como para los poseedores por cualquier titulo y desarrolladores
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gue necesiten canalizar las aguas pluviales hacia sistemas de alcantarillado o

cuerpos de agua naturales.

Articulo 3°. Definiciones: Para facilitar la comprension y garantizar el adecuado

cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento, se entenderé por:

a. Aguas pluviales: Las aguas de escorrentia proveniente de
precipitaciones, que fluye a través de barrancos, cafos, alcantarillados o

ramblas, desembocando en cauces de dominio publico.

b. Alcantarillado pluvial: Infraestructura que canaliza el agua de lluvia
proveniente de terrenos adyacentes, desagilies conectados u otros
sistemas de alcantarillado, dirigiéndola hacia otro sistema de

alcantarillado, quebrada o rio.

c. Almacenamiento de aguas de lluvia: Obra destinada a aumentar el tiempo
de alimentacién de aguas de lluvia hacia redes de drenaje o cauces

receptores, con el proposito de disminuir los gastos maximos a evacuar.

d. Caja o pozo de registro pluvial: Elemento del sistema de alcantarillado
pluvial disefiado para facilitar la inspeccion y el mantenimiento de las
tuberias pluviales. Ademas, permite realizar cambios en la direccién de
las tuberias, incorporar otros ramales del alcantarillado pluvial o captar

agua desde los cafios o calzadas de transito pluvial.
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e. Calzada: Parte de |la calle destinada al transito vehicular, entre cordones,

cunetas o zanjas de drenaje.

f. Caudal: Cantidad de agua que escurre por algun conducto natural o

artificial, medido en litros por segundo o metros cubicos por segundo.

g. Caudal maximo instantaneo: Valor mayor de caudal registrado o inferido
de un hidrograma durante una tormenta, también conocido como caudal

pico.

h. Coeficiente de escorrentia: Es el porcentaje de agua de lluvia que, tras
precipitarse, escurre por la superficie del suelo sin ser absorbida o
retenida por elementos naturales como la vegetacidén o el propio suelo.

Se expresa como una fraccion de 1.

i. Cuenca hidrografica: Area geogréafica que recoge el agua superficial
producidapor las lluvias y la canaliza haciaun rio, quebrada u otro cuerpo

de agua determinado.

j. Cuerpo receptor: Cuerpo de agua superficial al cual se vierten aguas

residuales tratadas o pluviales.

k. Desfogue pluvial: Permiso concedido por la Municipalidad que autoriza el
desvio de las aguas pluviales de una propiedad hacia un cuerpo receptor,

como un rio, quebrada o sistema de alcantarillado.
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Deslizamiento: Desplazamiento de capas de suelo o roca ladera abajo,
provocado por la existencia de zonas de menor resistencia o areas

débiles en una formacién de suelo o roca.

. Erosion: Proceso de desplazamiento y arrastre de particulas de suelo

hacia otro lugar, causado por la accion continua de agentes erosivos, ya
sean quimicos o mecanicos, como el agua, el viento u otros factores

naturales.

. Hidrograma: Representacion grafica que ilustra la variacion del caudal en

una seccion especifica de un rio o quebrada a lo largo de un periodo

determinado.

. Huella constructiva: Area de construccion.

. Infiltracién de aguas lluvias: Sistemas y elementos disefiados para captar

el flujo superficial de agua de lluvia y facilitar su absorcién en el suelo.
Son altamente efectivos para reducir los picos de caudal y el volumen de

escorrentia hacia cuerpos de agua ubicados aguas abajo.

. Intensidad de la lluvia: Cantidad de precipitacion acumulada en un

periodo de tiempo especifico, generalmente medida en milimetros por

hora (mm/h).
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Lagunas de retencion: Estructuras adaptadas de los embalses de control
de crecidas, disefiadas para su uso en areas urbanas. Estas lagunas
retienen temporalmente el agua de lluvia y se vacian completamente en
un periodo relativamente corto tras el fin de una tormenta,

permaneciendo la mayor parte del tiempo vacias o secas.

Periodo de retorno de una tormenta: Determinacion estadistica del
intervalo de afios esperado para que ocurra unatormenta o un caudal con
caracteristicas similares. Es importante destacar que una tormenta con
un determinado periodo de retorno no siempre genera el mismo caudal,

ya que la respuesta de la cuenca puede variar.

Socavacién: Proceso de erosiéon gradual y progresiva en la base de un
talud o ladera, provocado principalmente por la accion del agua o del

viento.

. Tiempo de concentracién de lacuenca: Tiempo que tarda el agua de lluvia

precipitada en el punto més distante de la cuenca en fluir hacia un punto

especifico dentro de la misma.

Tormenta: Fendmeno meteorolégico extremo caracterizado por

precipitaciones intensas.
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w. Tragantes o sumideros: Elementos de los desagiies o cafios que captan
el agua superficial y ladirigen hacia unacaja de registro para su posterior

incorporacion al sistema de alcantarillado.

X. Via peatonal: Espacio destinado exclusivamente al transito de peatones,

donde esté prohibido el uso de vehiculos.

y. Zonas verdes: Areas abiertas, cubiertas de césped o arboladas, de uso

publico y comunal, destinadas a la recreacién y esparcimiento.

Articulo 4°. Procedencia del desfogue pluvial: Todo propietario que desee desarrollar
huellas constructivas mayores a 500 m?, ya sea para proyectos habitacionales o
comerciales, debera solicitar al municipio la autorizacion correspondiente para el
desfogue pluvial, siendo la medida de mitigacién de escorrentia la primera obra

ingenieril a realizar.

Articulo 5°. Autorizacién del MOPT: Las construcciones que busquen desviar aguas
hacia un sistema de alcantarillado pluvial ubicado en rutas nacionales, deberan
contar no solo con la autorizacion de desfogue pluvial otorgada por el municipio, sino

también con la aprobacion del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT).

Articulo 6°. Areas de proteccion: Los proyectos constructivos que colinden con rios,
guebradas o arroyos deberan cumplir con estrictas regulaciones. Si la construccion
se encuentra dentro de un radio de 100 metros lineales de un cuerpo de agua, no se
aprobaréa la obra a menos que se presente un estudio hidrogeoldgico avalado por el

7
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Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento (SENARA), que
certifique la no afectacion de dicho cuerpo de agua por la construccion. En el caso
de construcciones situadas dentro de un perimetro de 200 metros lineales de una
naciente con captacion o concesion de aprovechamiento para consumo humano,
cuyo caudal sea superior a 20 litros por segundo, se debera presentar un estudio

hidrogeoldgico similar, avalado por SENARA.

Articulo 7°. Servidumbre pluvial: Los desfogues pluviales a través de una
servidumbre pluvial sélo seran procedentes cuando dicha servidumbre esté

formalmente constituida de acuerdo con la normativa vigente.

CAPITULO Il

Procedimiento para la solicitud de desfogues

Articulo 8°. Solicitud de desfogue: Los propietarios de inmuebles donde se realicen
obras nuevas o ampliaciones gque requieran la conduccion de aguas pluviales a un
sistema de alcantarillado o cuerpos de agua naturales deberan presentar toda la
documentacion necesaria para la aprobacion del desfogue ante el Departamento de
Control Constructivo.

La solicitud debera cumplir con las siguientes formalidades:

a. Nombre, apellidos, numero de cédula y lugar o medio de notificacién
del propietario del inmueble. En caso de ser una persona juridica, se

deberan incluir también los datos del representante legal.
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b. Informacién del terreno: namero de finca, plano catastrado, cantidad
de metros cuadrados, ubicacion exacta, medida del area de

construccion y huella constructiva.

c. Nombre del proyecto y descripcion de la propuesta, especificando el
cuerpo receptor de agua, techos, areas verdes, aceras, parqueos y
calzada que lo conformaran, asi como el tipo de material que se utilizara

en la construccion para calcular el coeficiente de escorrentia.

d. Adjuntar un estudio hidrolégico elaborado por un profesional

competente en la materia.

e. Adjuntar un informe sobre la capacidad de carga del cuerpo receptor

gue se utilizara para el desfogue.

Articulo 9°. Estudio hidroldgico. El estudio hidrolégico debera contener la siguiente

informacion:

a. Introduccién: Descripcion de la zona de estudio, incluyendo el plano
catastrado y un mapa detallado que precise la ubicacién especifica
de la zonay el desarrollo propuesto.

b. Marco teérico: Descripcién detallada de los elementos considerados
en el estudio, asi como los conceptos y ecuaciones necesarias para

el proceso de calculo.
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c. Caracteristicas del area de estudio: Referencia detallada a las

condiciones propias del sitio de desarrollo, explicando las
situaciones antes y después del proyecto, y reflejando claramente
los aspectos del calculo de los coeficientes de escorrentia y las

variaciones propuestas.

. Caracteristicas de la cuenca de andlisis: Descripcion de las

caracteristicas de la cuenca que drena hacia el sitio de descarga
pluvial, incluyendo informacién meteoroldgica, uso del suelo, tipos
de suelo y caracteristicas fisicas como tamafo, curva hipsométrica,
indice de compacidad, entre otros. Si existen colectores pluviales
gue sirven como cuerpos receptores, deberan ser incluidos en este

analisis.

Modelado hidroldgico: Determinacion de los caudales mediante el
método de hidrogramas, el método racional u otro sugerido por el
profesional responsable, tanto paralacuencacomo parael proyecto.
Se incluiran los caudales actuales del cuerpo receptor y el caudal

aportado por el proyecto antes y después de la construccion.

Modelado hidraulico: Si las descargas pluviales se dirigen a
desfogues urbanos, como el alcantarillado pluvial, el estudio debera
evaluar la capacidad actual de la infraestructura y sus efectos

acumulativos aguas arriba. También debera analizar las obras

10
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complementarias necesarias para la correcta operacion del
desarrollo. En el caso de desfogues hacia un cauce natural, como un
rio, el estudio deberaincluir al menos cinco secciones transversales
distribuidas en 200 metros (100 metros antes y 100 metros después
del sitio de desfogue). Las secciones deberan tener un ancho
minimo de 50 metros e incluir elementos existentes como puentes y
alcantarillas de paso. Estos valores podran ajustarse segun lo

determine la autoridad municipal.

. Modelacion de obras de retencion de aguas pluviales: Descripcion

del tamafio y las caracteristicas de la obra de retencidon propuesta,
como lagunas o tanques de infiltracion. Deberan incluirse datos
hidraulicos que respalden lasolucion, y, en el caso de que el sistema
de desfogues dependa de bombeo, se debera especificar un

mecanismo alternativo en caso de falla del sistema principal.

Andlisis de la solucién propuesta: Descripcién de los alcances,
potencialidades y limitaciones de la solucion propuesta, asi como de

los beneficios que aportara.

Plan de manejo y mantenimiento: El estudio debera incluir un plan
gue describa la periodicidad y condiciones generales para el
mantenimiento de los sistemas. Se deberan especificar las obras

complementarias necesarias para la adecuada operacién del

11
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sistema, como rejillas, trampas de finos y vertederos de

excedencias.

j. Conclusiones: Resumen de los principales hallazgos vy

recomendaciones del estudio.

Articulo 10°. Estudio sobre obra existente: Cuando el proyecto a realizarse sea una
ampliacion o extensién de una obra ya existente, el estudio hidrolégico deber& incluir

ademas lo siguiente:

a) Un andlisis detallado del terreno en su estado original (en verde) y de las

nuevas obras proyectadas.

b) Un plano de levantamiento a escala que muestre la distribucién de las
obras existentes, areas verdes, parqueos y las nuevas construcciones.
Este plano estara sujeto a verificaciéon por parte de la Municipalidad en el

sitio, si asi lo considera necesario.

Articulo 11°. Estudio sobre areas impermeabilizadas: El estudio hidrolégico de los
proyectos realizados en areas que ya hayan sido impermeabilizadas antes de la
entrada en vigencia de este Reglamento debera incluir un escenario comparativo del
area en su estado natural (sin desarrollo) y el célculo del area con desarrollo para

determinar el volumen de mitigacién necesario para la nueva obra.

12
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Articulo 12°. Via publica: Las obras de conduccion de aguas pluviales que deban
atravesar vias publicas deberan contar con la autorizacion del Ministerio de Obras
Pablicas y Transportes (MOPT) en caso de tratarse de rutas nacionales, y con la
autorizacion de la Municipalidad para rutas cantonales. El propietario debera adjuntar

dichos permisos a la solicitud de la licencia de construccion.

Articulo 13°. Tramite de la solicitud: Una vez recibida la solicitud por parte de la

Unidad de Control Constructivo, se realizaran las siguientes acciones:

a. El Departamento de Ingenieria para el Desarrollo Cantonal y el
Departamento de Gestion Ambiental emitiran conjuntamente un
informe técnico basado en el andlisis de los componentes del estudio.
Este informe indicara si se recomienda a la Unidad de Control
Constructivo aprobar el estudio presentado o si se debe rechazar y

solicitar al interesado realizar ajustes en su propuesta.

b. La Unidad de Control Constructivo analizara el informe técnico
presentado por el Departamento de Ingenieria para el Desarrollo

Cantonal y el Departamento de Gestion Ambiental.

CAPITULO Il

Garantia para la retencion pluvial

Articulo 14°. Dep0sito de garantia: Para la aprobacion de la licencia de construccion,
el propietario debera depositar ante la Tesoreria Municipal una garantia equivalente

13
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al 50% del monto tasado o estimado por el profesional responsable de la obra de
retencién pluvial. Esta garantia tendra una vigencia de un afio a partir del inicio de las
obras constructivas y se utilizara para cubrir cualquier incumplimiento de los
parametros técnicos aprobados. El monto debera ser respaldado exclusivamente

mediante una garantia bancaria.

Articulo 15°. Devolucién de garantia: Una vez finalizada la construccion del proyecto,
el propietario del inmueble o el profesional responsable deberan notificar al municipio
para que el Departamento de Ingenieria para Desarrollo Cantonal realice una
inspeccidén y verifique el correcto funcionamiento del sistema de retencién pluvial.

Si, tras lainspeccidn, no se detectan irregularidades en el desfogue, el Departamento
de Ingenieria para Desarrollo Cantonal solicitara a la Tesoreria Municipal la
devolucién de la garantia. En caso de que se encuentren incumplimientos, se

procedera con el inicio del proceso de ejecucién de la garantia.

Articulo 16°. Ejecucion de garantia: De acuerdo con el debido proceso, la garantia
depositada podra ser ejecutada total o parcialmente, segun sea necesario, si la
Municipalidad detecta, tras la finalizacién del proyecto, mala praxis constructiva,
incumplimientos en el diametro de salida, volumen o geometria del sistema, o

cualquier anomalia en la operacién del sistema de retencion pluvial.

14
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CAPITULO IV

Consideraciones hidrologicas

Articulo 17°. La estimacion del anélisis se llevara a cabo utilizando el método racional
o el método de hidrogramas, conforme a la tesis de Rafael Murillo Mufioz, RE (1998).
Curvas de Intensidad-Duracién-Frecuencia para el Valle Central de Costa Rica. VI
Congreso Nacional de Recursos Hidricos. Asociacion Costarricense de Recursos
Hidricos y Saneamiento Ambiental, 6. La distribucidon de la precipitacion caracteristica
para el area de estudio se basara en las estaciones meteoroldgicas de La Garita,

Aeropuerto y Cooperativa de Café Naranjo, que influyen en el Canton de Grecia.
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Articulo 18°. Objeto del estudio: El propdsito del estudio es garantizar que el sistema
de retencion pluvial existente, junto con las medidas de mitigacion, no genere un
caudal superior al 50% del que producirialafinca en su estado natural (sin desarrollo).
En otras palabras, el sistema debera ser capaz de almacenar el 50% del caudal
generado por el terreno en verde, ademéas del caudal adicional resultante de la

impermeabilizacién del terreno.

Articulo 19°. Periodos de retorno y andlisis: La evaluacion de las condiciones
propensas ainundaciones se realizara utilizando un periodo de retorno minimo de 50
afios. Para este analisis, y dependiendo del tipo de huella (segun el método racional),

se aplicaran los siguientes coeficientes de escorrentia:

Techo 1.00
Calzada en asfalto 1.00
Pavimento poroso (adoquin) 0.60
Pavimento poroso (zacate block y lastre) 0.40
Areas verdes 0.20

El tiempo de concentracidn para los distintos proyectos sera de 10 minutos.

Articulo 20°. Almacenamiento temporal en construcciones: Las construcciones
destinadas a vivienda, comercio, actividades agropecuarias, industriales u otras
deberan contar con un tanque de almacenamiento o unalaguna de retencion de agua
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pluvial, ubicada antes de la evacuacién del agua hacia el cuerpo receptor (ya sea
cauce o sistema de alcantarillado). Esta estructura de retencion tendra como funcion
gestionar el excedente de volumen de escorrentia generado por laimpermeabilizacion
del suelo y debera ser capaz de soportar, como minimo, 30 minutos de tormenta a

intensidad méaxima.

Articulo 21°. Salidas de tuberias de desfogue a cuerpos de agua: Todas las salidas de
las alcantarillas pluviales en urbanizaciones y proyectos en general deberan estar
protegidas contra los procesos erosivos que puedan ser ocasionados por el flujo de
agua hacia el rio, evitando la socavacion mediante una conexién de la alcantarilla al

rio con un angulo de 45° respecto a la margen.

La salida de la alcantarilla no debera situarse por debajo del nivel medio del rio, ya
gue esto podria impedir la evacuacién adecuada del agua durante una tormenta.
Ademads, la caida del agua al rio debera estar protegida mediante estructuras de

disipacién de energia para evitar la socavacion.

El andlisis de los niveles medios se realizara tomando en cuenta los caudales

asociados a un periodo de retorno de 50 afios.
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CAPITULO V

Sanciones

Articulo 22°. Construccion y medida de mitigacion: Los propietarios que incumplan
lo dispuesto en el articulo 4 de este Reglamento estaran sujetos a la clausura de la
obra constructiva y a la aplicacién de las multas establecidas en el articulo 90 de la
Ley de Construcciones, todo conforme al debido proceso. Ademas, la Municipalidad
no otorgara permisos para la construccion de nuevas obras en el sitio hasta que la

irregularidad haya sido corregida.

CAPITULO VI

Disposiciones finales

Articulo 23°. Exceso de requisitos: El Departamento de Ingenieria para el Desarrollo
Cantonal debera garantizar que la aprobacion del desfogue pluvial se realice de
manera eficiente, velando por la reduccidon de tramites administrativos innecesarios,
conforme a las disposiciones de la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de

Requisitos y Tramites Administrativos y su Reglamento.

+ Enviar la Propuesta de “Reglamento de Desfogue pluvial de la
Municipalidad de Grecia.” a la Comision de Mejora Regulatoria de la
Municipalidad de Grecia para que gestione lo que corresponde ante el
MEIC.

VOTACION: UNANIME
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+ Autorizar al sefior Alcalde Municipal para que una vez aprobado el
Reglamento por el MEIC lo mande a publicar en el Diario Oficial La Gaceta,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 del Cédigo Municipal
vigente y la Ley 8220 “Ley de Proteccién al Ciudadano del exceso de
requisitos y tramites administrativos”, con el fin de someter el mismo a

consulta publica no vinculante por un espacio de diez dias hébiles.

Durante el plazo de la consulta publica, los interesados podran hacer sus
observaciones por escrito ante el Concejo Municipal de Grecia o en la
Alcaldia Municipal, ubicados en el Palacio Municipal al costado norte del
parque central de Grecia.

VOTACION: UNANIME

Inciso 2. Se conoce el oficio SEC-0562-2024, Articulo IV, inciso 8, Acta 038, relacionado
con el oficio CS-GLG-076-2024, suscrito por los licenciados Kendall Arce Garcia y Rafael
Pérez Vargas de la Contraloria de Servicios referente al REGLAMENTO DEL ACUEDUCTO
MUNICIPAL

Ampliamente discutida la propuesta de reglamento, solicitadas las modificaciones por
los miembros de la comision y escuchados los aportes de la Licda. Jacqueline Castro
Gonzalez, Administradora de Acueductos y Alcantarillados de la Municipalidad de Grecia,

esta comisién dictamina al Concejo Municipal:

20


mailto:secretariaconcejo@grecia.go.cr

MUNICIPALIDAD DE GRECIA

\ COMISION MUNICIPAL DE ASUNTOS JURIDICOS
m. Teléfono (506) 2495-6200 Fax (506) 2495-6275 Apdo. 69-4100 Grecia, C.R.
. E-mail: secretariaconcejo@grecia.go.cr

~

+ Aprobar la Propuesta de Reglamento para la Operaciéon y Administracion
del Acueducto Municipal de la Municipalidad de Grecia quedando de la

siguiente manera:

REGLAMENTO PARA LA OPERACION Y ADMINISTRACION DEL
ACUEDUCTO DE LA MUNICIPALIDAD DE GRECIA

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1°-Base juridica. De conformidad con los articulos 50° de la Constitucién
Politica, 4° inciso a) y 13, inciso e) del Cdédigo Municipal Ley 7794. Ley de Aguas N°
276, articulo 5° de la Ley General de Agua Potable N° 1634, articulos 33y 34 de la Ley

Forestal, Ley de Biodiversidad N° 7788, Ley Organica del Ambiente N° 7554 y el
articulo 3° del Reglamento para la Calidad del Agua Potable, Decreto Ejecutivo N°
38924-S del 12 de enero de 2015, publicado en La Gaceta N° 170 del 01 de setiembre
de 2015. Se dicta el presente Reglamento, con el fin de regular la administracién,
prestacion, operacién y cobro de los servicios comerciales de agua potable de la

Municipalidad de Grecia, que presta en el distrito de Greciay sus alrededores.
Articulo 2°-Alcance. Este Reglamento regulara la organizacion y funcionamiento
municipal en cuanto a la prestacion, facturacion, registro y cobro del servicio de agua

potable, através de sus dependencias.
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Articulo 3°-Definiciones. Para los fines del presente Reglamento, los siguientes

términos significan:

a) Abonado: La persona fisica o juridica propietaria de la finca, lote o

edificacion de cualquier naturaleza, ala que se presta el servicio de agua potable.

b) Direccion: Direccion del Area de Servicios Publicos. Asi debera leerse en el

resto del articulado cuando aparezca el Departamento de Acueductos.

C) Derecho de conexion: Término con el cual se le califica al valor o suma que
debe pagar previamente el abonado a la Municipalidad, por conectarle el servicio

de agua potable hasta su propiedad.

d) Derecho de reconexién: Término con el cual se califica al valor o suma que
debe pagar previamente el abonado a la Municipalidad, por la reconexién del

servicio de agua potable que le fue suspendido.

e) Finca: Terreno o solar, con o sin su respectiva edificacion, debidamente

individualizado en el Registro Publico de la Propiedad.

f) Hidrémetro: Medidor usado con el fin de registrar el consumo de agua

utilizado por el abonado o usuario.

g) Independizacidon: La nueva o nuevas pajas de agua que se requieran para
atender el servicio de una o mas segregaciones de una finca.
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h) Instalaciones: El sistema de tuberias y accesorios tanto de redes publicas

como las intradomiciliarias del acueducto.

1) Instalacién domiciliaria: Sistema interno de agua potable de los domicilios.

), Lote: Finca, porcion de tierra debidamente registrada en el Registro Publico

de la propiedad o individualizada materialmente.

K) Municipalidad: Municipalidad de Grecia.

) Multa: Sancién en dinero por atraso en el pago del servicio de agua

conforme al presente Reglamento y las leyes vigentes.

m) Paja de agua: La tuberia y accesorios entre la red de distribucién del

acueducto y el limite de la propiedad con la via publica.

n) Plano de agrimensura: Es el plano fisico en formato electrénico, que
representa su forma grafica y matemética un inmueble, que cumple con las

normas que establece el Reglamento de la Ley de Catastro Nacional.

0) Prevista: Es la tuberia y accesorios entre la tuberia principal y el limite de
la propiedad con lavia publica, que se deja instalada para una futura conexion del

servicio.
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p) Ramal: La extension o aumento de longitud de la red de distribucion del

acueducto, que se hace necesaria para el servicio hasta el limite de la propiedad.

q) Servicio de acueducto: Suministro de agua potable que es prestado por la

Municipalidad al abonado o usuario.

r Suspensién del servicio: Privacion temporal del servicio de agua potable.

S) Unidad de ocupacién: Se refiere al espacio fisico en donde existe una
estructuraque se fijao incorporaal terreno, destinado a vivienda, comercio, culto,
instalaciones deportivas publicas, instituciones del gobierno, organizaciones de
beneficencia o bien social, centros educativos, industrial, al que se le asignara el
uso del agua a que se refiere este Reglamento. Toda remodelacion, alteracién o
ampliacién que se realice a una estructura existente, deber& ser valorada por la

Direccion a efectos de determinar si origina una nueva unidad de ocupacion.

t) Categoria de uso del agua: Es el destino principal que el abonado o la
Municipalidad de Grecia determine que se le da al servicio de agua potable, misma
gue se clasifica como:

Domiciliaria.

Ordinaria.

Reproductiva.

Preferencial.

Gobierno.

o o ~ w0 NP

Social.
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u) Usuario: Es la persona fisica o juridica que utiliza los servicios de agua

potable, puede ser o no el abonado.

CAPITULO Il

Del servicio en general

Articulo 4°-Del servicio. La Municipalidad prestara el servicio de agua potable,
tomando las medidas necesarias para asegurar la operacion, mantenimiento, la
adecuada calidad del agua potable, mejoras, desarrollo, inversiones y servicio de las
deudas. Esta obligada a prestar el servicio de agua a todos los propietarios y
poseedores de inmuebles construidos, dedicados al trabajo (no industrial) o
residencia de personas, ubicados dentro de la jurisdiccion del Distrito central del
Canton de Grecia y sus alrededores, cuando las redes del sistema pasen frente a las
propiedades y los inmuebles cumplan con todos los requisitos de la leyes nacionales

y reglamentos municipales.

En lo que respecta a la calidad de agua, la Municipalidad seguira las disposiciones
contenidas en el Reglamento para la Calidad del Agua, N° 38924-S, que es parte

integrante del presente Reglamento.

Articulo 5.-De los principios de la prestacion del servicio. La Municipalidad prestara
sus servicios de conformidad con los principios fundamentales del servicio publico,
para asegurar su calidad, cantidad, continuidad, eficiencia y adaptacion a todo
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cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad en

trato de los usuarios, para el cumplimiento de lo anterior, se observara lo siguiente:

a) Los servicios podran ser suspendidos total, parcial o
discontinuamente, por causa de reparaciones, mantenimiento, caso
fortuito, fuerza mayor, o cualquier otra causa justificada. La Municipalidad
debera suministrar por medios adecuados agua potable, a las areas o

poblaciones mientras se restaura el suministro normal.

b) Se podrarestringir, regular o racionar el suministro y el uso del agua,
cuando la Salud Puablicay el interés colectivo lo hagan necesario. Para tal
efecto el Alcalde Municipal queda facultado para dictar las medidas
necesarias para que dicha situacion sea lo menos perjudicial, debera

informar al Concejo Municipal sobre dichas medidas.

C) La Municipalidad, a través del Encargado del Departamento de
Acueductos, procuraran dar aviso rapido y oportuno a los usuarios, de las
alteraciones o interrupciones de la prestacién del servicio de agua potable,

segun lo indicado en los puntos ay b.

d) La Municipalidad se reserva la potestad de realizar extensiones,
derivaciones, modificaciones y reparaciones a las redes o instalacién de
los sistemas que le pertenezcan, asi como en las previstas y medidores de

las conexiones de los abonados.
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e) La Municipalidad bajo ninguna circunstancia autorizara acometidas
mayores a doce milimetros de diametro, excepcién hecha a instituciones
publicas, y edificaciones residenciales que ameriten una acometida mayor
para el normal funcionamiento de las mismas, en cuyo caso debe ser

demostrada dicha situacién por el interesado.

f) La Municipalidad no brindara el servicio de agua potable de forma
gratuita, esto significa que los abonados o usuarios deberan cancelar los
costos que éste demande. Sea cualquier institucion del Estado o ente

privado, con las excepciones que la ley disponga.

Articulo 6°-Del otorgamiento del servicio. La Municipalidad concedera el servicio de

agua potable, observando los siguientes lineamientos y definiciones:

a) El agua potable es de uso domiciliar principalmente.

b) No se concedera paja de agua para lotes que carezcan de
edificaciones, excepto en los casos que sean para inicio de construcciones
y siempre que existan suficientes recursos hidricos e hidraulicos para

disponerlo.

C) Para el otorgamiento del servicio de agua, se debera contar con la
aprobacién del Departamento de Acueducto y el visto bueno del Ingeniero
de Proyectos de la Municipalidad, con relacion a los aspectos técnicos. No
se otorgaran permisos de construccion en zonas donde resulte
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técnicamente imposible brindar el servicio de agua potable; para lo cual
deberd coordinarse con el encargado de permisos municipales del
Departamento de construccion sea para fraccionamientos 'y

construcciones.

d) El usuario deberé hacer uso, Unicamente, del servicio del agua de

acuerdo en la categoria en que ha calificado y ha sido autorizado.

CAPITULO Il

De la disponibilidad de agua potable

Articulo 7°-Requisitos. El propietario registral, poseedor o en su defecto apoderado,
tutor, curador o albacea autorizado del inmueble, o el representante legal del mismo,
podra solicitar la constancia de disponibilidad de agua. Para tales efectos, debera
presentar de forma fisica o digital (Unicamente con firma digital), los siguientes

requisitos:

a) Llenar el formulario de solicitud proporcionado por la Municipalidad
de Grecia, de forma completa y firmado por el propietario registral,
poseedor o su apoderado, tutor, curador o albacea autorizado del inmueble
o el representante legal, en donde se indicara el proposito de la solicitud,
numero de folio real y del plano catastrado, asi como direccidén exacta del
inmueble. En caso de que no sea el propietario el que gestione la solicitud,
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debe presentar poder especial, general, generalisimo o autorizacion
debidamente autenticada por Notario Publico o constancia de Autoridad
judicial debidamente certificada segun el caso, donde lo acredite para

realizar la gestion.

b) Presentacion de cédula de identidad, o documento valido de
identificacion del propietario o el solicitante, segun sea el caso. Cuando el
gestionando seaunapersonajuridica, debe aportar personeriajuridica, con
no mas de 30 dias naturales de emitida y aportar la cédula de identidad del

representante legal y del solicitante autorizado, segln corresponda.

C) Presentar el plano catastrado del inmueble donde se solicitara la
disponibilidad de agua y cuando corresponda, copia del plano de
agrimensura. En caso de que la Municipalidad no posea el plano catastrado

en su base de datos, el contribuyente debera aportar una copia del mismo.

d) Adicionalmente y conforme alo establecido en la Ley 8220 y 8990, la
Municipalidad de Grecia verificara a través de las plataformas virtuales

oficiales y disponibles, la siguiente informacion;

I Estudio literal del Registro de la Propiedad, correspondiente a
la finca donde se solicita la disponibilidad de agua, a fin de verificar
si el solicitante es el duefio del inmueble.

ii. Que el propietario se encuentre al dia en los deberes formales
y materiales con la Municipalidad de Grecia.
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Cuando no se cuente con las herramientas y/o plataformas digitales oficiales
indicadas previamente, sea temporal o permanentemente, debera solicitarse a los
interesados la presentacion de la totalidad de la documentacion que se establece en

el presente numeral, como condicion para la admisibilidad de su gestion.

e) Para el caso de urbanizaciones, condominios y en fraccionamientos
mayores a 6 lotes, el solicitante debera presentar la Memoria Técnica del
Proyecto. Debe estar basado en el manual técnico denominado:
"Requisitos que deben cumplir los estudios realizados por consultores
hacia el Acueducto Municipal de Grecia en proyectos habitacionales e
industriales para su debida aprobacion”, emitido por la Municipalidad de
Grecia, el cual se anexa al presente reglamento como parte integral del

mismo.

Todas las solicitudes seran debidamente registradas y tramitadas por orden de fecha
de presentacion, excepto en casos urgentes por mandato de la jefatura inmediata, el

Concejo o la Alcaldia.

Articulo 8.-Plazo de entrega y vigencia de la constancia de disponibilidad de agua:
Cuando la Municipalidad garantice la disponibilidad de agua para un proyecto de
construccion determinado, ésta garantia tendra una vigencia de 12 meses. Si el
interesado no ha iniciado su construccion en ese plazo, se entendera por finalizado

el compromiso adquirido por la Municipalidad para proveer el servicio y el interesado
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deberé realizar de nuevo la solicitud. La emision de esta constancia es gratuita y la

Municipalidad tendréa un plazo de hasta 10 dias habiles para otorgarla.

Articulo 9°-Solicitudes de disponibilidad para proyectos. Cuando la solicitud de
disponibilidad sea para abastecer de agua potable a una urbanizacién, condominio o
fraccionamiento, la Municipalidad debera determinar, por medio de resolucién
razonada, si existe capacidad del sistema del acueducto municipal para enfrentar la

nueva demanda.

Si la Municipalidad determina que sus fuentes de abastecimiento de agua no estan en
capacidad de incrementar la cobertura del &rea atendida, no podra comprometerse a
suministrar el servicio a nuevos proyectos, aunque éstos se ubiquen dentro del area

servida por la Municipalidad.

Si la Municipalidad determina que es factible abastecer de agua potable al nuevo
proyecto de construcciodn, pero que paraello es necesario realizar obras en el sistema
paraincrementar su capacidad, ésta por medio del Concejo Municipal podré autorizar
la firma de un convenio de cooperacion entre el desarrollador del proyecto y la
Municipalidad, en el que se especifiquen esas mejoras, de tal manera que se asegure
a los actuales usuarios del acueducto que la calidad, continuidad y cantidad del
servicio no se vera afectada. Y se seguira lo establecido en el Reglamento para la
Aplicacién de los Procedimientos del Articulo 38 de la Ley de Planificacion Urbana
(Ley N° 4240) en obras de Acueductos y Alcantarillados del Acueducto de la

Municipalidad de Grecia.
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Articulo 10°.- Disponibilidad de agua para proyectos de condominios. Cuando la
disponibilidad solicitada sea para abastecer de agua potable un proyecto en
condominio, y se determine de acuerdo a los articulos anteriores que existe
posibilidad de aumentar el area de cobertura del acueducto para atender a los futuros
usuarios, el desarrollador del condominio debe comprometerse ante la Municipalidad
si va a optar por el cobro del servicio de agua mediante un macromedidor, o si lo

haran através de micromedicién interna.

En el caso de aplicar macromedicion, para realizar el cobro, las lecturas del
macromedidor se dividiran entre la cantidad de unidades habitacionales o
comerciales para obtener el consumo por unidad y el respectivo monto a pagar segun

la tarifa vigente.

En caso de solicitar micromedicion, deberé instalarse a la entrada del condominio un
macromedidor y la eventual diferencia de consumo entre la micro medicion y la
lectura del macromedidor, debe ser asumida por la administracién del condominio.
En dicho supuesto, de micro medicién interna, la administracién del condominio
debera garantizar el libre transito en vehiculos o a pie de los lectores de hidrémetros,
encargados de cortas y reconexiones e Inspectores de Acueducto, debidamente
identificados con uniforme y carné, ya sean empleados municipales o de empresas
contratadas y dicho permiso de acceso debe estar contemplado en los Estatutos del
Condominio, ademas para estos mismos fines, debera firmarse un convenio

especifico entre la Administracion del Condominio y la Municipalidad de Grecia.
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Articulo 11°- Disponibilidad de agua para inmuebles con acceso por servidumbres.
En el caso de los inmuebles con acceso através de servidumbre, la disponibilidad de
agua potable se otorgara sélo cuando exista red de distribucion de agua potable.
Estos servicios se otorgaran a lo largo de lared y hasta donde ella llegare, o cuando
la servidumbre cumpla con las disposiciones de la Ley de Planificacion Urbanay el
Reglamento para el Control Nacional de Fraccionamientos y Urbanizaciones, para ese
tipo de accesos. En este ultimo caso, los servicios de agua potable seran instalados
a la entrada de la servidumbre, en el area correspondiente al derecho de via y sera

destinada a cada finca en la que se consolide el servicio.

CAPITULO IV

De los Servicios

Articulo 12°._ De los requisitos para el otorgamiento de agua potable. Siempre y
cuando exista disponibilidad de agua en la zona, el propietario registral, poseedor, 0
su apoderado, tutor, curador o albacea autorizado del inmueble o el representante
legal del mismo, podré solicitar el otorgamiento de agua potable. Para tales efectos

debera presentar de forma fisica, los siguientes requisitos:

a) Formulario de solicitud proporcionado por la Municipalidad de
Grecia, completo y firmado por propietario registral o su apoderado,
poseedor, albacea autorizado del inmueble o el representante legal, en
donde se indicara la cantidad de servicios requeridos y el uso que se les
dara a los mismos, numero de folio real y del plano catastrado y direccién

exacta del inmueble que requiere la conexién o conexiones de agua. En
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caso de que no sea el propietario el que gestiona la solicitud, debe
presentar poder especial, general, generalisimo, o0 autorizacién
debidamente autenticada por Notario Publico o constancia de Autoridad
judicial debidamente certificada segun el caso, donde se le acredite para

realizar la gestion.

b) Presentacion de cédula de identidad o documento vélido de
identificacion del propietario o el solicitante, segun sea el caso. Cuando el
solicitante sea una persona juridica, debe aportar personeria juridica, con
no mas de 30 dias naturales de emitida y aportar la cédula de identidad del

representante legal y del solicitante autorizado, segln corresponda.

C) Presentar el plano catastrado del inmueble donde se solicitara el

otorgamiento del agua.

En caso de que la Municipalidad no posea el plano catastrado en su base de datos, el

contribuyente debera aportar una copia del mismo.

d) Adicionalmente y conforme alo establecido en la Ley 8220 y 8990, la
Municipalidad de Grecia verificara a través de las plataformas virtuales

oficiales y disponibles, la siguiente informacion;

i. Estudio literal del Registro de la Propiedad correspondiente a

la finca folio real para la cual se solicita la disponibilidad de
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agua, en el que se verificara de que el solicitante es el duefio
del inmueble.

ii. Que el propietario se encuentre al dia en los deberes formales
y materiales con la Municipalidad de Grecia.

iii. La existencia del permiso de construcciéon y el recibo de pago
cancelado, ligado al bien inmueble en donde se solicita la
prestacion de agua potable, relacionando la infraestructura
con la solicitud del servicio. En caso de no contar con el
permiso de construccion, debera realizar la tramitologia
correspondiente para la obtencién del mismo, previo a la

solicitud del nuevo servicio de agua.

Cuando no se cuente con las herramientas y/o plataformas digitales oficiales
indicadas previamente, sea temporal o permanentemente, debera solicitarse a los
interesados la presentacion de la totalidad de la documentacion que se establece en

el presente numeral, como condicién para la admisibilidad de su gestién.

e) Lafincao lote, debera contar con las vias publicas de acceso directo o por
servidumbre, en las cuales exista o pueda instalarse si fuere del caso la
tuberia de distribucién. Si la red publica no alcanza hasta la propiedad en
cuestién, siempre que técnicamente sea posible, el propietario podra
realizar una extensién del ramal de acuerdo con los requerimientos
técnicos de la Municipalidad, paralo cual se brindarala asesoriarespectiva,
en dicho supuesto, el solicitante debera cubrir los costos de mano de obra
y materiales, necesarios para realizar las obras.
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f) Pago del importe correspondiente por concepto de nueva conexion, el cual
correspondera al monto que se encuentre vigente al momento de realizar la

solicitud.

En el caso de construcciones antiguas y consolidadas, con mas de una unidad

ocupacional y que ya cuenten con servicio de agua, se aplicara lo siguiente:

g) Debera cumplir con los apartados anteriores, a excepcion del punto d)

inciso iii.

h) Aportar nota solicitando la instalacion de servicios adicionales, por

unidades de ocupacién.

Para el caso de aquellas propiedades que posean varias construcciones y compartan
el servicio de agua a través de un medidor y que por la antigiedad de la edificacion
no cuenten con el permiso de construcciéon, podran sustituir este requisito por la
copia la declaracién de bienes inmuebles de esa propiedad, siempre y cuando haya
sido realizada antes del afio 2010, en la que se constate que la edificacién ala que le
estan solicitando el servicio de agua ha sido declarada. Debera cumplir ademas con

los requisitos establecidos en los apartados anteriores.

Toda gestion y documentacion relacionada con esta gestion, debera ser presentada
en la Plataforma de Servicios Municipales para su tramite. La aprobacién de cada
nuevo otorgamiento de servicio, la dara el Departamento de Acueductos, una vez
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aprobado, se procedera conforme al procedimiento establecido y aprobado para su

ejecucion.

Todas las solicitudes seran debidamente registradas y tramitadas por orden de fecha
de presentacion, excepto en casos urgentes por mandato de la jefatura inmediata, el

Concejo o la Alcaldia.

Articulo 13°.- Del servicio temporal. La Municipalidad podra autorizar conexiones de

caracter provisional. Para actividades tales como:

1) Actividades culturales, artisticas y deportivas, ferias, turnos, circos u otros
similares: El interesado deberd llenar la solicitud dirigida al Departamento de
Acueducto. En caso de que se pretenda utilizar terrenos de servicio publico, este
Departamento debera elevar dicha solicitud para su aprobacion ante el Concejo
Municipal;, una vez aprobada y previo pago de los costos de instalacion
correspondientes, se procedera a instalar la conexién solicitada. La tarifa
aplicable durante el periodo de suministro del servicio seré la reproductivay, en
todos los casos se debera instalar un hidrémetro de caracter temporal para llevar
el control del consumo real de la actividad. Una vez concluido el plazo por el que
fue autorizada la conexion, la Municipalidad procedera a suspender de oficio el
suministro, siempre y cuando no existiere una solicitud de prérroga por parte del
interesado que haya sido acogida de acuerdo con las reglas establecidas en este

articulo. El plazo maximo de este tipo de conexiones sera de tres meses.
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2) Construcciones: Los nuevos servicios de agua para construccion
aprobados por la Municipalidad se clasificaran en la categoria reproductiva, este
servicio provisional de agua para construccion, mantendra esta condicion
durante el tiempo que se realice la misma, o hasta tanto el propietario no solicite
el cambio ante las oficinas municipales por conclusién de la obra, o el retiro del
mismo por no poder terminar. El solicitante debera presentar los requisitos

mencionados en el articulo anterior.

Para las actividades indicadas en el punto 1, el interesado debera cumplir con los

siguientes requisitos:

a) Presentar el formulario que establece la Municipalidad para tal fin.

b) Aportar los permisos correspondientes debidamente aprobados.

C) Indicar el sitio donde deberé instalarse el servicio. Cuando el lugar sea un

inmueble privado, el solicitante deber& indicar el numero de finca y aportar la

autorizacion del propietario registral.

d) Estar al dia en los deberes formales y materiales con la Municipalidad.

e) Pago del importe correspondiente por concepto de nueva conexién, el cual

sera el monto que se encuentre vigente al momento de realizar la solicitud.
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Articulo 14°- Cambio de toma. Si por algun motivo el propietario requiere que sus
conexiones sean trasladadas a otro sitio dentro de su propiedad, que también tenga
acceso al sistema publico, podra asi solicitarlo. La Municipalidad estudiara el caso y
si el traslado es técnicamente posible y han realizado las obras necesarias dentro de
los sistemas internos parala nuevalocalizacion, se procedera a hacerla efectivo, para
cuyos efectos debera realizar solicitud por escrito y cumplir con los siguientes

requisitos:

a) El propietario o su apoderado, poseedor o albacea autorizado del inmueble

llenaray firmara el formulario de cambio de toma.

b) Fotocopia de la cédula de identidad del propietario del inmueble. En caso
que el propietario sea una persona juridica, deberd presentar certificacién de
personeriajuridicavigentey fotocopia de la cédula de identidad del representante

legal.

C) Estar al dia en el pago de los deberes formales y materiales con la

Municipalidad.

d) Cancelar el costo del servicio, previo a la realizacién del mismo.

Articulo 15°-De la conexion del servicio. Autorizado un nuevo servicio o un cambio
de tomay una vez que el interesado haya cancelado los derechos correspondientes
segun las tarifas vigentes a la fecha de la solicitud, la Municipalidad procedera a
efectuar larespectiva conexion. La Municipalidad tendrala obligacion de instalar todo
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nuevo servicio con su respectivo hidrometro y suministrara el servicio de agua
potable hasta el limite del inmueble servido, por lo que la conexion definitiva quedara
supeditada a que el abonado cuente con los sistemas e instalaciones internas

necesarias para su disfrute

Habiendo cumplido el interesado con todos los requisitos, la respectiva conexion se
realizara en un periodo de diez dias hébiles por medio de personal calificado y

autorizado por la Municipalidad.

Articulo 16°-De larenuncia al servicio. Si el abonado considera que yano es necesario
el servicio de agua, deberd hacer la respectiva solicitud por escrito ante la
Municipalidad, justificando su solicitud, si la peticién procede, previa inspeccion y
verificacion de que el servicio no es necesario, la Municipalidad la ejecutara siempre

y cuando cumpla con los siguientes requisitos:

a) El propietario, poseedor, o su apoderado, tutor, curador o albacea
autorizado del inmueble, llenara y firmaré el formulario de renuncia al servicio,

con lajustificacion correspondiente.

b) Presentar la cédula de identidad del propietario del inmueble o del
solicitante, segun sea el caso. Si el propietario es una persona juridica, debera
presentar certificacion de personeria juridica vigente y aportar la cédula de
identidad del representante legal o del solicitante autorizado, segun

corresponda.
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c) Estar al dia en el pago de los deberes formales y materiales con la

Municipalidad.

d) Pago del importe correspondiente por concepto de desconexién, el cual

sera el monto que se encuentre vigente al momento de realizar la solicitud.

e) Sien lajustificacién de la solicitud se indica que existe una suspension de
una obra constructiva con licencia aprobada, el gestionante debera

acreditar si se le inform6 de ello ala Unidad de Control constructivo.

Una vez autorizada la renuncia del servicio de agua, el propietario pierde el derecho
alamisma, por lo que, en caso de requerirla nuevamente, debera tramitarla como un
nuevo servicio y cumplir nuevamente con todos los requisitos, a excepcion del punto

d) inciso iii.

Articulo 17°-De la denegatoria del servicio. La Municipalidad no podra rechazar
solicitudes de nuevo servicio o cambios de toma, a menos que existan razones
técnicas, o reglamentarias que impidieren otorgarlo. Para los efectos del citado
rechazo, deberd darse por resolucion razonada, la cual tendrd los recursos de
revocatoria y apelaciones correspondientes, establecidos en el articulo 161 del

Codigo Municipal.

Articulo 18°-Del registro y la facturacion. El Departamento de Acueducto Municipal,

en coordinacion con los Departamentos de Cobro y Catastro, una vez autorizada la
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paja de agua, de oficio registrard y facturara la conexién realizada a partir del dia de

su instalacion.

Dicha conexion sera por tiempo indefinido, pero sujeto a las obligaciones

establecidas en este Reglamento y la legislacion aplicable.

Articulo 19°. -De la categorizacién de los usos. Para la clasificacion de los usos

indicados en el articulo 3° de este Reglamento, la Municipalidad establece las

siguientes categorias de servicio:

a)

b)

Domiciliar: Se aplicara para casas de habitacion y apartamentos,
destinados exclusivamente a la residencia, en forma permanente, estén o
no ocupadas. En estos casos, el uso del agua potable es para satisfacer las

necesidades domeésticas de las familias.

No obstante, lo anterior, cuando exista en las viviendas un local comercial
adjunto, si el mismo cuenta con salidas propias de agua, se aplicara lo
dispuesto en los incisos b, ey g de este articulo, en caso contrario contara

con la tarifa domiciliar.

Ordinaria: se aplicara a los servicios utilizados en locales destinados para
oficinas, negocios comerciales e industriales, pero cuyo uso es
principalmente el de aseo, incluyendo pequefios establecimientos
comerciales que no se encuentre debidamente equipados para servir a sus

clientes dentro del mismo espacio fisico que ocupa.
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c) Reproductiva: se aplicara alos servicios donde el agua potable es utilizada
como materia prima o accesoria a ésta, para la elaboracion de productos o

la prestacion de sus servicios.

d) Preferencial: para instalaciones de beneficencia, actividades culturales,

deportivas, educacion o culto.

e) Gobierno: EIl utilizado por oficinas e instituciones del Gobierno Central,
Poderes Publicos e Instituciones descentralizadas del Estado. Se
exceptuan de los servicios de categoria preferencial y de gobierno a todas
las instituciones que tengan caracter de empresa, los cuales se deben

clasificar en las categorias ordinara y/o reproductiva.

f) Social: para familias de escasos recursos, debidamente demostrado por
estudios socioecondmicos realizados por el Instituto Mixto de Ayuda Social
y coordinados por la Municipalidad y para tal fin utilizara, en lo que resulte
aplicable, el procedimiento definido en "el Reglamento de Ayudas y

Subvenciones" vigente para esta Municipalidad.

Cuando en una misma paja de agua existan unidades de consumo diferentes se
aplicaralo siguiente: se dividira el consumo mensual del hidrémetro conectado a esa
paja de agua, entre la cantidad de unidades contabilizadas como conexiones
independientes, se calcula el monto a pagar por cada unidad de acuerdo con la tarifa
de la categoria dominante y se multiplicara por el nimero de unidades para generar
el monto total a cobrar. Sin embargo, el propietario puede solicitar a la Municipalidad

43


mailto:secretariaconcejo@grecia.go.cr

MUNICIPALIDAD DE GRECIA

\ COMISION MUNICIPAL DE ASUNTOS JURIDICOS
m. Teléfono (506) 2495-6200 Fax (506) 2495-6275 Apdo. 69-4100 Grecia, C.R.
. E-mail: secretariaconcejo@grecia.go.cr

~

la individualizacién del servicio por clase, siempre y cuando el sistema interno

permita esta separacion.

Articulo 20°. Del tipo de servicio. La Municipalidad prestara el servicio de agua
medida: es aquel que se pagara de acuerdo con los consumos efectuados y medidos
atraveés del hidrobmetro y se cobrara de acuerdo con las tarifas autorizadas por el ente
competente. También prestard servicio fijo: es aquel que se pagara de acuerdo con

una tarifa fija.

Articulo 21°. De la lectura del hidrometro. La lectura de los hidrometros y el cobro se
haran mensualmente y se cobrard conforme al volumen. Se autoriza al Departamento

de Acueducto a modificar el rol de lectura, segun las necesidades municipales.

Articulo 22°. Del pago. Del pago del servicio de agua potable sera responsable directo
el propietario del bien inmueble al cual esta conectado.

En cualquier caso, de arrendamiento, el propietario es el responsable directo de velar
porque el arrendatario cancele puntualmente el servicio de agua potable, por lo que
no es causa justificativa el no pago por parte del arrendatario, cuando el arrendante

haya pactado con este ultimo el pago del servicio de agua y no haya cumplido.

Articulo 23°. De la determinacién tarifaria. Para el sostenimiento del acueducto, la
Municipalidad de Grecia establecera una tarifa basica por el servicio de agua potable,
la cual incluird un monto destinado a la proteccion y conservacion del recurso hidrico
(tarifa hidrica). Esta tarifa basica sera calculada previo estudio técnico de costos de
administracion, operacion, mantenimiento, desarrollo, inversion, servicio de la deuda
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y acciones parala proteccién del recurso hidrico. La tarifa se ajustara a lo establecido

en el articulo 83 del Codigo Municipal.

Articulo 24°. Del fin del ingreso tarifario. El ingreso percibido por la prestaciéon del
servicio de agua, incluyendo la tarifa hidrica, se destinara Unicamente para la
administracion, operacién, mantenimiento, desarrollo, inversion, proteccion del
recurso hidrico y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable. Para
asegurar la transparencia, la Municipalidad implementara procedimientos que
permitan mantener cuentas separadas para estos ingresos, conforme a los
lineamientos que establezca la Contraloria General de la Republica. La Municipalidad
rendird cuentas anualmente sobre el uso de los fondos recaudados mediante la tarifa

hidrica.

Articulo 25°- Del uso de latarifa hidricay la proteccion de las zonas de recarga hidrica.
La tarifa hidrica ser& utilizada exclusivamente para financiar proyectos y actividades
gue tengan como fin la proteccion, recuperacién y sostenibilidad de las fuentes de
agua del cantén de Grecia, con un enfoque prioritario en la proteccion de las zonas

de recarga hidrica. Los fondos recaudados mediante esta tarifa se destinaran a:

a. Compra de fincas prioritarias en las zonas de recarga de los mantos
acuiferos del cantén, con el objetivo de asegurar la recarga de las fuentes
de agua utilizadas por la comunidad. Ademas, adquisiciéon de tierras para
proteger estas fuentes de posibles amenazas de contaminacion,
cumpliendo con el radio de proteccion de 200 metros establecido por la Ley
de Aguas y la Ley Forestal
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b. Programas de proteccion y restauracion de cuencas hidrograficas y zonas

de recarga hidrica.

c. Implementacion de tecnologias de eficiencia hidrica que favorezcan la

recarga natural de los acuiferos.

d. Campafas de sensibilizacion y educacién ambiental sobre la importancia

de las zonas de recarga hidricay el uso racional del agua.

e. Gastos de investigacion y monitoreo.

f. Gastos de la Unidad de Recurso Hidrico.

La Municipalidad de Grecia, en conjunto con otras entidades gubernamentales y
organizaciones locales, coordinara esfuerzos para garantizar la protecciéon efectiva
de las zonas de recarga hidrica, promoviendo la reforestacién, el manejo sostenible
del suelo y la restauracion de areas degradadas. Asimismo, se debera elaborar un
informe anual detallando el uso de los fondos y los avances en la conservacion de
estas areas, el cual ser& presentado ante el Concejo Municipal y estara disponible al

publico para garantizar la transparencia.

Articulo 26°. Otros cargos. La Municipalidad cobrara adicionalmente, por concepto de
cambio detoma, suspension, desconexion y reconexion del servicio, segun las tarifas

vigentes, con las siguientes salvedades:
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No se cobraran costos por cambio de toma, cuando la variacién del sitio de conexion

sea necesaria para corregir las siguientes situaciones:

a) Que laconexién original se ubique dentro del inmueble del abonado.

b) Que la conexidn original se ubique frente a un inmueble distinto al que
sirve, salvo que esta situacion sea el producto de segregaciones

posteriores a la conexion.

c¢) Cuando laconexion original se hubiese efectuado frente a cocheras u otros

accesos al inmueble servido.

Articulo 27°. De la prohibicion de exenciones, y exoneraciones. La Municipalidad no
suministrard en forma gratuita el agua, ni exonerara total o parcialmente el pago de
cualquier multa, reparacion o cuenta que deba recaudar, excepto si existiere
disposicién legal que lo autorice, en caso de emergencialegalmente declarada, o para

uso del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, segun la normativa vigente.
Los servidores municipales estan en la obligacion de cobrar las sumas adeudadas

por el concepto de agua potable. Por lo cual, en caso de incumplimiento de esta

disposicion se les aplicara lo establecido en el articulo 64 del Codigo Municipal.
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Articulo 28°. Arrendatario. Corresponde al abonado el pago del servicio de agua
potable. Cuando éste dejare de pagarlo, el arrendatario podra hacerlo y la

Municipalidad estara en la obligacion de recibir el pago correspondiente.

Articulo 29°. De la hipoteca legal. La deuda por servicios de agua potable constituye
hipotecalegal sobre el bien o bienes inmuebles en quién o quiénes recae laobligacién
de pagarla. De conformidad con el articulo 70 del Cédigo Municipal, por lo tanto, la
propiedad responde directamente sobre el valor adeudado del servicio que no se

cancele.

Articulo 30°. Del vencimiento del pago. El servicio de agua potable sera cobrado por
mes vencido y en un solo pago a partir de lafecha en que se ponga al cobro. El atraso
en el pago generara el cobro de intereses que se calcularan segun el Codigo de
Normas y Procedimientos Tributarios, articulos 57 y 76; tal como lo establece el

articulo 69 del Cédigo Municipal.

Articulo 31°. De los reclamos administrativos. Las reclamaciones por lecturas o
montos derivados de ellas deberan hacerse ante la Direccion del Area de Servicios
Publicos, por medio de la Oficina de Servicio al Cliente, durante los treinta dias
calendario siguientes a la puesta al cobro del recibo, mediante memorial razonado y
debidamente firmado por el propietario del bien inmueble en el que se ubica el

servicio.

Lo resuelto tendra los recursos establecidos en el Articulo 162 del Codigo Municipal.
Pasado dicho término, cualquier reclamacion sera desestimada por extemporanea.
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Articulo 31° bis De los ajustes a la facturacion. A solicitud de parte, la Municipalidad
podra aplicar hasta dos ajustes a las facturas leidas consecutivas, cada dieciocho
meses, en aquellos servicios de uso domiciliar y preferencial, conforme al

cumplimiento de todas las condiciones siguientes:

a) Que lafacturacion afectada supere en un 100% el consumo promedio

normal de los Ultimos doce meses.

b) Que el consumo facturado sea igual o superior a los 40 metros

cubicos.

c) Que, en los sistemas institucionales, no se registre informacion
donde se demuestre el incremento debido a la variacion en los

héabitos de consumo, actividad ocasional o consumos estacionales.

Dicho ajuste, se aplicara cobrandose el consumo promedio normal mostrado en las

Gltimas seis facturaciones registradas sin el consumo excesivo.

Articulo 32°. Del desperfecto del hidrometro. En casos en que por cualquier
circunstancia el hidrometro sufra desperfectos que impidan el registro de los
consumos de agua, 0 que exista una fuga entre el limite de la propiedad con la via
publica que altere el consumo registrado, al abonado se le cobrara de acuerdo con el

promedio de los consumos normales de los ultimos seis meses previos al
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conocimiento por parte de la Municipalidad del desperfecto o de la fuga, asumiendo

la Municipalidad en su totalidad el exceso producido.

Articulo 33°. Acumulacion de lectura. Cuando se produzcan acumulaciones de
consumo debido a la imposibilidad de efectuar la lectura del hidrémetro, ya sea por
obstruccion, inaccesibilidad, falta de visibilidad o de ubicacion, se procedera aincluir
en el sistema un consumo de metros cubicos por mes igual al Gltimo del periodo

registrado, durante todo el periodo que persista cualquiera de esas circunstancias.

Una vez incluida la lectura real, la Municipalidad procedera de oficio o a solicitud del
abonado, a determinar mediante promedio simple del consumo registrado entre los
meses del periodo de acumulacion, la facturacion correspondiente a cada uno de
es0s meses; y en caso de que exista alguna diferencia, ésta se facturara o acreditara

en el proximo periodo.

Articulo 34°. Remocion de Hidrémetro. De considerarse necesario, se removera el

medidor y se sustituira por uno nuevo, que estara colocado a prueba.

Articulo 35°- Hidrémetros de prueba. De comprobarse que las inconsistencias en las
lecturas fueron producto de mal funcionamiento del hidrometro removido, se
procederda a registrar el nuevo hidroGmetro y se utilizara el promedio de las lecturas
reportadas durante los dos meses de prueba, para cobrar los periodos durante los

cuales se presento la inconsistencia, incluido el periodo de la prueba.
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Si se establece que el hidrometro removido se encontraba en buen estado, se
reinstalara el medidor y se mantendra el cobro original, mientras que, durante el
periodo de prueba, se cobrara segun el consumo registrado por el hidrémetro

instalado con ese objeto.

Cualquier diferencia en los montos por cobrar, que se produzca por la utilizacion del
procedimiento descrito en este articulo, se facturara en el mes siguiente a aquél en el

gue se normalice la situacion.

Articulo 36°. De las fugas domiciliarias. A peticion del abonado, se elaborara en la
Unidad de Servicio al Cliente un reporte de alto consumo, en el formulario destinado
para tal fin. En caso de determinarse fugas no visibles dentro de la propiedad, de
acuerdo con la inspeccién realizada, se procedera a informar de tal situacion y a
realizar un ajuste correspondiente al periodo previo y en caso de ser necesario
posterior a la citada inspeccién, teniendo el abonado durante este tiempo la
obligacion de reparar la fuga. Dicho ajuste se aplicara cobrandose el consumo
promedio normal mostrado en las ultimas seis facturaciones registradas. En caso de
continuar la fuga, no se realizardn més ajustes. Para la aplicacién de nuevos ajustes,
producto de fugas generadas en el mismo lugar reportado debera transcurrir un

periodo de 12 meses desde el Gltimo ajuste y se realizara previainspeccion municipal.

(Asireformado en acta N° 116 de la sesién ordinaria del 2 de octubre de 2017)

Articulo 37°. De la rectificacion del cobro. Aceptado un reclamo, se corregira el

consumo facturado, anexando la documentacién que demuestre la causa que lo
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justifique, e indicando el monto correcto por lo que debe emitirse el recibo mediante
la resolucion razonada correspondiente. En el caso que se haya cancelado el recibo
y deba corregirse, se procederd mediante el procedimiento de compensacion
establecido en el articulo 45 y siguientes del Codigo de Normas y Procedimientos

Tributarios, acreditando el exceso en el proximo recibo.

Articulo 38°. De las responsabilidades del abonado o usuario y de la Municipalidad.
Es responsabilidad y obligaciéon absoluta del abonado mantener en buenas
condiciones de funcionamiento los sistemas e instalaciones domiciliarias. La
Municipalidad no asume responsabilidad alguna sobre el mal funcionamiento del

sistema domiciliar.

Por su parte la Municipalidad, aparte de las obligaciones indicadas en este
Reglamento, esta obligada a hacer las reparaciones que requiera el acueducto
municipal, incluyendo las pajas de agua que son parte del sistema. Las instalaciones

domiciliares defectuosas deben ser reparadas por el propietario del inmueble.

Articulo 39°. Del derecho municipal de inspeccidon. La Municipalidad no tiene derecho
de revisar las instalaciones domiciliares, salvo cuando searequerido y autorizado por
el usuario por escrito. Para la instalacién del servicio de agua a fraccionamientos
nuevos, la Municipalidad se reserva el derecho de revisar que las instalaciones de
agua potable estén de acuerdo con los planos constructivos aprobados por las

instituciones correspondientes, previo aotorgar e instalar el servicio de agua potable.
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Cualquier incumplimiento con lo indicado en planos constructivos, sera base
suficiente para rechazar lainstalacion, hasta que sea corregido por el fraccionador el
cambio no autorizado. Las inspecciones se haran preferiblemente en horas héabiles, a

fin de no causar molestias al abonado.

Articulo 40°. De la responsabilidad del abonado. El abonado o el usuario de las
instalaciones domiciliares tiene la plena responsabilidad sobre el manejo del servicio
de agua potable dentro de su propiedad y por ende no cabra ningun reclamo contra
la Municipalidad por los dafios y perjuicios a personas o bienes, ocasionados directa
o indirectamente por el usuario o propietario debido al mal uso y evacuacion del agua

potable.

CAPITULO V

De la suspension y reconexion del servicio de agua potable, cobro administrativo y

judicial.

Articulo 41°. De la orden de suspension del servicio de agua potable. El abonado
contard con un plazo de 5 dias habiles, posteriores a la fecha de vencimiento del
recibo puesto al cobro para realizar el pago, una vez transcurrido ese plazo el
Departamento de Facturacién y Cobro, asi como el de Acueducto de la Municipalidad,
se encuentran facultados para dictar la orden de suspensidn del servicio. El recibo de
cancelacion debera mostrar una leyenda con esta informacion.

Ademas, el Departamento de Acueductos podra ordenar la suspension del servicio
cuando el abonado:
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1. Interconecte tuberias del sistema con otros servicios provenientes de fuentes de

agua no administradas por la Municipalidad.

2. Luego de la prevencién respectiva, las instalaciones del abonado continten

defectuosas y no se corrijan las deficiencias.

3. Cuando las instalaciones no retnan las condiciones necesarias para evitar dafios

a si mismos o a terceros.

4. Cuando altere de alguna forma la red de distribucion municipal.

5. Cuando manipule algun hidrometro o tapa propiedad de la Municipalidad.

6. Cuando realice cualquier tipo de conexién o interconexion a la red del sistema

municipal.

Articulo 42°.-De la fuente publica. Para el caso de los servicios en categoria domiciliar
que sean suspendidos por morosidad, la Municipalidad procedera a instalar una
fuente publica a una distancia que no sobrepase los cien metros del servicio

desconectado.

Podra haber una fuente publica para varios servicios desconectados en una misma

area.
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Articulo 43°. De los cobros administrativos. En cada caso, la Municipalidad procedera
aaplicar lo dispuesto en el "Reglamento Procedimiento Cobro Administrativo Judicial

y Extrajudicial” de esta Municipalidad.

Articulo 44°. Inicio de la gestidén del cobro judicial. En los casos que procedan, la
Municipalidad de Grecia gestionard de inmediato el cobro judicial, para lo cual se
aplicara lo dispuesto en el "Reglamento Procedimiento Cobro Administrativo Judicial

y Extrajudicial” de esta Municipalidad.

Articulo 45°. Del arreglo de pago. Para todo arreglo de pago se aplicara en lo que
corresponde el "Reglamento Procedimiento Cobro Administrativo Judicial y

Extrajudicial ", de esta Municipalidad.

Articulo 46°. De lareconexion. El servicio de agua potable se restablecera, cuando la
Municipalidad verifigue que han cesado las causas que dieron origen a la suspension
y desconexién del servicio. Para que se reconecte un servicio que haya sido
suspendido, el abonado debera cancelar todas las obligaciones tributarias con la
Municipalidad y el derecho de reconexion, salvo lo dispuesto en el articulo 5 inciso f)

del Presente Reglamento y en el caso del Arreglo de Pago.
Articulo 47°. Del plazo de la reconexion. La Municipalidad reinstalara el servicio de

agua potable en el plazo maximo de 24 horas habiles, posteriores a la cancelaciéon de

lo adeudado o de suscrito el arreglo de pago.
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CAPITULO VI

De las segregaciones, fraccionamientos, fusion de fincas, urbanizaciones y

condominios

Articulo 48°. De las segregaciones. Cuando se segregue una finca madre, sera
propietario de la paja de agua aquel usuario en cuyo terreno se encuentre instalada,
al momento de la segregacion de la propiedad. Por lo que, en consecuencia, los
nuevos propietarios de los lotes deberan solicitar la nueva paja de agua de

conformidad con el presente Reglamento.

Articulo 49°. De lareunion de fincas. El propietario de unafinca que tenga servicio de
agua potable y adquiera otra propiedad colindante que carezca del servicio, no podra
extender a la segunda el servicio de la primera, sin la aprobacion municipal y el pago
de los derechos correspondientes mientras esta permanezca individualizada. En el
caso de que las retna bajo una sola matricula de Folio Real podra hacerlo, previa

comunicacion ala Municipalidad.

Articulo 50°. De las urbanizaciones. Previo al otorgamiento de la autorizacion para
construccion de una urbanizacién, la Municipalidad debera analizar, por medio de

resolucién razonada, si esta en capacidad de suministrar el servicio de agua potable.

Cuando la Municipalidad determine técnicamente que sus fuentes de abastecimiento
de agua no estan en capacidad de ser incrementadas, no podra comprometerse a
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suministrar el agua a nuevas urbanizaciones que empresas particulares o el Estado

pretendan hacer en el Canton de Grecia.

Articulo 51°- Del recibimiento de acueductos en proyectos urbanisticos conectados a
la red municipal. Toda la infraestructura para la distribucion de agua potable,
existente en urbanizaciones a las cuales la Municipalidad haya otorgado
disponibilidad de agua y autorizacion, debera ser traspasada legalmente a la
Municipalidad, para lo cual el desarrollador tiene que cumplir con los siguientes

requisitos:

1. Aportar copia de los planos constructivos actualizados del proyecto,

correspondientes al disefio de sitio y de lared interna de distribucion de agua potable.

2. Instalar la caja de protecciéon y los accesorios del hidrometro en cada una de las

previstas de agua potable.

Los terrenos donde estén ubicados los tanques y demas instalaciones
correspondientes al acueducto deberan ser traspasados e inscritos ante el Registro
Nacional de la Propiedad, libres de todo gravamen y anotaciones, a nombre de la
Municipalidad, en un plazo no mayor de tres meses desde la fecha de aprobacion y

aceptacién del sistema de abastecimiento de agua.

Articulo 52°- Procedimiento para recibir acueductos en urbanizaciones. Una vez que

el desarrollador cumpla con todos los requisitos establecidos en el articulo anterior
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de este Reglamento, la Alcaldia elevard la solicitud al Concejo Municipal para su

conocimiento y aprobacion.

Si el Concejo Municipal acuerda recibir el acueducto, debera autorizar al Alcalde
Municipal para que comparezca ante Notario Publico, aceptando el traspaso de las

areas donde se ubica el acueducto del proyecto.

Firme el acuerdo respectivo del Concejo Municipal, la parte interesada debera
presentar en un plazo no mayor atreinta dias naturales, al Departamento de Servicios
Juridicos de la Municipalidad, el borrador de la escritura de traspaso correspondiente
a dichas areas. Una vez que cuente con el visto bueno del Coordinador de Servicios
Juridicos, lo cual debera hacerse en un plazo no mayor a diez dias habiles, presentara
la escritura definitiva (con las correcciones del caso si las hubiere), para que la firme
el Alcalde y el representante legal del propietario del inmueble y se inscriba ante el
Registro Nacional de la Propiedad. Corresponde al interesado costear los honorarios

del Notario que confeccione la escritura, asi como los gastos de inscripcion.

El recibimiento del acueducto surtira efectos a partir del momento en que se inscriban
las areas a nombre de la Municipalidad, quedando la gestion de la inscripcién bajo la

responsabilidad de la parte interesada.

Articulo 53° - De los acueductos en proyectos de condominio conectados a la red
municipal. Toda la infraestructura para la distribucion de agua potable, existente en
aguellos proyectos de condominios a los cuales la Municipalidad haya otorgado
disponibilidad de agua y autorizacion, debera ser administrada, operada y darle el
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respectivo mantenimiento el Administrador o la Asamblea de Condéminos, conforme

alo que para tal efecto establezca su reglamentacion.

El desarrollador debera cumplir lo siguiente:

1. Aportar copia de los planos constructivos actualizados del proyecto,

correspondientes al disefio de sitio y de lared interna de distribucion de agua potable.
2. Realizar el depdsito de dinero correspondiente alas mejoras que la Municipalidad
determine que deban realizarse al acueducto, con el objeto de brindar el servicio de
agua potable al condominio.

3. Dejar las previstas necesarias, para la instalacion de fuentes publicas de agua.

4. Instalar la caja de proteccién y los accesorios del hidrémetro en cada una de las

previstas de agua potable.
5. El administrador y/o la asamblea de condéminos no podra en ningin momento

negar el ingreso al condominio a los funcionarios municipales, a fin de realizar las

lecturas de los hidrometros, verificar y hacer cumplir el presente Reglamento.
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CAPITULO VII;

De los dafios provocados por terceros a la infraestructura del acueducto

Articulo 54°-De las averias provocadas por terceros alainfraestructura del acueducto.
Cuando se logre demostrar que una persona fisica o juridica causé un dafio a la
infraestructura del acueducto, este deberd asumir el costo de la reparacion, tanto en
mano de obra como en materiales utilizados. Reparacion que se fundamentara en la

orden de trabajo respectiva, la cual debera indicar por lo menos:

Fecha.

Hora de inicio de las reparaciones.

Descripcion del dafio causado.

Nombre de los funcionarios que participaron en los trabajos.
Costos de la hora de trabajo de cada uno de los funcionarios.
Total de horas de trabajo de cada uno de los funcionarios.
Lista de las cantidades de los materiales utilizados.

Costo de transporte.

© © N o o A~ W NP

Suma del costo total de mano de obra, de los materiales utilizados y
el transporte.
10. Firma del fontanero.

11. Firmadel Jefe del &rea operativa del acueducto.

Una vez que se haya definido el monto a cancelar por parte del responsable, en caso

de tratarse de abonados, este sera incluido en la siguiente facturacién por concepto
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de reparaciones de acueducto y en los demas casos, se aplicara la normativa

correspondiente.

CAPITULO VII

De las prohibiciones y sanciones

Articulo 55°-De la denuncia al Ministerio Publico. El Departamento de Acueducto de

la Municipalidad de Grecia, procedera a realizar el informe y recopilar las pruebas de

rigor y remitirlas a la Alcaldia Municipal, a fin de que se considere la presentacion de

una denuncia ante el Ministerio Publico, cuando el abonado realice alguna de las

siguientes acciones:

a)

b)

d)

Realice algun tipo de fraude manifiesto, tal como la reconexion al sistema
municipal sin la autorizacion correspondiente, venta del agua potable,
reconexiones interdomiciliares sin autorizacion y algun tipo de conexién para

evitar el registro en el hidrbmetro correspondiente.

Interconecte tuberias del sistema de acueducto con otras provenientes de otras

fuentes de agua.

Interfiera en el mantenimiento, manipule, usurpe los equipos, o accesorios del

sistema de acueducto.

Conecte servicios nuevos al ramal, sin autorizacion municipal.
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e) Cualquier otra accion y omision que pueda afectar la Salud Publica, o la correcta

administracion del servicio municipal de agua potable.

f) Hurte o robe cualquier material o accesorio requerido para el funcionamiento del

servicio de acueducto.

En todos los casos, se procederad de inmediato a la desconexién y se cobrard el
equivalente a tres servicios de instalacibn nueva, como compensacion por los

trabajos arealizar.

Articulo 56°- Prohibicién al abonado. Se prohibe al abonado realizar las siguientes

acciones:

a) Tomar de las tuberias intradomiciliares o de tanques de almacenamientos,
derivacion alguna (ramal) para darle servicio a otra edificacion o lote
independiente. Tales derivaciones so6lo se podran hacer en casos especiales
previa autorizacién escrita del Alcalde Municipal, con la recomendacién de los

Departamentos de Acueducto y Planificacion Urbanay Control Constructivo.

b) Se prohibe toda instalacion, edificaciéon o labor comprendida en las zonas
cercanas a fuentes de abastecimientos, plantas purificadoras o cualquier otra
parte del sistema del acueducto, que perjudique en forma alguna alos trabajos de
operacion o distribuciéon, o bien las condiciones fisicas, quimicas o
bacterioldgicas que cause o pueda causar perjuicio al sistema o la salud publica.
Debera respetar las zonas de proteccion establecidas en la legislacion vigente.
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c) Se prohibe laconexién de mecanismos de bombeo y de mangueras directamente
de las pajas de agua del acueducto, si las mismas no estan debidamente
autorizadas por la Municipalidad. En este caso, la Municipalidad procedera de

inmediato a la desconexién de lo no autorizado.

d) Se prohibe a los abonados reconectar un servicio que habia sido suspendido

conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

e) En los casos de instalarse fuentes publicas para servicios colectivos, se prohibe

derivar pajas de agua y conectar mangueras de ellas para servicios particulares.

f) Cubrir el hidrémetro con tierra, escombros, desechos, arena, piedra o cualquier

otro material u objeto que no permita que el mismo sea leido.

En todos los casos se procedera de inmediato a la desconexién y cobrard el
equivalente de tres servicios de instalacibn nueva como compensacién por esos

trabajos.

Articulo 57°- Prohibiciones a los servidores municipales. Se prohibe a los servidores

municipales, realizar las siguientes acciones:

a) Realizar cualquier acto que interfiera con el fiel cumplimiento de las

estipulaciones del presente Reglamento. En cuyo caso se les aplicaran los
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procedimientos y sanciones establecidas en el Codigo Municipal y el Reglamento

Auténomo de Servicios.

b) Permitir que prescriban los tributos adeudados.

c) Exonerar, sea en forma expresa o tacitamente, el cumplimiento de los requisitos

reglamentarios indicados.

En el caso de violacidon de este Reglamento, se reputara falta grave y se aplicara las

disposiciones del Reglamento Autonomo de la Municipalidad, asi como el Cbédigo

Municipal.

Disposiciones transitorias

Articulo 58°-De los hidrantes:

a)

b)

Disposiciones técnicas: El desarrollador y/o urbanizador debera acatar todas las
disposiciones y recomendaciones técnicas que emita la Municipalidad, asi como
del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, para la colocacion y
funcionamiento de los hidrantes en su desarrollo.

Inspeccion de los hidrantes: El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Ricay
la Municipalidad, tendra bajo su responsabilidad la inspeccion antes y durante la
ejecucion del proyecto habitacional que lleve a cabo el desarrollador y/o
urbanizador, para verificar el estado y la conexion del hidrante con la red del
sistema de acueducto. Al Benemérito Cuerpo de Bomberos, le correspondera la
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inspeccion de los hidrantes y a la Municipalidad la inspeccién del sistema de
acueducto.

Entrega del o los hidrantes: El desarrollador y/o urbanizador debera entregar los
sistemas de acueductos junto con los hidrantes ubicados en el lugar respectivo,
gue cumplan en todo con la Ley 8641 y su Reglamento, sin costo alguno para la
Municipalidad.

Deber de fiscalizacion: La Municipalidad, estara en la obligacion de verificar, no
s6lo el buen funcionamiento del sistema, sino también la entrega de los
dispositivos y su lugar de ubicacién, para asegurarse que ésta sea real, efectiva
y se encuentre en 6ptimas condiciones de funcionamiento.

Deber de recepcién: La Municipalidad de forma obligatoria, Gnicamente recibira
el proyecto de urbanizacién, condominio, industrial o comercial cuando el
Benemérito Cuerpo de Bomberos apruebe en forma previa y por escrito la
instalacién y funcionamiento de los hidrantes.

Responsabilidad por los fallos en los hidrantes: El desarrollador y/o urbanizador,
serd solidariamente responsable con la Municipalidad, por los dafios y perjuicios
dolosos o culposos ocasionados a terceros, con motivo de fallas por vicios

ocultos, disefo e instalacion, en los hidrantes.

Articulo 59°- De la vigencia y derogacion. El presente Reglamento entrara en vigencia

al dia siguiente de su publicacién y deroga cualquier Reglamento anterior, sus

adendas y cualquier disposicién reglamentaria municipal que se le oponga. Se

derogan ademas los siguientes reglamentos: Reglamento de Cairieria, version de la

norma:1 de 1 del 15 de mayo de 1913, Reglamento de Acueductos Hidrometros,

publicado en la Gaceta N° 108 del 04 de junio de 1982 y Reglamento para Prestacion
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de Servicio de Agua Potable Grecia, publicado en la Gaceta N°80 del 28 de abril de

1997.

+ Enviar la Propuesta de “Reglamento parala Operaciéon y Administracion del
Acueducto de la Municipalidad de Grecia.” a la Comisiéon de Mejora
Regulatoria de la Municipalidad de Grecia para que gestione lo que
corresponde ante el MEIC.

VOTACION: UNANIME

+ Autorizar al sefior Alcalde Municipal para que una vez aprobado el
Reglamento por el MEIC lo mande a publicar en el Diario Oficial La Gaceta,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 del Cédigo Municipal
vigente y la Ley 8220 “Ley de Protecciéon al Ciudadano del exceso de
requisitos y tramites administrativos”, con el fin de someter el mismo a

consulta publica no vinculante por un espacio de diez dias habiles.

Durante el plazo de la consulta publica, los interesados podran hacer sus
observaciones por escrito ante el Concejo Municipal de Grecia o en la
Alcaldia Municipal, ubicados en el Palacio Municipal al costado norte del
parque central de Grecia.

VOTACION: UNANIME

Inciso 3. Se conoce el oficio SEC-0631-2024, Articulos VII, inciso 2, Acta 044, relacionado
con una mocion presentada por el regidor Ricardo Gonzéalez Diaz, donde se propone el
Reglamento para el pago de Gastos de Representacion de la Municipalidad de Grecia.
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Analizada y revisada la mocion por los miembros de la comision, escuchados los aportes
del Lic. Luis Diego Hernandez Nufiez, Asesor Legal del Concejo, esta comisién recomienda

al Concejo Municipal tomar el siguiente acuerdo:

+ Devolver la Propuesta de “REGLAMENTO PARA EL PAGO DE GASTOS DE
REPRESENTACION DE LA MUNICIPALIDAD DE GRECIA?” al regidor Ricardo
Gonzalez Diaz para que sean corregidos los aspectos de forma solicitados
en la comision.
VOTACION: UNANIME
Firman:

Regidora Karol Vanessa Gomez Hidalgo (Presidenta)

Regidor Ricardo Gonzalez Diaz (Secretario) AUSENCIA JUSTIFICADA

Regidora Kenverlin Maria Solano Castro

Regidora Hanna Arroyo Prendas

Regidora Marlene Mora Segura.
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